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Alianza por los más pequeños: Hospital 
San José y Fundación Éxito fortalecen la 
nutrición de niños en Popayán

En un esfuerzo continuo por priorizar la primera infancia y 
respaldar el desarrollo integral de las familias más vulnera-
bles, el Programa Mamá Canguro del Hospital Universitario 
San José de Popayán E.S.E. reafirmó su compromiso con la 
salud nutricional de los recién nacidos, mediante una desta-
cada alianza con la Fundación Éxito.
La iniciativa no solo contempla la entrega periódica de mer-
cados y complementos nutricionales para garantizar la se-
guridad alimentaria en los hogares, sino que incluye jorna-
das de capacitación en hábitos saludables, lactancia ma-
terna y cuidados integrales durante los primeros meses de 
vida.
Un impulso vital para el desarrollo infantil
Para los bebés atendidos en el Programa Mamá Canguro 
—muchos de ellos nacidos de manera prematura o con bajo 
peso—, recibir una alimentación adecuada resulta determi-
nante en su evolución médica y crecimiento físico.
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Usar solo en patología de agitación o agresividad de origen 
Durante este espacio se brindó capacitación en procesos clave 
como facturación, cartera y presupuesto.  Estos espacios permiten
que la información llegue de manera clara a la comunidad,
 a través de sus voceros y líderes, promoviendo una participación 
informada y activa. 

Bajo la coordinación del Subgerente Científico 
René Zúñiga López y con el apoyo de las áreas financieras y 
el Servicio de Información y Atención al Usuario, esta jornada 
educativa se desarrolló con gran éxito y compromiso por parte 
de los asistentes. 

Durante el encuentro, también se vivió un momento muy 
especial: los integrantes de la Asociación de Usuarios realizaron 
un reconocimiento a doña Yackeline, fundadora de este espacio 
desde el año 2008, quien actualmente atraviesa una condición de 
salud. Como gesto de gratitud y solidaridad, le hicieron entrega de u
 caminador. 
 

Continúa fortaleciendo su Plan de
 Participación Social, a través de 

encuentros con la Asociación de Usuarios



Seguimos construyendo comunidad, 
confianza y humanización en la 

atención

Es de enorme satisfacción para el Hospital Uni-
versitario San José de Popayán compartir una 
historia que nos llena el corazón. 

El paciente Segundo Luna, quien ingresó a nues-
tra institución en diciembre de 2023 como NN y 
en condición de abandono social, hoy vuelve a 
casa con su identidad y su familia.
 
Gracias al compromiso, la sensibilidad, las comu-
nicaciones y las gestiones constantes de nuestro 
equipo de Intervención Psicosocial, en marzo fue 
posible ubicar a un familiar en el Valle del Cauca.
Este esfuerzo permitió que el pasado 10 de abril se 
lograra su retorno seguro, garantizando su bien-
estar y la tan anhelada reunificación familiar.
 
Historias como esta nos recuerdan que nuestra 
labor va más allá de la atención en salud: es 
también un acto de humanidad, esperanza y 
amor por la vida.
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¡Encendimos la imaginación y 
llenamos de sonrisas cada rincón! 

En articulación con la Gestora Social de Popayán, la Alcaldía 
de Popayán, la Defensoría del Pueblo, el Ministerio de Igual-
dad, la Secretaría de Cultura, la Secretaría de Gobierno, In-
fancia y Convivencia y la Secretaría de la Mujer, vivimos una 
jornada mágica pensada para nuestros niños y niñas.
Con el dramatizado del Hospital San José “Apaga la pantalla 
y enciende la imaginación”, invitamos a soñar, crear y disfru-
tar más allá de lo digital.
El stand de juegos del Ministerio de la Igualdad despertó ale-
gría y participación.
La mascota Fraily, el oso de anteojos, llenó de abrazos y son-
risas cada espacio.

Nuestros servicios también dijeron presente:
Neonatos
Unidades Críticas Pediátricas
Hospitalización Pediátrica
Urgencias Pediátricas
Rehabilitación

Gracias al compromiso de cada coordinador y al trabajo 
conjunto de los equipos de Humanización, Responsabilidad 
Social y Mercadeo, seguimos construyendo espacios más 
humanos, cálidos y llenos de esperanza.
Porque en el Hospital Universitario San José, la niñez es ale-
gría, cuidado y futuro.
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Participación ciudadana: 
una prioridad estratégica en el 
Hospital San José de Popayán

Espacio de participación ciudadana que se enmarca en nuestro 
evento central “Audiencia Pública dé Rendición de cuentas 2025” a 
desarrollarse el 20 de mayo de 2026.
Durante este encuentro los integrantes de la Asociación de Usua-
rios tienen la oportunidad de conocer de forma presencial los 
avances y proyecciones que desde la alta gerencia se están de-
sarrollando. 
En el Hospital Universitario San José E.S.E., la atención médica de 
alta calidad va de la mano con el diálogo abierto. Bajo la premisa 
de que escuchar a la comunidad es un pilar fundamental para 
transformar la salud pública, la institución ha puesto en marcha 
un firme compromiso para fortalecer la participación ciudadana 
en todos sus procesos.
La iniciativa, impulsada directamente por el Gerente Juan Carlos 
Arteaga Cifuentes, busca garantizar que los usuarios, líderes co-
munitarios, la Asociación de Usuarios y los propios colaboradores 
institucionales sean verdaderos protagonistas en la toma de deci-
siones, la veeduría y el mejoramiento continuo de los servicios.

Un modelo centrado en la voz de la gente
Más allá de brindar asistencia médica, el Hospital busca consoli-
dar un modelo de gestión participativa en el que el control social y 
la corresponsabilidad permitan identificar necesidades reales del 
territorio y responder a ellas de manera oportuna.
"Escuchar a nuestra comunidad no es solo un deber institucional, 
es la ruta para transformar la salud. Queremos un hospital trans-
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Con el propósito de transformar pequeñas acciones en grandes 
oportunidades de vida, el Hospital Universitario San José de Popa-
yán E.S.E. lanzó la campaña “Destapa tu Corazón y Dona la Tapa”, 
una iniciativa solidaria que une el cuidado del medio ambiente 
con el apoyo integral a niños con diagnóstico de cáncer y a sus 
familias.
La campaña invita a toda la ciudadanía, usuarios y colaboradores 
de la institución a recolectar y entregar tapas plásticas limpias, las 
cuales serán destinadas a financiar tratamientos, apoyos sociales 
y programas de bienestar para los pequeños guerreros.
Solidaridad y sostenibilidad en una sola acción
Esta propuesta busca incentivar el reciclaje y la economía circular 
desde el hogar y el entorno laboral, demostrando cómo un residuo 
cotidiano puede convertirse en un recurso lleno de esperanza.
"Una sola tapa parece un gesto pequeño, pero sumada al esfuerzo 
de toda una comunidad, se convierte en un respaldo vital para los 
niños en su lucha contra el cáncer."
Puntos de recolección habilitados
Si deseas sumarte a esta causa social y ambiental, puedes depo-
sitar tus tapas plásticas limpias en los contenedores dispuestos en 
la sede del hospital:

• Puerta principal: Acceso peatonal para usuarios y visitantes.
• Servicio de alimentos: Área interna habilitada para el perso 
         nal y visitantes.

¡Súmate a “Destapa tu Corazón y 
Dona la Tapa”! La iniciativa del 
Hospital San José que ayuda a 

niños con cáncer y al medio ambiente
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¡Tu aporte suma!
El Hospital Universitario San José reitera la invitación a la 
comunidad payanesa y caucana a unirse activamente a la 
campaña. Lleva tus tapas, motiva a tu familia y amigos, y sé 
parte del cambio. ¡Una tapa puede transformar vidas!
sparente, equitativo y corresponsable, donde cada voz 
cuente y sume al bienestar de todos."  Juan Carlos Arteaga 
Cifuentes, Gerente del HUSJ.



El Gerente del Hospital Universitario 
San José de Popayán E.S.E, Juan 

Carlos Arteaga Cifuentes, entregó un 
balance altamente positivo de la 

RendicionDeCuentas2025
A pesar de los retos y dificultades, el HUSJ continúa creciendo, ges-
tionando proyectos, fortaleciendo servicios y consolidándose como 
un hospital donde lo más importante sigue siendo el humanismo, 

el trato digno y el amor por los pacientes 
Durante el evento el gerente del centro asistencial agradeció a las 
autoridades, organismos de control, Junta Directiva, medios de 
comunicación, ciudadanía y a todo el talento humano que hizo 
posible seguir avanzando 

 Más tecnología
 Más infraestructura
  Más compromiso
 Más humanización

“Seguiremos trabajando todos los días por potencializar nuestra 
institución y brindar una atención digna y de calidad para todos 
los caucanos”, expresó el Gerente.



Después de permanecer cerca de 11 meses bajo el cuidado de 
nuestro equipo asistencial, hoy Erick Alexander Rosero, diagnosti-
cado con Síndrome de Down (Trisomía 21), recibió el sacramento 
de la Primera Comunión en una emotiva ceremonia celebrada en 
nuestras instalaciones. 

Erick enfrenta una historia difícil tras el fallecimiento de su madre y 
de un familiar que velaba por él, encontrándose actualmente en 
condición de abandono. Sin embargo, el cariño, la dedicación y el 
acompañamiento de quienes lo rodean han permitido que hoy 
viviera este importante momento espiritual. 

La ceremonia fue posible gracias a la organización de las Damas 
Verdes, y la generosidad y compromiso del personal asistencial y 
el sacerdote católico que impartió la bendición sacramental, ha-
ciendo realidad una jornada llena de alegría, fe y solidaridad. 
En el Hospital Universitario San José de Popayán seguimos demos-
trando que la atención va más allá de los procedimientos médi-
cos; también cuidamos el alma, la dignidad y la esperanza de 
nuestros pacientes. 

Un día lleno de fe, 
amor y esperanza 



Una atención humanizada 
que integra  la ciencia, el amor y el
 respeto por nuestras tradiciones. 

A través de nuestra Unidad Padia-
trica, el equipo de enfermería 
además de compartir, conoció 
una enriquecedora experiencia de 
aprendizaje sobre el “Chumbe”, 
una tradición ancestral utilizada 
por muchas madres para cargar 
y proteger a sus bebés, fortale-
ciendo el vínculo afectivo y el cui-
dado amoroso.

El Gerente destacó que reconocer 
los saberes culturales de nuestras 
familias también es una forma de 
cuidar y humanizar la atención en 
salud. 



Detectar una condición a tiempo puede cambiar drásticamente la 
vida de un niño. Con esta convicción, el Hospital Universitario San 
José de Popayán E.S.E. impulsa la estrategia “Pies con P de Profe”, 
una iniciativa orientada a capacitar e involucrar al cuerpo docen-
te del departamento como un aliado fundamental en la detección 
temprana del pie equinovaro.
El pie equinovaro es una condición congénita que afecta la postu-
ra y movilidad de los pies desde el nacimiento. Sin embargo, con 
un diagnóstico oportuno y la aplicación del tratamiento adecua-
do, es totalmente corregible, permitiendo que los menores se de-
sarrollen y caminen con total normalidad.
Las aulas: un escenario de esperanza y detección temprana
Los profesores pasan gran parte del tiempo observando el creci-
miento y los patrones de movimiento de sus estudiantes. Por esta 
razón, la estrategia busca brindarles herramientas para identificar 
señales de alerta en el aula o el entorno escolar, permitiendo ca-
nalizar los casos a tiempo hacia la atención especializada.
"Cada paso cuenta cuando se da a tiempo. Los docentes son ver-
daderos agentes de cambio en nuestras comunidades, y su ojo 
atento puede significar el inicio del tratamiento que le devuelva la 
movilidad y la sonrisa a un niño."
Talento humano y experiencia al servicio de la infancia
El Hospital Universitario San José E.S.E. cuenta con el personal 
médico especializado, la infraestructura y la experiencia clínica 
necesaria para brindar un tratamiento integral, seguro y efectivo a 
los niños diagnosticados con esta patología.
Con la suma de esfuerzos entre el sector educativo y la salud pú-
blica, la institución reafirma su compromiso con el bienestar infan-
til en el Cauca, invitando a todo el magisterio a sumarse a esta 
red de cuidado: juntos podemos lograr que más niños den sus 
primeros pasos hacia un futuro lleno de oportunidades.

Pies con P de Profe”:
Docentes se convierten en aliados 
clave para corregir el pie equino varo 
en Popayán 
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Moscopán, Cauca — En una jornada marcada por la alta partici-
pación ciudadana, la calidez humana y la atención integral, arran-
có oficialmente la estrategia “El Hospital San José llega a tu Comu-
nidad”. La iniciativa busca derribar las barreras de acceso a la 
salud pública, desplazando a profesionales y servicios médicos 
directamente al corazón de los barrios y veredas.
Durante el encuentro en Moscopán, familias enteras accedieron a 
consultas de orientación, programas de prevención y promociones 
de bienestar general sin necesidad de trasladarse hasta la sede 
principal del hospital.

Salud con rostro humano y senti-
do social La jornada no solo se 
centró en la atención médica 
básica, sino en fortalecer el vín-
culo entre la institución hospita-
laria y los habitantes del sector. 
A través de dinámicas participa-
tivas y orientación personalizada, 
los asistentes recibieron herra-
mientas clave para el cuidado de 
la salud familiar.
"Cuando la salud llega a la co-
munidad, construimos juntos un 
Hospital más cercano, humano y 
al servicio de todos."

¡Éxito total en Moscopán! 
La salud se acerca a la gente con 

“El Hospital San José llega a tu 
Comunidad” 




