HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN
OFICINA ASESORA DE I'{LANEACION
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2021
OBJETIVO: establecer actividades para la identificacion de riesgos de corrupcion, racionalizacion de tramites, rendicion de cuentas, mecanismos para la mejora en la atencién al ciudadano, transparencia y acceso a la informacién en pro del mejoramiento de la gestién institucional.
2021
COMPONENTE ACTIVIDADES RESPONSABLE INDICADOR FORMULA EVIDENCIA PERIOCIDAD Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre o Noviembre Diciembre
123 41234123412 3412341234123412341234123412341234
Actuallz_e?r MEFR) D OEEgE C Planeacién DERUITELD ado_ptado NA 1 Mapa de riesgos de corrupcion Anual
corrupcion por gerencia
Socializacion mapa de riesgos de . . . "
Gestion del Riesgo de corrupcion 2021 a los lideres de Planeacion Reunlones1rela|zadas ( #f:u';ﬁ:zz’;f:gfjrl::::y# 100% Acta o Registro portal web Anual ( 1er Trim)
1 Corrupcion - Mapa de PICCeSCy
Riesgos de Corrupcion
" " . . .. |#controles ejecutados / #
Realizar monitoreo a Mapas de " Porcentaje de ejecucion ) 9 L
3 Py Planeacién controles establecidos en el 90% Informe de seguimiento Semestral
riesgo de corrupcion del proceso de controles 3
periodo x100
Realizar seguimiento a Mapas de Porcentaje de ejecucion jicoliplesplaciiacosl
3 Py Control interno controles establecidos en el 90% Informe de seguimiento Semestral
riesgo de corrupcion del proceso de controles 3
periodo x100
Actualizar el portal web institucional SR IRenie] Wil reifigetene] NA 1 oS onalel Abril
Administrativa en funcionamiento funcionamiento
P Racionalizacion de  |Actualizar el inventario de los
tramites tramites y otros procedimientos Subgerencia Informe inventario de . ’
Aor 4 5 A b 5 A NA 2 Inventario de tramites semestral
administrativos a realizarce en linea Administrativa tramites
Yy priorizacion de los mismos.
B b ek b okl ol S irEEEn Porcentaje de hojas de | # hojas de vida de tramites
. d g€ " vida de tramites realizadas / # de tramites 100% Hojas de vida de tramites semestral
tramite Administrativa P
documentadas priorizados por proceso
Consultar con la ciudadania
propuest[a_s, necesm_a Ces Gerencia Foro realizado NA 1 Acta o Registro portal web Agosto
problematicas, etc., por medio de
foro modalidad virtual o presencial
Realizar acciones que propicien
encuentros  con  grupos  de
mudadar_los, para obtener insumos e Encuentro§ de didlogo NA P Acta o Registro portal web M:jlyo -
de mejora en el servicio al con los ciudadanos Septiembre
ciudadano y a la gestién misional de
3 Rendicion de cuentas |la Unidad
La Entidad seguira los lineamientos
establecidos para la realizacion de
la audiencia publica, garantizando la Gerente Una audiencia realizada NA 1 Informe de audiencia publica Anual
participacion de la ciudadania en
todo el proceso.
Se elaboraran y publicaran los Publicacion de
resultados de la planeacion Planeacion seguimiento del plan de NA 2 Informe publicado Semestral
estratégica de la entidad. accion institucional
Coordinar el disefio, elaboraciéon e
instalacion de sefializacion
institucional con base en el manual
arquigrafico para favorecer las calidad Estudios realizados NA 1 Estudos realizados Anual
condiciones de acceso de los
usuarios a las diferentes areas y
servicios de la institucion.




Mecanismos para la
4 | mejora en la atencion al
ciudadano
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de

Revisar la
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digitales

Reuniones de
Seguimiento en Comité

comunicacion y consulta ciudadana. Planeacion o NA 2 Acta del comité de gestion  |marzo- septiembre
o . de Gestion y

( chat, Tramites pagina web) en -

L N ~ Desempefo
comité de gestion t Desempefio
Estructurar y ejecutar plan de Procentaje de acciones |# capacitaciones ejecutadas / # .

i P q —— P Plan de capacitacion .
capacitacion dirigido a los miembros SIAU de capacitacion capacitaciones programadas 280% . N Marzo a diciembre
P > " ; asociacion de usuarios
de la asociacién de usuarios ejecutadas en el periodo
Actualizar portal web de o s
. . Actualizaciones del soportes de actualizaciones .
Transparencia y acceso a la Sistemas . NA 3 " Cuatrimestral
. i Portal de trasnparencia realizadas al portal web
informacion.
5 Transparencia y acceso
a la informacion
Realizar informe de seguimiento a
todas las solicitudes de acceso a la| Archivo//ventanilla tnica | Informe de seguimiento NA 3 Informe de seguimiento Cuatrimestral
informacién institucional
Seguimiento  al Sistema  de Informes presentados en Febrero ( informe
Administracion del Riesgo de Subgerencia reuniones de Comité de Informes Presdentados y actas| afio anterior) y
n " Py e ” - NA 2 - "
Lavadode Activos y Financiacion del Administrativa Gestion y Desempeiio de reunién Julio ( avance
Terrorismo — SARLAFT Institucional semestre actual)
6 Iniciativas Adicionales

Capacitar a los liideres de proceso
mediante actividaees formativas que Numero de
incluyan el concepto de corrupcion y Control interno capacitaciénes NA 8] Informe y actas de reunién Cuatrimestral
las distintas formas en que se impartidas

manifiesta; y el cédigo de integridad
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Fecha de actualizacién

ENERO DE 2021

IDENTIFICACION DEL RIESGO

VALORIZACION

PLAN DE MEJORAMIENTO DEL RIESGO

ZONA DE

CLASE RIESGO CONTROLES EXISTENTES RIESGO QUE HACER FECHA DE INDICADOR DE LA
EJECUCION ACTIVIDAD
RESIDUAL
< Verificacién sistematica de inventarios
E 1. Posibilidad de apropiacién de bienes, priorizando los blenles objeto dle seguimiento 1. Aplicar el control siempre segun La def!mda por Qontroles
-4 é elementos, insumos y valores de la entidad para |2 travez de herramientas propias de cada peridiocidad definida en cada caso cada lider de ejecutados/Controles
(] & |uso personal o comercializacién (Peculado servicio (arqueos de caja, registros diarios, proceso programados x100
E ‘g Peculado por apropiacién, peculado por uso) o kardex, listas de chequeo, etc) Alto
(® = |[solicitar una dadiva a cambio de realizar u omitir
s .
to inhi t Cohech R, .
2 un acto inherente a su cargo (Cohecho) 2. Capacitacion de la Ley 1474 de 2011 |Segun No. De personas
Estatuto Anticorrupcién y Plan. cronograma PIC capacitadas
< _ -
2 Revisién de solicitudes de adquisiciones de 1. Hacer‘ ‘se‘;gu|m|er?to al procec.iu.mlento -
= = R L X de adquisicion de bienes y servicios por Procedimiento
< _— L . bienes o servicios por caja menor y sus . . Semestral .
O ¢ |2. Posibilidad de dar un manejo inapropiado de los caja menor y hacer los ajustes actualizado
E £ |recursos destinados para el funcionamiento de la | S°PO"teS Moderado dient
n 9 pi correspondientes.
W = [caja menor.
o
E Arqueos de caja menor diligenciando el 2. Capacitacion de la Ley 1474 de 2011 |Segun No. De personas
< formato establecido para tal fin Estatuto Anticorrupcién y Plan. cronograma PIC capacitadas
14
Z
O » < |3. Posibilidad de hacer liquidacion de los rubros de|Digitacion de las novedades de némina S
l;’ =z E némina y prestaciones sociales favoreciendo a un |reportadas por los diferentes lideres de Bajo I1E Capacﬁac}on de lE.i,Ley F1’I474 de 2011 Junio No. De gerzonas
2 g Z |funcionario de planta proceso statuto Anticorrupcion y Plan. capacitadas
©]
<
<
> La asignacion de turnos de citas médicas y
=z ':: procedimientos se hace en sofware definido Asignar turnos en estricto orden Mensual No. De casos
O £ |4. Posibilidad de realizar trafico de influencias para|para ello teniendo encuenta agendas cronologico de solicitudes detectados
5 ',z gestionar turnos de consultas médicas y de médicas previas Alto
w = [procedimientos
o<
g Capacitacion de la Ley 1474 de 2011 Segln No. De personas
< Estatuto Anticorrupcion y Plan. cronograma PIC capacitadas
4
Z =
o § 5. Posibilidad durante la realizacion de sus Se verifica periodicamente que los usuarios Aplicar el control de manera sistemética No. De casos
5 = i [funciones o actividades, acceder a los sistemas de[que han ingresado a los servidores macros Bajo capda mes Mensual détectados
Ig E < |informacion y alterar su configuracién y resultados |estan facultados para ello.
<
<
5 E Aplicacion de control de ingresos abiertos y Efectuar auditoria con soportes clinicos Mensual No. De casos
= (2] § 6. Posibilidad de evitar la auditoria y radicacién de |facturas sin radicar desde DGH Moderado completos detectados
m = i~ |las facturas para beneficio propio o de un tercero
(0] E Ajustar procedimientos de preauditorias Anual 0
< de EPS
z b 7. Posibilidad de elab tudi i
v < |7. Posibilidad de elaborar estudios previos y i ) - - L
E z E terminos de condiciones para adquisicion de Rewsllon dellestudlo Zrewo vlenflcancliz()j que Moderado Hlalc)er sggulrglentct) ZI‘ procedlimlento Fje S v No. De casos
0 S Flinsumos y medicamentos favoreciendo a un cumpla con lo normado en el manual de elaboracion de estudios previos segin emestra detectados
(I-I; 9{ & | proveedor contratacion vigente manual de contratacion
IDENTIFICACION DEL RIESGO VALORIZACION PLAN DE MEJORAMIENTO DEL RIESGO
ZONA DE
CLASE RIESGO CONTROLES EXISTENTES RIESGO QUE HACER FECHA D.E INDICADOR DE LA
RESIDUAL EJECUCION ACTIVIDAD
; Elaboracion de térmnos de condiciones con
= = |[8. Posibilidad que los funcionarios del area reglas claras , objetivas y justas.
o é juridica, omitan algun requisito legal o trasgredan Verificar las competencias de los No. De casos
= c'r-) lo normado en el manual de contratacion para Realizacién de evaluacion de ofertas por Bajo . pe’ Permanente .
wn D N " . miembros de los comites evaluadores detectados
W = [favorecer a terceros la asignacion de un contrato |comites evaluadores conformados por
] = |o vinculacion de personal personal idéneo y competente que garantice
2 la seleccion objetiva y trnasparente del
contratista
Aplicar las estrategias para la defensa
< judicial establecidas por la Gerencia del
E Hospital Universitario San José de Permanente
< Popayan E.S.E. y aprobadas por Comité
E de Conciliacion y Defensa Judicial en
g 9. Posibilidad que los profesionales contratados Seleccién obietiva de los profesionales que Sesion del 19/09/2019
= para la defensa judicial, a cambio de dadivas, por - ) p X a . No. De casos
2 accion u omision, favorezcan los intereses de desempefian la defensa de intereses e detectados
2 terceros (Coh " ) judiciales y extrajudiciales de la entidad Verificar que abogados externos
= erceros (Lohecno cumplan con perfiles establecidos por
o CCDJ en lo relacionado con formacién
5 academica y experiencia profesional Permanente
w relacionada con defensa judicial y
° extrajudicial en entidades publicas y
privadas.
< Se hace verificacion de acuerdo al tipo de
E contrato, que los bienes y servicios
2 é 10. Posibilidad d - luntaria del facturados corresponde a lo estipulado en las s imient | licacis d
o & - Posibilidad de omision voluntaria del proceso | oo cificaciones del contrato . eguimiento a la aplicacion y proceso de No. De casos
5 » |de supervison de contratos que favorezcan los Bajo informatica que facilita al control de la Permanente detectados
IEIDJ Z |intereses de terceros gestion de supervisén
E Realizacion de glosa
<
<
=
= =
g é 11. Posibilidad de prestar servicios de Sel i6n aleatoria de 30 estudi " No. d
5 '(7, imagenologia sin facturar para beneficio propio o eleccion aleatoria de 30 estudios cruzados | mogerado Aplicar el control aleatorio establecido Mensual 0, 0 casos
il = |de terceros con factura detectados
0 —
=
[a]
<
=
= - .
z g Aplicacién del procedimiento de recepcion, Ha<l:er §egu|m|ento al S|§tema de No, de casos
(e) 'E e e radicacion v tramite de cuentas radicacion de cuentas sistema de Permanente detectados
=i < 12. P(l)SlIblhdad de aceptar ofrecimiento de” y Bajo radicacion de cuentas
|ﬁ = beneficios por acelerar los pagos( Concusion).
o =
a
<
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