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POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL DEL
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO PARA LA VIGENCIA 2021.

La Junta Directiva del HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, en uso de sus atribuciones legales en especial las
conferidas en el Acuerdo Numero 02 de 2004, la Ley 1474 de 2011, el Decreto Numero
612 de 2018, y

CONSIDERANDO

Que el Decreto Numero 1876 de 1994 en su articulo 11 numeral 3, establece como una
de ias funciones de las Juntas Directivas de las Empresas Sociales del Estado, aprobar
los planes operativos anuales.

Que en el Decreto antes mencionado en su articulo 24, sefiala que las Empresas Sociales
del Estado deberan elaborar anualmente un Plan de Desarrollo, de conformidad con la
ley y los reglamentos.

Que el acuerdo del Concejo Municipal de Popayan Numero 08 del 25 de mayo de 1995,
transformo al Hospital Universitario San José de Popayan en Empresa Social del Estado.

Que el Acuerdo Nimero No 02 de febrero 4 de 2004 emitido por el Concejo Municipal de
Popayan, determina en su articulo 11 numeral 5 que es funcién de la Junta Directiva del
Hospital Universitario San José de Popayan E.S.E. “Aprobar el plan de desarrollo y los
deméas planes y programas necesarios para el cumplimiento del objeto y las funciones
asignadas al Hospital por el presente acuerdo y las deméas normas legales”

Que del Acuerdo Numero 02 de febrero 4 de 2004 emitido por el Concejo Municipal de
Popayan, determina en su articulo No. 20 numeral 3, que es funcién del Gerente del
Hospital “Someter a consideracion y aprobaciéon de la Junta Directiva el Plan de
Desarrolio y demas planes y programas necesarios para el cumplimiento del objeto y las
funciones asignadas al Hospital por el presente acuerdo y demas normas”.

Que la Ley 1474 de 2011 en su articulo 74 establece: “Plan de accién de la entidades
publicas. A partir de la vigencia de la presente ley, todas las entidades del Estado a mas

e
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tardar el 31 de enero de cada afio, deberan publicar en su respectiva pagina web el Plan
de Accion para el afio siguiente, en el cual se especificaran los objetivos, las estrategias,
los proyectos, las metas, los responsables, los planes generales de compras y la
distribucién presupuestal de sus proyectos de inversion junto a los indicadores de
gestion”.

Que el Decreto Numero 612 de 2018 emitido por Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, en su articulo 2.2.22.3.14. fij6 las directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del
Estado, de la siguiente manera:

“ 2.2.22.3.14. Integracién de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accién. Las entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo
Integrado de Planeacion y gestién, al Plan de Accion de que trata el Articulo 74 de la ley
1474 de 2011, deberén integrar los planes institucionales y estratégicos que se relacionan
a continuacién y publicario en su respectiva pagina web, a mas tardar a 31 de enero de
cada afio:

1.Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR

2. Plan Anual de Adquisiciones

3. Plan Anual de Vacantes

4. Plan de Previsién de Recursos Humanos

5. Plan Estratégico de Talento Humano

6. Plan Institucional de Capacitacion

7. Plan de Incentivos Institucionales

8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

9. Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

10.  Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones PETI 11.
Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion

12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

Paréagrafo 1. La integracién de los planes mencionados en el presenta articulo, se hara
sin perjuicio de las competencias de las instancias respectivas para formularios y
adoptarios.”

Direccién: Carrera 6 # 10N - 142 Popayan — Cauca Lineas de atencion: 8234508 ext. 101
 Email: Gerencia@hospitalsanjose.gov.co Oficina de atenci6n al usuario: 3206651134




FO-ARH-01
i HOSPITAL
§ SAN JOSE Versién: 04
il oy JUNTA DIRECTIVA
ARERI 1 ORI IR TR S8E3 Pag‘na 3 de ?
NIT. 891.580.002-5
ACUERDO No.002
( 29 ENERO DE 2021)

Continuacion Acuerdo No. 002

Que mediante el Acuerdo de Junta Directiva del Hospital Universitario San José de
Popayan Empresa Social del Estado Numero 020 de 30 de Septiembre de 2020, se
aprobé el Plan de Desarrollo Institucional 2020-2024 y Direccionamiento Estratégico.

Que en cumplimiento de las normas antes citadas, se hace necesario Adoptar el Plan de
Accién Institucional del Hospital Universitario San José de Popayan Empresa Social del
Estado para la vigencia 2021, que permita establecer acciones tendientes a lograr su
cumplimiento.

Que en mérito de lo expuesto la Honorable Junta Directiva del Hospital Universitario San
José de Popayan Empresa Social del Estado en uso de sus atribuciones legales

ACUERDA

ARTICULO PRIMERO: ADOPTAR el PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL del
Hospital Universitario San José de Popayan Empresa Social del Estado para la vigencia
2021, conforme al documento que se adjunta y que hace parte integral del presente
Acuerdo.

ARTICULO SEGUNDO: INTEGRAR al Plan de Accién Institucional del Hospital
Universitario San José de Popayan Empresa Social del Estado para la vigencia 2020 los
siguientes planes:

_ Plan Institucional de Archivos de ia Entidad -PINAR

. Plan Anual de Adquisiciones

. Plan Anual de Vacantes

. Plan de Prevision de Recursos Humanos

. Plan Estratégico de Talento Humano

. Plan Institucional de Capacitacion

. Plan de Incentivos Institucionales

_ Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

. Plan Anticorrupcién y de Atenci6n al Ciudadano

10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones PETI
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién

OCoO~NOONEWN -
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ARTICULO TERCERO: PUBLICAR el Plan de Accion Institucional para la vigencia 2021,
en la pagina web del Hospital Universitario San José de Popayan dando cumplimiento al
principio de publicidad.

ARTICULO CUARTO: ALCANCE Cada proceso del Hospital Universitario San José de
Popayan Empresa Social del Estado cumplira con el Plan de Accion Institucional 2021,
y para ello se formularan Planes de Accion por proceso, con el fin de apoyar el
cumplimiento del mismo.

ARTICULO QUINTO: VIGENCIA. El presente Acuerdo rige a partir de su fecha de
aprobacién y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

Dado en la ciudad de Popayan, a los 29 dias del mes de Enero de 2021

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

JUAN CARLOS LOPEZ CASTRILLON CESAR EDMUNDIJ SARRIA PORRAS
President: A" Raere i
Original Firmado

Proyectd: Hugo Emesto Burbano Daza - Jefe Oficina Asesora de
Anexo: 33 folios (12 planes Institucionales)

Revisé: Claudia Tatiana Rodriguez B.- Jefe Oficina Asesora dea@ A
Planeacion 1)
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HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN ES.E,
OFICINA ASESORA DE PLANEACION
o PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2021

META

EVIDENCIA | PERIOCH

implementar las rutas % implementacidn de
de atencion integral Rutas de atsnoion Ne asolones Informe da
Pt y Subg i i ; P y| realizadas en les 2 20% avance de s I
mantenimiento ce la clentfica mantenimiento de fe | rutas/No, acciones implementacién
salud, y meterno salud, y materno propuastas’ 100 de las 2 RIAS
porinatsl parinatal
2 2 % implementacitn de
rutas integrales
: implementar las rutas Rutas de atencion
de atencidn integrales: integrales: cancer, No acciones infonne de
Garantizaf la cancer, cerebro-candio-|  Subgerencia cerebro-cardio- realizadas en las 2 10% avance de Trmestral
accesibiiidad, puimonar, clentifica s No. acol implemantacién
Modato de integratidad en los enfermedades \ d prop 100 de las 3 RIAS
Agcién Integral servicios, huerfanas, salfud mental huerfanas, salud
Territorial complementariedad y mental
respaido de ey Gestionar las Na. pacientes que se
Interde pendencias peticiones, qusfas y consideran i
reclamos, de los % satistaccion al satistechos con los
dentificar usuarios, familia y - usuario sanviolos No. o maeges Biabine
oportunamente las| comunidad an toda el pacientes
causas de ciclo de atencion encupstados
insatisfaccién del
usuario para su Formular of plan de % cumplimiente del No. actividades Informa de
correcaion Mejoramiento a ia plan de Maj i seguimiento al
f lan s clonel SiaU S z S 280% plan ds Trimaestral
de PQRS institucional de PQRS! programadas*100 mejorarmiento
Ejecutar plan de
centificacién en informs de
habilitacion de 3 sjecucion del
Certificar servicios an
servicios do Aseguramiento de] No. Servicios nueves plan de
acieioa :ic:‘cmn uf‘v:::;:1 de a chlided pot certificar 2 30 serviclos 2 30 senvicios SartlioRaian e Semestral
priorizacién segun i servicios en
fiesgo y estado habilitacién
dal proveso
Promedic de la
Mejoramiento calificacion de
Realizar la inuo de la it de fa Informe de
Sipctrn | | s s [rsgramen o s s | oo | 1 | o | 1o
institucional estandares de la calidad ne ditadas con P dio de la : plan de gestion
! acreditacién autoevaluacion en la | calificacion de resolucion 408
Agencie anterior ftosvaluecion de fa
vigencia anterior
Informe de
':; m::::’y seguimiento a le
PR i implementar y evaluar n 2 pomto‘u: do &% evaluadas de la |""Wd':.lm‘:m
Prestar sorvicios do | _ rondas de e adhersnciadela |, \ et politica de e
Mejoramiento de |  saludconalios | seguridad del poitica de R o humanizaoion y aow | aevoedesy | Tomestal
Ia calidad de los |estdndares de calided, | P s humanizacion y de S ot f:h seguridad del g m‘::“d. 4
servicios de seguridad y KT 08 seguridad del pacients L odisdbuntd paciente/No. POMRE
diana y alta izacién en la humanizacién evaluada Actividades humanizacién y
complejided atencion de fos propuestas* 100 seguridad del
pacientes pacients




Realizar Saguimiento y
seguimiento al svaluacion dol |, : S b nforme de
plan de accién del] 8 | programa de Auditoria 'la alidad 'P AMEC % 2 200% seguimiento al Trimestral
PAMEC por los para i Mejoramiento de 'ﬂ" “‘*""d. " ths PAMEC
procesos a Calidad - PAMEC Prog! 2
Informe
detaliado por
cada dres
Seguimiento y andlisis o'::\mm:: m donde se
0 periddico de los Calidad % cumplimianto de {No, de indics 280% indique si existe Trmestral
Fortalecer el nshomacrn b indowcoms establecidos an el une
master de indicadores. cumplimianto de
sistema de master
fas matas
informacion de la
calded establecides
para indicadores|
Subgerencia
Socializar periddioa de cientifica y % indicad i Im"”x mdk.dn
10 | ios indicadores y gerenci s i 280% s e | Timestal
analisis de los mismos y : o
Yoahotass socializar *100 asistencias,
Subgerencia | % plan de avcién del No. Actividades informes de
Formular plan de . “’d."“m"“",: Proses3 | contiicalproceso | prooeso gestion de i |ejecutadas del plan de seguimiento a la
accién a ejecutar § 11 Rt gestidn de la innovacién accléniNo, 260% implementacion §  Trimestral
afio 2021 irivestigacin innovacién e investigacid Actividad del plen de
i gacid P d prop 100 aecién
Reafizar gestiones
para fa vinoulacién Vinsular sl HUSJ & No. Redes de
aCViac | 12 | redes de grupos de M"""ﬁ:’m" ivestigacinen g | ROGCESN IS QeSS | | Cortioackn B} gomestral
individuales y/o investigacidn que se vincula
COMO GIps
Realizer gestiones|
o oo | 13 | Roslantpuncacones | imomotne | ool CYUR | Pcacores |, | maomnce | gy
Investigacion, i individusies y/o clentificas
° Ll 6n de £0mo grupo
innovacién yla
e informe de
o 5 5 Cumplir con las % cumplimiento de | No. Estandares con seguimiento a
Sk A S b m"“""’:g‘:"‘:m coniciones de caidad | | | las condiciones de " per s condicones
R uolnown 2409 14 vigentes para e calidad para al 80%/No. Total de 210% de calidnd para | Trimestral
OE 2012 certificarse cormna proyeceién como estandares que certificarse
hospital universitario haspital universitario aplican*100 come hespitat
universtario
Formular los proyectos p
Faortalecer @l de inversidn para el No. proyectos ! ‘NWY'TI.
Banco de dasarrolio de senvicios | Oficina % Proy f dos/No.
proyectosdel | 12 | enfocados enin ate | de planeacis formulados | proyectos a f b ‘;"”‘n = e
HUSJ complefidad segin *100 Sormulados
priorizacién
Rk Evaluar y priorizar los No, totaf de proyectos Informe con la
< proyectos de de investigacion relacién de
Mvapgecicies nvestigacion a través % proyectos de |4\ acios/No. total de investigaciones
para ol 16 Sl comitd 0% Etica médica S 280% o Trimestral
co! i proy real 8.
M'g“ Slonal investigaciones y investigacion Actas de comité
bioética. presentados*100 de ética




% servicios con :
Reslizar remodelacion, iitimsaisiog
: ”.""nm“u 2 Gestion de la '"wm ampiiados, Informes de les
17 i infraestructura y ! adecuados, con +50% actividudes Trimestral
requerimientos adecuacionss o enlucimiento,
la tecnolagla enlucimiento/No, realizadas
pars e Shiormn o e sdecuacién ¥io | gorviniog o remodelar
certificacion y #érea del hospital mejoramiento de la el HUSS 00
acraditacion en infraestructura
calidad y
certificacién como No, Actividades de Pian de
hospital Desarroliar las mantenimiento de fa mantenimiento
universitario actividades de Gestion de la | % ejecucidn del plan infraestructura formulada,
18 | mantenimiento cie la | infraestructura y [de mantenimienta a la]  ejecutadon / No, 205% Informe de Trimastral
f L I tacriologh Infraestructura fisica Mantenimiento guimiznto & i
programadas en &l plan programados para et ejscucion del
pariodo *100 plan
T Eanoray sustntar No. proyectos Centficacion de
o | | Sioeie i | g | SR | o v | 3 | e
nivel y 16 a . jcentifica/Planeaci 2 estructurados/No, Sk Cuatrimestral
Somplementarieds unidades de negocios: A5 negocios: salud Proyeclos propuestos estructura banco de
dde la prestacion selud mental, tefesalud mental, telesalud y proyectos del
de e Ssiibios y telemedicina telemedicing HUSJ)
M - Infraestructura Sptima
i intaestructra P21 # SSRRES e Constuiun oo | g0
hospitalaria la docencia & e para ol servicio de | S SR
investigacién consulta extems, | il
Ios recursos ! u |SNVaseguramiento M2 construidos/M2
procesos de innovaciénd % torre nueva Informes de
wcondmioos para | 20 de fa calidad/ nstruida del HUSJ propuestos a *50% ¥ Semetral
Implementar el "““"""mm‘ Y gestondole | construir'100 g isind
proyecto de la adiinistratico def infraestructura y
nueva torre HUSJ ia
Adelantar gestiones o
Gestionar la necesarias para fograr PAIS
consecusion de ja aprobacién & S b e ] %““‘““ i Informe de
s 21 | ek PROVECION | oy ifcaiPlansaci| proyecto para las |  adelantadasiNo 100%  |SOIUMN W] o estral
scondmicos para de 1a unidad de W s s (A i dngniien gestion da los
implementar los ancologha, iy At | proysctos
proyectos cardiovascular y mm v
transplante renal \nnapianis renal
Adelantar las
gostiones para fa my i No, Actividades Informe ds
sprobacién det Reaiizar fos actividades n implementadas de! implementadas del seguimiento a la
plan de 2 propuestas en el plan MR plan de plan de 0% implemantacion Cuatrimestrel
reordenamianto de reordenamiento iR d""‘;' PSR reordenamiento/No. del plan de
por parte del hospitalaria calidad/Subgeren hospitalario Actividades recrdengmisnto
Ministerio de a propuestas* 100 hospitalario
Salud 9 Seravion
Solicitar y/o Subgerencia No. servicios dotados
formular proyacto D°":f ooln!oz:cpm administrativa/Ge oon equipos S' ml di ;: m,
para la adquisicion| industriales. dt stion de la % d’ servicios con biomédicos, coordnador
de m‘:;.:o‘:: partir} 23 | computo y mobiliario Wnuu;mun ¥ dot.lcsbn completa de mdu‘mbm‘y de 250% p gestion | &
recuerimientas :::dl:,inm:: \ ogla/Aseg » \ ol mobliario/No. mhudt:u:url ¥y
establecidos en ef del SUH amiento de la | cémputo y mobiliario Servicios del Ja teenciogia
Disponer de SUH calidad HUSJ*100
tecnologla, equipos

Dotacién con



biomédicos,
":x:g‘ industrisles, de G
blomédicos, PYR LY 1O P una Subgerencia % equipos Mo, acuipos expedida por
industriales, de | 20073 © IMBGRAOS @ | o\p s detaliad aporiet e aculpos ] 4a Aol dalcsmedd blomédioos @ I
computoy | ';’“‘”:;::9:" ¥ | por cada servicio | 24 blomédicos @ stiénde la  |industrial g0 210% |p gestion | C |
mobifiario “d";mh; de los squipos industriales ob infr y| seainindicede | S N e de la
obsoletos la tecnolog e infraestructura y
investigacién pos obsoletos*100 la teonoiogia
Realizar #! ’
sﬂfﬁlﬁfﬁ:ﬁ' Tanienimisnto e | cestendenn | n’;m::e & N‘i,."l'&ﬁ"!."?’é'” ..'."J.Z"EZ :t'an
nospitalario en fos| 25 | SAuiPos biomed infraestructura y ; mentenimientos 206% de Trimestral
servicios wogdn ‘:I:::b:eldo L teonologle Otmp:;om vy hoos programados para sl mantenimisnto
asistenciales mantenimiento 2024 periodo*100 blomédico
Software qus Integra | Software gue integra
Vot Sk g Adelentar las gestiones |  Sistemas de | de manera confiable, | de manera confiable,
9 tomu;m:“ . e Wom:véncvnba- uwm-zmm:h informe de
too rencia i y ¥ e
yaliado 3 cone | 28 1 camtio del sisteme de | aaminstrathaSu | administrativa del | administrative del ! seguimiento | Custrimestral
2020 infy i6n Dindmi gerenci HUSJ, ademds, HUSJ, ademés,
Gerencial cientifica amigable conel  |amigabie con ef medio
madio ambiente ambients
Considerar como
g ol No. Actvidades informe de
actividades que 27 tacnologia de a Sistemas de %lnot:;rm sjeoutadas del 280% mma Trimestal
yuedaron Informacid informacion Actividedes activid
pendientes de WMM{:’ET! propusstas* 100 reaiizadas
ejecutar o finafizar
del aho 2020
Considerar como No. Actividades
priortatio dentro % implementacion del{ejecutadas del plan de|
del plan, fas W ;”‘m‘:;' plan de tratamiento | tratamiento de riesgos nforme ds
activdades que | oo de negiridsd ¥ Sistemas de de riesgos de de saguridad y 200% seguimianto a Tamestral
guedaron privacidad de la Informacion seguridad y privacidad de la actividades
pendientes de i on privacidad de la Informacién/No. realizadas
ejecutar o finajizar informecidn Actividades
del afio 2020 propusstas’ 100
Considerar como
prioritario dentro No, Actividades
del plan, las \mplementar ol plan de % | del det plan de} informe de
actividades gue 20 | seguridad y privacidad Sistemas de | plan de de seguridad | segurided y privacidad| 200% seguimiento & Trimestral
quedaron o6 fa informacidn Informacién y privacidad de la | de la informacién /No. actividades
pendientes de informacion Actividades realizadas
ejecutar o finalizar propuestas* 100
dei aho 2020




No. Historias clinicas
digitalizadas/No.
Sociakizar la Historigs clinias por
propuesta de % Historias olinices digitalizar*100 onme 66
implementacion de| Digitalizar et archivo de I . digitalizadas i
fa digitalizacion de 30 historias slinicas y mplmdln :g o 9 No. Serviclos con su *50% At !
Dispaner de los archivos & archivo central del Area Nl i % servicios con su archivo central w':mh v dl
Fortalecimiento | informacion conflable | coordinadores de administrativa archivo centrai digitalizado/No. Nohio senrl
g st m;::uon gt noargedos m:u mh:o
informacién del @ @ su arcl
conaocimiento cantral en el
parida*100
Realizar seguimiento al o
cumplimienta de las % No. actividades informe
actidades defindes |  DISTRS | s cumpimientode | - sjecutadasiio seguimiento a la
31 para el indice de o {as acciones definidas| actividades 280% URL Pagina Semestral
Transparencia y i emacian. 1Y cumplir con ol {TA | programadas para el WEB
derecho al acceso a fa periodo*100 Institucional
informacion {TA
No. actividades
s en ol
% ojsoucion ge | Slecutada
Desarrofio del Sistema S i tMdades definid periodo fNo. total de
32 | Unico de Informacion ¥ nfo 5 an ol pian para actividades 0% informe de la Trimestral
Tramites - SUIT tar o SUIT m “:: ;!. ejecusion
Fortalecer ol informacién
sistema de Plan de
informacién Plan de somunicaciones
comunicacionss P 1 2021, = feh
Aluste, 'be:‘dén, dooumentado
seguimiento e i
¥ Instkucionat de No, actividades Informe de
s “cm;:“ i Mok an e || Timestal
programadas*100 comunicaciones.
No. Actividades
ejecutecias del plan Inferme de
50 |paamentar & SN | Sotomas as [% IMolementacion dell i cionai de soguimients a
[nsthucionat de RV b macien | etuclonaide | L icePnarie | SR | ivdades | TR
PINAR archivos-PINAR :
Acthidades realizadas
propuastas* 100
3 informe de
35 | Actuaiizar as tablan do |  CO0rRdor | Documents tabies 98 | pocymento tapies de : soquimentoatal o
retencién documental Assiirantal i [retencién actualizades ml:z;:gn de
Faortalecer la
{ i Implementar Cronograma
mmﬁ o cronograma anual de e ot | No. acthidades anual de
transferancias npeaiec ejecutadas/No. transferencia.
35|  documentaies Archivo central | SONCOMMa Bnualde | Ty aqey 280% informe de | Trimestral
primarias, seguimiento Sourtental stablecidas on el seguimiento de
2 sU sjecucion e oronograma ejpcucion del
informe de ejecucion oronogrema
: No, Actividades Informes de
Formular plan de : : Subgerencia g, 1o, d accién del |sjecutadas del plan del seguimient a la
accion a ejecutar | 37 de A S " Y proceso marketing accion/No. *60% mmt{zm Trimestral
afio 2021 e % impiementado Actividades n
TG propuestas* 100 aceion




Cetion financiers

Dotar a la subgerencia

Garantizar rentabilided.
competitividad y

financiera

costos *100

Adaquirir la
herramienta olentiica del HUSJ oon Herramienta de Herramienta de
4 unha herramienta que le 2k
sl permita monitorear , ontml y ¥
cusntaios | 5 | e ecursos | Subgsrenc kil o 1 Informe - gomestral
resultados del i cientifica moursos de los reqursos de fos seguimiento
diagnéstioo 08 Jrecesce procescs procesos
elaboratio’en asistenciales y L
diolembre de 2020 nampates o 08
esténdares locales
Establecer tarifas que No, procesos
permitan que af 25% de % del
Revisar los procesos de asistenciales mas hospital mas It
" las tarifas de! 5| % howl!:.u hacen eb:umwnmm - " ac«do'eon o5 MONOIY sonl e T""'"“'m :é‘“' . ;
mercado para la més competitivos y o el mercado y la el mercado y la m:‘;"""‘?‘ .
toma de rentable acorde con el | #eM© poltica de politioa de Lo
decisiones mercado y la politica de rentabilidad del rentabiidac/No, e
rentabliided de la Hospital Procesos
entidad asistenciales*100
Realizar el andlisis del
comportamiento del
indioador de fesgo
40 {financiero y formulascion No, de Informes
del plan de prasentados al comité
mejoramients seglin de Gestion y
andlisis efectuado. | SHE Desempefio que
Identificar y hacer 5 § - incluya indicadores de informe de
seguimiento del Elaborar y analizar el ndm:n!n::ﬁv- ¢ m",‘::u al ¥ | RiesgoF 3 0 o | Cuatr
riesgo financiero | 41 | indicador de equilibrio Bk Poe Equilibrio plan de gestion
) st g
Realizar el imiento ks gighes
f 8l segul 1 Seguimiente y control
y evaluacion del informe financiero.
a2 generado por la
herramienta de
seguimiento y control
financlero
informe de
Realizar seguimiento el
43 | recaudo de cartera e Cartera informe de recaudo Nl m"n':' 4 'm‘mu:::.“ Trimestral
iioome somparkivo g l‘::m
Aejorar el p
de facturacién,
cartora, do y Realizar sl !
auditoria de afa imp idn de g i B £
cuentas medicas | 44 o fi 6 y o hencig No. . m"' 4 Informes de | Lol
electronica en la venta financiera - Seguimien Sagminne
de servicios
No. Centros
% oentros de costos |operativos costeados /. Informe de
operathos costeados | Total de centros de K1 costos Tronemrg)




FURAG I

No, sctividades
il (AU Bl om0, 007 W arubnachn e |y .ufa':ﬁ'm de Im:a:
sistema de costos| 45 | drea productiva y por Coston sctvidedes (LT RN eteachs|  2T0% o o Trimestral
hospitalarios producto, costeadas st Wi
a actualizar *100 en el actualizadas
periodo
% actividades Q“N;.';.H .I d.r":;" & Informe de
costeadas a las que actiidadis o ooather 220% actividades Trimestral
no e# & definido costo| 100 e ol costendas
Reslizar seguimiento al A
Fortslecer la pian de mejoramiento No. actividades Informe de
gestién juridica cumplidas / No. seguimiento af
oon mims & 46 ;ﬂ’:"" '"“::::; Jefe de la Oficine MM::?" - actividades 280% cumplimiento de s tral
minimizar los — S armancas | 239t0ra juricica cumpidas del pan de/  stabiacidas en oi fas actividades | SO
efectos de las establ ohaleho plan de r:\o)orumhmo definidas en o
demandas. 2020 100 plan
* Documento
plan de
austeridad y
Mo, ‘activdedes -mm«
: .'c":""m'"" L Actunlizar y realarei | o | g [ vt * Informe de
al plan de 47 ‘z:‘bﬂdnl ': ; ‘Gp:'!'}é:. administrativa y | plan de Austeridedy | establecidas en el #80% omm:‘o Trimestral
Austeridad ¥ aimbieria) financiera Gestion plan de A ¥ 188 actividades
Gestion amblental Gestion
ambiental*100 Sies o1 w
Plan de
Austeridad y
Gestin
ambiental
informa da
Mejorar el proceso Realizar ol saguimiento \E, de cusniae seguimiento del | Dooumento a
de causacion y de lag cuentas por Valor cuentas por Pagadas de vigencie indicadey. SORNY
pago 6pORUNO de 48 pagar presupuesteies Presupuesto pager anterior/ Vr, total dle =80% Acta del comité | Seguimientos
os pasivos constituidas GUBTERN o pagar o finanolero derde .
la vigencia anterior se presenté of | desde junio
indicador
Valor ($) ejecutado en
e Seguimiento 8 fa Paneacion. | % cumpiminto dei | el periodo del PAA/ Informe de
praveee 48 | ejecucion del Plan RO, Piananualde | Valor () programado | 200% g ala T
contratacién de lideres proceso
: Anual de Adquisiciones adquisiciones - PAA del PAA para el ejecucion del
bienes y servicios
Y periodo* 100 PAA
Ejpoutar las acciones
definidas en los planes
Trabajar de mejora segin
conjuntaments autodiagnosticos y =71%
con la oficina resultacios del FURAG % cumplimiento No. actividades
asesord de 50 2020 del Modelo Lideres de cada | implementacién de ajecutadasiNo. informe seg Trmestral
pianeacidn para ei integrado de sutodiagnéstic las actividade: ctividades de MIPG MIPG
ostabi de| P4 ion y Gestién - definides de MIPG, | para ef psriodo® 100
los planes de MIPG,
: Mantener &l indice de
los resultados del 268%




Fomento def Implementar un
desarrolio modsio de gestién por
h yel P yde
bienestar de los | bienestar para los
laborad del
det Hospital HUSJ

Trabajer
TP No. mapes de riesgos M
S e Coordinar i evaluados /No. mapes institucional de
\ox distintos 59 formulacién de mapas Oficina cle % seguimiento a de riesgos 280% riesgos Sornatnt
“ de riesgos plansacion mapas de riesgos programados a Informe de
o instituclonales evaluaren ol seguimiento a
formulacién periode* 100 riesgios
mapa de riesgos
institucional
Considerar como No. Aotividedes
priorkerio dentro sjacutadas del plan
del plan, lan implementar & plan 8% imph il amio i6n y Infarme de
o aren " | 52 | yamir ot cdaciono | panancign | Pan antcomupoiony fatmnol y agow | SO0 &L yimestral
pendientes de PAYAC ' » b realizadas
ejecttar o finalizar propuestas*100
del afo 2020
No. acciones
Informe
) 1 .
Elaborer planes ! sotivid I'm 1 b bk 000 seguimiento
de accidn por rdinadores de - HOINOE implementacion
53 | establecidas en cada i on las polfticas institucionales *50% - | Cuatrimestral
cada politioa : cada politica LR et de cada politica
Institucions) Pl xcuore 2 adopteda por of
adoptada en of HUSJ adoptadas acciones hospital
propusstas* 100
Plan de mejoramiento Plan de
al resultado de la
= . sncussta del clima Documento 1 PR Ene - Mar
ntifica ol L
oportunaments las Formutar y ejecutar ef SN gl
causas de 54 plan de mejoramisnto {Wyﬁthﬁ
insatisfaccion del segn encuesta de @n el Trabajo No. actividades de Vilarie de
colaborador pare clima organizacional atticulacion seguimisnto al
— o Sl e 80% o e
plan de mejoramiento a ®
clima organizacional atticulacién msjo;:m.
programadas en ol organizacionel
periodo b
No, Actividades
|mplemantar el plan de 50 impismentacion del 'm;“mm: rnindagy
0 Bmididedobing R By Sewvigsen 08 humanos /No 0% actividades Trimeskal
humanos recursos humanos Actividades i
propuastas* 100
A 160 del i 4 'wd" Informe de
implementar e plan - R seguimianto @
56 plan anual de de 200% Trimestrai
anual de vacantes s No. Activid t::;‘dm
propusstas®100 g
No. Actividades
1@ 6 dei plan de| Informe de
Implemantar ol pian de % implementacion dei 120248 del Pan o Sisiod
57 | prevision de recursos pian de previsién de i 200% sctividades Trimestral
humanos recursos humanos M‘ veniizutias
Jefe de la Oficina prapUaERY 100
talento b




No. Actividades
implementar ef plan % implementacion daif #fecutacas del pian tidees
58 | estratégioo de talento plan sstratégioo de | *SUSI00 datalento | 0., sequmonio ® | Tomesral
Considerar como humano talento humano .
Actividades realizadas
priortario dentro uostas*100
del plan, les i
ctividsdes que
guedaran :
PENeen e -xu:‘nm" informe de
ejaoutar o finatizar implementar el plan % implementacién del instiucionsl de el
dei afio 2020 58 Institucional de plan institucional de itacion/No :B0% “M“,'m Trimestral
capacitacién cepacitacion e g . .
Actividades realizodas
propusstas’ 100
No. Actividades
Implemantar el pian de % implementacian del] ®/oCutadas del pian de ‘m”:"‘: :
80 incentivos plandeincentivos | | OBTEER wow | s | Timestal
Institucionales institucionales :
Actividades realizadas
propuestas’ 100
No. colaboradores del
Realizar intervenciones drea asistencial
en salud mantal por % colaboradores del { intervenidos en salud
efectos del Covid 18 #irea asistencial con | mental por efectos del Informe de
81 | espsclaimente & los intervencién en saiud Covid 18/No, 270% seguimients a | Cuatrimestral
oolsboradores del drea mental por efectos del| colaboradores del indicadar
asistancial que o Covid 18 érea asisitencisl que
qu Coordinad requirieron ser
Seguridad y salud} intervenidos*100
on el trabajo
No. Actividades
implementar ef pian de % implementaoién dal " nmm‘.:ﬁ.m o Informe de
trabajo anual en plan de de trabajo segulmients a
62 | soguridad y salud en ef anual an seguridady | Se9Udady sauden | x80% actividades | Tmesinal
tral salud en of trabajo : BRO/ND realizadas
propusstas’ 100
Consolidado de
No. funcionarios con {evaluacionss del]
evaluacion de desempefio
F con fo realizada/ realizadas y
63 | Difscolonar o/ preoeso | Taiento Humano | evaluaciindel | No. funcionariosn | 200% acto Julio
‘ fio § 1 desempefio quienes se les debe administrativo
aplicar svaluacion de! de asignacidn
desempefio de evaluacién
del desempefio
Fortalecer ia
gestion del talento Cumplimiento de las No, actividades informe de
humano Formular y ejecutar ¢! i 7 INo. implementacién
84 | oan de bienestar social| Ta1eNto Humena 1 ian de actividades i delpiands | Semestal
bik *100 bienestar soclal




HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN E.S.E.
OFICINA ASESORA DE PLANEACION
PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2021

| ! |
| | | | |
|RESPONSARBLES]

]

Acta de Comité
Determinar la Financlero donde
viabilidad financiera se emita el
Concepto de viabilidad
del escenario de Concepto de visbilidad contepto de
88 1 tormatmcibn borat| T Fioanders | fac . . e finaciers : visbilidad s
aprabado pr junta finantiera de os
Directiva CHTgOs 8
formalizar
No. actividades
Infarme de
Formular e dﬁlpro:r‘lmad! Sin ot do:“‘ownub“| by Selemenaion
. 66 A ejecucudn programa de 280% del programa de | Semestral
el p sacial i saciat 2020/No, g
programa de 2020 Ollass de - | "9SponEabiced actividades Siponatidad
responsabilidad planeacion programadas*100
soclal empresarial
con proyeccion 2 fa
comunidad (RIAS)
| Actualizar el programal Programa de Programa de
Fortalecimiento de 67 | de responsabilidad responsabilidad sociat | responsabilidad social 1 Programa Hoviembre
a perticipacidn sacial 2022 20224 2022 d d
soclal de los grupos]  Ser socialy
de interés del HUSI| amblentalment
¥ ibflidad de } e bl A No. actividades
ta rentabilidad ::M‘M::‘";;:' i del ejecutadas del programaj ; R
amblental s doi P 68 | del progr p Gestion ambiental o haspital verde/No. 220% Cuatrimestral
2020 verde .l ; actividades sl iz
¥ programadas*100
Fortalecer 3 fa Ejecucion def plan Actividades ejecutadas
camunidad ¥ grupos, parala del plan parala
devaiorensl | o |implementacindeta|  Oficina de Complmiento deirien | mplememacondea | o | nformede |
ejerccicio de su politica de Planeacion """"h"m""““‘ PPSS / Activicades seguimiento e
derecho 8 s participacion social en programadas def plan -
paticipacidn soclal salud PPSC *100

POCA- ; HUGO ERNESTD BURBANO DAZA
Profesional Afiliado Participe ADMISALUD Jefe Oficina Asesora de Planeacion




PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVO - PINAR
PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN E.S.E.

OBJETIVO: Articular el proceso de Gestion Documental con la normatividad archivistica del AGN vigente con los procesos del Hospital Universitario San José de Popayan E.S.E.

2021

ACTIVIDADES RESPONSABLE INDICADOR FORMULA META £ VIDENCIA PERIOCIDAD - oo’ Eobirero | Matzo Abril Mayo A Julio - Agosto Septiembie- Oatubre  Noviembre Diciembre
234423412341 2334123412 3»11".3\411341;’1«112541;‘ 3
Ntimero de capacitaciones oro R
1 |Faboracidn, Socializacién  ejecucién del Coordinador de G Porcentaje de lizadas/Nimero de et mm’“’:;. ¥ s
Cronogr de capacitach Documental capacitaciones capacitaciones programadas
i o) Patiod |asistencia
Porcentaje de Pracedimiente ¥,
Ndmero de capacitaciones
Elaboracion y socializacion del pracedimiento capacitacionas £ Socializacion
2 |para la Gestién, tramite, ény Cooimuch de am. uniiay programadac/imerode | 0% |Cronogmme 4| BMESES
| preservacién de los documentos electrénicos documentos Ehariods listados de|
electronicos asistencia
Socializar y capacitar al talento Humana de la i odr e % P - o m:;'s' md”:‘ Cronograma ¥
3 |mstitucién en el manejo de las herramientas it e e ‘mluodsnn 280%  |listados de 11 MESES
{tecnolégicas y aplicativos informdticos i pariota {asistencia
Nu de TRD
de
Coordinador da Gestign | TOICeNtede | adas/Nimero de TRD
Actuslizacion de Tablas de Retencion Documental Naciianteg actualizacién de e & hctishier o ok 100% | TRD Actuslizadas 8 MESES
4
Porcentaje de [Numerc de tablas de
aplicacién de  |valoracion
Convalidacion y aplicacion de Tablas de Coordinador de Gastion tablas de aplicadas/Numero de tablas| 100% |TVDC lid & MESES
Valoracion Documental Documental LSy A
valormcion  |de prog
documental  |a actualizar en ol periode

¢ Ew.’ R QR -
RA ALJCIA GARCIA YACUE
Coordinador de Gestion Documental



PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
A, INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD

JMllmyviﬂOn

‘muuludduheompiw-mm mfomluuy
comunidad, mmmum;aym;ommmuo por

mriedio de su talento P 9
idad y h ién del servicio, on, de
doundum;uoien

VISION: Al afio 2030, estar consolidados como un hospital
universitario acreditado en salud, reconocido a nivel nacional, con
énfasis en prestacién de servicios complementarios, mediante un

Perspectiva estratégica

* Garantizar la accesibilidad, integralidad an los servicios,
icomplementariedad v respaldo de Ias interdependencias

* Prestar servicios de salud con altos esténdares de oalidad,

guridad y humanizacion en la atencion de los pacientss

* Incrementar la generacién de conocimiento y la innovacién
mdudwmdom.nmud
DiommdoMmmuMmmhnmuuwuy

i izada, fa o la @i g

* Disponer de pla, equipos d de
omputo y mok acorde @ integ alaasi seguray
humanizade, la docencia e investigacion

* Disponer de informacién confiable para Ia asistencia y la gestion del
conocimiento

* Garantizar rentabilidad, competitividad y sostenibilidad financiera
* Implementar un modelo de gestién por competencias y de bienestar
para los colaboradores del HUSJ

* Ser social y ambientaimente responsables

G 8235214
; Tel y Fax: 73 4

257 1728
182247001

152,247 000

1.de enero go 2021

15101500 15121500 15121508 40161500 40181513

Suministro e combustibles, lubr y fitros

01/01/2021

E| principal objetivo del Plan Anual de Adquisiciones es permitir que la entidad
estatal aumente la probabilidad de lograr mejores condiciones de competencia a
Mdcllpmﬁdmbéndounmmnamd.oundom

enlosp de 6 quouvmumkmrdmmﬂm
mu.qud&bdoouonhoon‘ ficients para realizar comp
ooordinadan.

El Plan Anual de Adquisiciones es un d de ‘ tiva y las
-dqubbbmmtuunonclmhmom-nwunm revisades o
modificadas. Esta inft no u obligacion alguna por
pmmhmmuwmummammmmmouny
servicios en &l seftalados,

Contratacion Directa  |Propios S 101262256 | $ 101.283.258

Diego Fernando Quilindo
Tel.: 8234508 Ext.. 129

47121800 12131700 42142500 47131800 42281700
52141700 41102400 53102300 53131500 44102000

52152000 20142800 47131600 41104100 24101500
51102700

8 e El de Aseo, | derta y Cafeteria

01/01/2021

12 meses

Shedprvadade lopos | 867720880 |S 667720560

Diego Fernande Quilinde
Tel.: 8234508 Ext.: 120

51102700 53103200 42281800 42281700 42281600
42281500 51171600 41104200 42142500 42141500
42272300 42181500 42272500 42311900 42294800
42181600 42271700 42205400 42311700 41116100
42311500 53131600 41122600 42201600 42312200
42295200 42284200 42312000 42182000 41121800
41104100 42201700 42271800 42171700 42272200
42142100 42181700 41112200 42182200 42272000

Suministro de Material Medico Quirdrgico de Almacén

01/01/2021

12 meses

Convocatoria publica |Propios. 8 8703020879 |8 8.703.030.879

Diego Fernando Quilindo
Tel.: 8234508 Ext.: 128

51211600 51191700 42251600 52121700
Immoo

{Suministro de Guantes Esteriles con talco y sin taico , Guantes de
il ra n |

01/01/2021

12 meses

Caonvocatoria publica  |Propios $ 2054486960 |8  2054.485.960

Disgo Fernando Quilindo

To824508E 1% |

14111500 31201500 27112300 56101700 44103100
44121600 44122000 60141000 44121800 441111500
44121700 44121800 55121800 43201800 44101700
31201600 44121700 14111800 45101800 43181500
44122000 13102000 41113100 44101700 44101600
55101500 24111500 31411900 44121500 48171600
44111500 43191500 60121300 27111500 44103100
52151600 60121200 14111600 24112400 41122700
42181700 41122700 55151200 42141600

Suministro de Materiales (bolsas plésticas y stiker),
Papeleria y (tiles de oficina

01/01/2021

12 meses

Convocatoria publica |Propios. § 2125088284 |5  2125.988.284

Diego Fernando Quilindo
Tel.: 8234508 Ext.: 128

26111700 42183000 41111600 42272000 42271700
39121300 42182600 85161500 43202000 43202000
43201600 43201000 43202200 26111700 43211700

01/01/2021

|Solicitud privada de s 729613023 | $ 729613023

Disgo Femando Cuilindo
Tel.: 8234508 Ext.: 129

25174400 25181700 25171900 25172600 78181500

01/01/2021

12 meses

Contratacién Directa $ 95.850.000 | $ 95.850.000

Diego Fernando Quilindo

Tel.: 8234508 Ext.; 129




84131500 84131600

Teguros da adificios o del contanide de edswios - Pofiss AuHiriesgos HUSI

Enero 12 muses Inwum_mm Recursos propies 128614 1256145865 Ne NA Disge Fernsndo Quilinds
e T8l
(47301600 §3101300 d Quimico pary agus de ls cakiers Erero T meses REGIMEN_ESPECIAL Recursos propios 0403408, §{No A Dlaga Fernando Quiinda
. 5
S 5 S
42201700 42201701 42201702 42201703 42201704 ) qQuirungico da rayos X pars ganenal y uso Enero 12 meses REGIMEN_ESPECIAL Recureos prapias 35483532 42 384338324 2{No NA Dingo Far nando Qul
142201708 42201708 42201707 42201708 42201708 medieo {iméganam diagnasticas) Tl §284508 £ 129
32201740 42201714 42201712 42201713 42201714
142201718 42201716 42204717 42201718 42201719
42201700 42281900 42271700 42281800 42204900 wdico quirurgh npaques de ik Almwoan fnero 12 meses REGIMEN_ESPETIAL Recursos propics 450844442 NA Diago Parnando Quilinds
13! T L
144121700 95102500 43202000 43222600 44111800 Suminietro De farchandising | Publicided, Papaierie, impranta Y Sowvanirs) Pare Enero 12 meses IMEN_ESPECIAL Recunos propios 116279 1192 INe NA Disgo Fernando Quilindo
46171500 44111500 24111500 44121700 82152000 Da ¥ ol §234508 Bxt.: 120
52152000 44122000 42251600 46184800 85101800
1§2101500 $3121800 60321000 85421700 60121000
'mox.m Comprs ¥ COMFEEtIVO Y HCa 1ge o ! 3 fnero 12 mieses REGIMEN_BSPECIAL Recursos propios 172829193 17282910 15]No N& Dingo Fer nando Quilimie
12352100 $1171500 51171600 51101700 12184800 {Suministrar pepelaria, les ¥ ol clas, contral do Enero 12 mases REGIMEN_ESPECIAL Recursas propios AD29LL6: A099118121No INA Diego mmm
24112400 41121800 52151600 17112300 27111800 BU108 Y TREMPAQUS. Yol 1234508 Ret.: 128
42141600 41113100 12352100 60121100 44108100
1500 81
Puxmn 52161500 45111800 56101700 46182200 Musbies, ensaras y equipo de oficina Enero 12 mases REQIMEN_BSPECIAL Recursos prapios 1091058144 1091058144 {No NA Diaga Fernando Quilinde
142251600 56101800 49211800 4219400 42251700 Tol. §234508 Bt 129
42191900 42191800 42182800 42294200 42192300
45111500 84112000 42141600 42172600 44111900
000 1 43211700
46171600 41115700 d L finero 12 mess REGIMEN_ESPECIAL Recuros propics 630360/ Diago Fer nando Quitindo
[Tel.: ;128
———
48101700 41113000 | Adquisicion d ingumos para sl banco de lache humana Enero 12 mases REGIVEN_ESPECIAL rmmvm 874740} 574740{No NA Dingo Fer nando Quilinde
el ;129
51211600 12352300 12352100 51241300 12171800 leﬂ patoiogs Enero 3 meses REGIMEN_ESPECIAL Recursos propios 19431841 194218432{No A Pedro Burhanc
61141900 42261500 43101800 12191500 51341400 Yol $234508 £, 198
1171600 53171500 43211700 12171600 51102700
181500
53101500 §3101600 80111707 \clquisictd lemantos dutacidn sbl frero Recursos propios W54 20547300{No NA
Pion de copaentacion Trars [Recursos propios 91219 WineTE|Ne WA
Programa da blenestar socis! Eneio Recursos propios 147818, 147518101 N WA
80101500 80111500 80121500 {Concursos CNSC Enero Recureos propios 3% 357000000 No NA
e r
41118004 41118005 41118006 41116008 41116001 e hvos, insumos , [ Ao ¥ Enaro hﬂmm E 261318 No NA
141116011 41116012 41116014 41116016 an el do exd {pe de clinico de k y
7 odeto 0 apoyo " o v
Imunologia , Cuimica clinica , Lector da tires de orine y Sedimento Udnario ,
be ¥ CIM, Cubivo
do madio iquide, cidn en cadens de s
{Polimeraza e tiampo Real,
ey T S N———
41124500 41121600 41121700 41321800 41122100 de rasctiy hdicos, [ me Enero |Recuros propies 363383261.8] $63252261,8{Ne &
1122400 #1122600 41172800 41128300 42141500 proceso da exd prusbet) do clinies il &
s liosd do Popayin £51.
41316107 41316110 41116122 41316120 41314182 Suministro da ot de | du calidnd del o Enero Recursos prupios 418014823 41801452, 5{No. NA
41116138 41118129 41118143 dis colidnd en of i 4pi 4 da Popayan
T ————
41116003 41115808 41118806 Suministro de rasctivos , insumod , control de calided interno y materisies necessrios | Enero Tmmm FY 70076880 No. NA
R olinico e 1o .
P oy e i
imtarnaciin de UCI ADULTO, UCI NEONATOR UCI PETHATRICA, LABORATORIO CLINKCO,
unidades
41116011 41116000 41116100 {Suministre de reactivas , insumes , control da calidad intame y materfales necessrics, Enero Racursos propios 105069504 8| 105069504,8{No. NA Nally Eunics Mastinaz Ortaga
g 4 & o™ 3 [Tof: 2234508 Bit. 259
| stiuipes Gans ax-
12161500 41106200 41118000 42118200 Enare Recursos proplos [No (N Imtmnm Ortags
41116000 41116100 o Enero Recursos propios 984 98411623 N0 NA Lizeth Da niala Susrez
Tol: 188
da sangn Enero Recunos propias w 22748400{Ns. NA Ligeth Da nisls Susrey
ol
Enero Recursos propiot 14682042 {Ne NA Lizath Da risls Susree
{&n ) A nivel reygional y Nacions! Enero Recursas propias No NA Lizth Da niels Suares
(L A s
& de sangr Enare Recursos proplos 362%) 362313000{No NA Lizeth Du niela Suarez
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[uvies

llmpbmmmndommmmgnmmmh
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Lizeth Daniela
Suarez
Tek 8234508 Ext.
165

HUGO ERNESTO BURBANO DAZA
Jefe Oficina de Planeacion




HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN
PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
PLAN ANUAL DE VACANTES 2021

ACTIVIDADES RESPONSABLI INDICADOR FORMULA META  EVIDENCIA  PERIOCIDAD

Reportar a la Comision Nacional del
Servicio Civil (OPEC), las vacantes

Porcentaje de |# total ds cargos reportados /
| |definitives de carrera adminlsratval o) pimano | cumpiimientode  total de cargos en vacancia| 280%| Reporte SIMO| Semestral
que se gereren en la entidad actividade establecida |definitiva
mantener actualizada la plataforma
SIMO.

Reaslizar el estudio para la provision
3 |de Vacantes definitivas por encargo| Talento Humano Documento NA 2 Estudio Feb - Jul
0 provisionalidad

Tl e R,

FABIOLA ROJAS GALLEGO
Profesional universitario G2 Talento Humano



HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN
PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
PLAN DE PREVISION DE TALENTO HUMANO 2021

2021
ACTIVIDADE S RESPONSABLI INDICADOR FORMULA META EVIDENCIA PERIOCIDAD  Eneso Febtarc Marzo Abril  Mayo Junio - Jullo Agostoleptiembs Getibre Movisnibi Dicimb

1234123419 234123412341234123412341234123412341234

Estudio Suficiencia de|

establecidos en los  manuales Teionio hureno e NA 1 Personal Actualizado

presentes y futuras derivadas del
sjercicio de sus competencias.

| Te \‘L,_,."‘ Jc_‘es
X FABIOLA ROJAS GALLEGO
Profesional universitario G2 Talento Humano



H AL UNI J E AYAN
PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2021

ACTIVIDADES

OBJETIVO: Planear, desarrollar y evaluar la Gestién del Talento Humano,

a través de las estrategias establecidas para cada una de las etapas del cicio de vida laboral de los servidores del Hospital Universitario San José de Popayén E.S.E. en el marco de
las rutas que integran la dimensidn del Talento Humano en MIPG, como centro del modelo, de tal manera que esto contribuya al mejoramiento de las capacidades, conocimientos, competencias y calidad de vida, en aras de la creacion de valor publico.

2021

RESPONSABLI INDICADOR FORMULA META EVIDENCIA PERIOCCIDAD  Enero Febrerc Marzo  Abril  Mayo  Junio  Julio  Agostoseptiembr
12341234123412 234123412341
# total de : ' 1itit
Implementar y Socializar la Politica actividades
de Integridad en el modelo Porcentaje de cumplimiento de | ejecutadas / # total Informe de
integrado de planeacion y gestién - Telento humano actividades establecidas de actividades 260% seguimiento MIPG Trimestral
MIPG definidas en el
autodiagnéstico
# actividaries Plan de Prevision
. de T.H
Elaborar y ejecutar el plan de Porcentaje de ejecucién del plan| ejecutas / # total de :
Previsién de Talento Humano TR omire de Previsién de Telento Humano actividades =ON mﬂ::‘::m a Trimestrsl
programadas plan.
s col:bng;ms oo Encuestas de
Formular y ejecutar el Plan e %100/ satisfaccion,
Institucional de capacitacién ( PIC)| Talento Humano Eficacia de la capacitacién # Colaboradorss 280% |listados de Feb - Dic
2021 Selitaiiek ala asistencia de las
capacitacion capacitaciones
# funcionarios con Consolidado de
evaluacion de evaluaciones del
desempefio desempefic
: . Cumplimiento de evaluacién del | realizada x 100 /# realizadas y acto Febrero y Agosto
Sréﬁxzégmm Seiphacil e tnwe desempsfio funcionarios a i administrativo de 2021
quienes se les debe asignacion de
aplicar evaluacién del evaluacién del
desempefio desempefio
& sctividades Listados de
: asistencia a las
Formular y ejecutar el plan de ejecutadas x 100/ # 5
Blenestar Social @ Incentivos 2021 | | ento Humano Siecsin dy £ e de actividades | 0% :mn = Tomesiesl
programadas tvidades
Actualizacion del
SIMO
v:r‘mmu'l:rz)g;j:cuw o plan anuel de Talento Humano Documento NA 2 Informe de Cargos Semestral
Reportados a la
CNSC
“ ‘\L\ (,‘ ([ Q\"
FABIOLA ROJAS GALLEGO

Profesional universitario G2 Talento Humano



HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN
PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2021

OBJETIVO: Contribuir a la formacién y fortalecimiento de competencias, a través de actividades de capacitacion, entrenamiento, induccién y relnduccién, acordes con las necesidades Identificadas en los diagnésticos generados, para un éptimo rendimiento, Este «
encuentra enmarcado en las rutas de la felicidad, del crecimiento, de la calidad y de la informacién, las cuales estén contenidas en el MIPG.

2021
ACTIVIDADES RESPONSABLE INDICADOR FORMULA META EVIDENCIA PERIOCIDAD a A 2
Encro Febrerc arzo  Abri la

Y funio  Julic

Ejecutar el plan de capacitacién institucional de acuerdo
a los siguintes temas:

EJE DE GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA
INNOVACION:

SER: Cultura Organizacional orientada al conocimiento
HACER: Administracién del Conocimiento

SABER: Cambio cultural para la experimentacién y la

innovacién
EJE CREACION DE VALOR PUBLICO: ,
SER: Participacién Cludadana en el disefio e ororentaje de | #total de actvidades A op B
1 |implementacién de politicas publicas Talento Humano | .pp ":"”I'“m ejecutadas /#totaide | 280% ;f o;: A o dz feb - dic
HACER: Seguridad Ciudadana actividades definidas
SABER: Gestion Publica orientada a resuitados establacidas actividades

EJE TRANSFORMACION DIGITAL :

SER: Comunicacién y lenguaje tecnolégico

HACER: Automatizacion de Procesos

SABER: Apropiacion y uso de la tecnologia

EJE DE PROBIDAD Y ETICA DE LO PUBLICO: SER:
Pensamiento Critico y Andlisis.

HACER: Compromiso participativo y democrético.
SABER: Estrategias de comunicacion y Participacion

Nimero de
Colaboradores con
Realizar encuestas de satisfaccion de las actividades satisfaccion de | encuesta realizada de la
2 st Talento Humano - taci Racioh 1 Niivaro 280% encuestas realizadas feb - dic
de colaboradores
asistentes * 100
medir grado de satisfaccion dle las capacitaciones Documento de
3 | esizades Talento Humano DOCUMENTO N/A 1 medicion de las feb - dic
encuestas aplicadas

Fé‘!:\ < (
jZABIOLA ROJAS GALLEGO

Profesional universitario G2 Talento Humano



ACTIVIDADE®

Formular y sjecutar el plan de bienestar social

PROGRAMA DEPORTIVO: Técnicas de Relajacién { BPA, yoga ,
Pilates)

PROGRAMA RECREATIVO.Dia recreativo on un Club o Centro)
Racreacional

PROGRAMA VACACIONAL: Actividad VAcacional en Cantagena

RESPONSABLE

HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN E.S.E.
PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2021

P Que dep

flo Integral y articular las

en la ej

de los planes, con las organizaciones sindicales,

i # actividedes Listados dle asistencia a
PROGRAMA ARTISTICO Y CULTURAL Actividad de .
3 : Ejecucién de | ejecutadias x 100/ # de las  ectividedes v
1 |Integracién de integracién de fin de afic - tarde- noche Talento Humano Blanes: gramacién do feb - dic
PROGRAMA DE CAPACITACION EN ARTES Y ARTESANIAS, programedas Sotividades
Curso de Guitarra y Plano
CLIMA LABORAL. Talleres y Actividedes Ludicas
CULTURA Y CAMBIO . Actividades lidicas|
de promocion del Sentido de Pertencia Institucional.
PROGRAMA DE PREJUBILACION: Desamollo de habllidades)
{microempresariales
Nimero de
Colaboradores con
2 Ir de satistaccion de las actividad Talento Hu satisfaccion de la mw&mm Encuestas fealiades fob - dic
Colaboradores
asistentes * 100
Documento de medicion
3 |Medir grado de satisfaccion de ias attividades desarroliadas Talento Humano documento NIA de las encuestas feb - dic
aplicadas

F“L‘#\ e \.2\,

FABIOLA ROJAS GALLEGO
fofesional universitario G2 Talento Humano




HOSPITAL UNIVERSITARIS SAN JOSE BE POPAVAN
PROCESO

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

del Hospital independiente de su forma de contratacion o vinculacién, por medio de actividades de promocién, prevencién y control de dichos peligros
UD EN EL TRABAJO

PERIOCIDAD

Actualizar y ajustar el Sistema dt‘ o Wm Sistema de Geation de
GGestion de Seguridad y Ssiud en s L 1- y Salud | Segurided y Salud en el
! Frabalo (Programen de Higiene y| en ef Trabajo - Ingen Trabajo actualuzado y NiA MM&:ST Documente Anual
Seguridad ¥ Medicina del Trabajo). industrial 8ST ajustado S —
Adopeion de! Sistema de Gestion Médico ta A
2 {de Seguriciad y Salud en el Trabajo |GR.1- Seguridad y Salud |Acto A NA Administrative Acto Administrativo Anual
{mediante acto administrativo en of Trabaje
Socializar el Sistema de gestidn de |  Médico Especisliste  |Porcentsje de #reasen |  No. D dreas en donde se
3 FSmﬂﬁdySltudonllebl)ol GR. 1~ Seguridad y Salud jdonde se socializt el socializd ol SGEST x 100/ No. 80% Listados de asistencia Anual
fos funcionarios on ef Trabajo S688T De éreas & socializar
Soclalizacion de ja Politica de
No, De Trabajadores a
{W&dy&m en ol Trabajo ¥ Porcantaje de
4 |de Prevecnicn dal consume e eSO SIERCIISAGr1 | gociuizacign dela | ooz v Reltoes e oy P TR Y oe
leonol y & pelooacth Feolfion e ST Trabajadores de| Hosptal
al interior de la institucién
Enfermera
; No. Cra procedimientos,
Actualizar procedimientos, P oo‘nmint:! i i Pm'A AW manuales y protocoios P % %
5 mlm:ln y protocolos  qua o] 88T, _" a8 ndustriel it e + W!MW&?MINO‘.? 100% L actualinkdon 3 Anual
T contratista SST, Médioo actualizacios prooeds .to J m y
especialista Gr.1 - 88T prkiclans X
SR ¢ Médico Especialista
" Al a do planta qa OF 1~ Segueed y Saiud| O i s A Documento |, Aniel
sa PURIE 90 N en ol Trabsjo, Ingeniera | Condiciones de Salud slaborado
Hospital Industrial contratista SST
Elaborar perfit sociodemogréfico dey o P
7 ios vabalacores de planta e M0 Especitista Gr1]  Documen FAT) NA cowstng Documento Anual
Hospital
Enfermera GR.1 - 887, Wk
A Psiosk { o . 2 jomadas reslizadas x
% oot d8 V| 55T, Ingeniera Industrisl | ~Or°°"Tele % 3 100/ Mo De jomadas] 0% informe de activided Mensust
contratista SST, Médico programadas
especialista Gr.1 - S8T




- s ol No. De accidentes laborales
Reportar los accidentes lal P taje de repos portados a la ARL x 100 / Mo.
$ roeu ‘dos oL la ARL 88T, ingentara Industrie! de AL estizedes - 1De i nichaies 100% Reportes de accidentes Mensual
contratista 88T, Médico
especlalista Gr.1 - 88T oouridos
Enfermera GR .1 - 88T, No. Ds i
Resizar invesigaoibn e - los] oI008 contraliste Poroantae 80 |iuesygadas x 100/ No. Ds| informe  Cuadra _ acoidentes
10 > 88T, ing Industrisl 100% Semestral
P | sccidentes laborales laborales investigados
contratista 38T, investigados e
especialista Gr.1 - 88T T
Emmm{‘:: No. De incidentes lsborales
11 Reaiizar  investigacién de  los SST, Ingeniera Incustrial | taf incicentes || ig x 100/ No. Del 100% informs Cuadro de incidantes Semestral
I borales reportad i 88T Médico laborales investigados {incidentes laborales! Haborales investigados
especialista Gr 1 - SST japonados
Ne. De enfermedades
Porcentajis de ICuadra  de  Enfermedades]
1 |Roaiizar aports de enfermedades| Midico Eapeialisth Gr1|  oradades laborales | B002I0e repomados AW EPSX} o0, ianoraies reportadas en ls|  Semestral
laborales - 88T Pz 400f No. De Enfermedades vigencia
s {aborales a reportar
Enfermera GR.1 - 88T, No. De  erfermedades
Realizar dej F g P o de laborales investigadas x 100/ Cuadro  de Er d
13 fenfermedades laboraies calificadas| SST. Industrial dad No. De  Enfermedades| 100% laborales investigadas en fa| Semestral
en la Gitima vigencia. contratista SST, Médico investigadas oalificadas como de Agenci
especialista Gr.1 - S8T iaboraf vigencie 2018 y 2020
55 _ lingeniera incustrier 8874  Porcertapce  [NO. D¢ inspecciones de
7 B ool f 180 jones dg  {Seguridad 1 X ' 100% |inspecciones de Seguridad 7
sn dreas priorizadas contratista s i Ds inspecciones de segurided Y Y
Tndustrial S87
[Actuafizsr 18 matriz de peiigros en] "ooieTe Matriz de peligros Documento
18 |80 de cambio de drees penitotes actualizada 20 actualzade  |Oocumen® Primer Semestre
Enfermera GR.1 - QST.
el No. De actividades. de orden y
|Ejecutar el prograrma de orden y| Pt c aseo realizadas x 100/ No. De Informe de actividades orden y
18 [ ase0 en ol drea ?mm"mﬂ‘ s md:mm ordeny | "actividades de orden y ase0 1% aseo. bimeasus
contratista - Médioo ProTA
ospecialista Or.1 - SST
: Porosntaje de No. De capacitaciones
R s & e p lizadas X100/ No. De 80%  |Listados de asistencia mensual
v e realizadas capacitaciones programadas




No. De auditajes realizados x
7 st SR e e Procermiaje de audtaies | 100/ No. De audiajes 80%  [informe Semestral
L4 s programacios
Ejocutsr  cronograma delingeniera Industrial ST | 5 aie do dreas | No. De dress cepacitadss x
18 :poehw:;-\n diferentes 4reas Profesional 8O capackacas 100/ No. De &fess & capacitar 80% Listadus de asistencia Mensuat
Enfermera 3R, 1 - 887,
‘mm
lgra industrial
ealizar jornada de Seguridad Y| : Porcentaje de dreas | No. De dreas cepacitadasx 100 Listados de asistancin @
20 |saiud on of Trobsio sttty 4 capacitacies 1 dreas a cagachar 8% lintorme Siaain
contratista, Médico
especialista Gr.1 - 88T
Soclalizar el resuitado de clime
Psicoioga contratista | Porcentsje de dreas a | No. De drees soclelizadas x
21 "“m 2 los diferentes| SsT ke 007 No. D dnsss & sockiat 80% Listados de asistencia Primar timestre
nmﬁrdwnwm PsicSlogs contratista Porcentaje de No. De actividades realizadas x 80% Info de  actividades| oo
del clima crganizacional 887 actividades realizadas | 100/No, De éreas programadas. realizadas
No. De trabajadores & quienas.
- & . Porcentaje de personal a;.ummahw
Diagnéstico de factores de riesgo| Psicsloge -Asesor | @ quien se realizé riesgo Psicosoclal X
23 sicosocial ARL medicién ds riesgo No. Do T o Infarie Amal - nb
p 2 1a planta del
No. De trabajadores a quisnas
gl Pt s can | ' et carts
24 qu-. del SRimA de iianto e det del BVE Psiconccial x 100/ No. 80% Informe Semestral
nele psicosocial ”g;wpdnomm Ds Trabajndores dentry el
Viglancie epidemiolégion SVE Psicosotial
Realizar  valoraciones  médicas| . i Porcentaje de No. de vaioraciones médices
ocupacionsles dé ingreso, | Médioo Espacialista Gr. ocupacionales reatizadas x
i neribdices, ; 88T wmmrn 100/ No. De trabajadores de s 80% informe RIPS Semestral
reubicacién, retiro, etc) vigencia
Porcentaje de No. de valoraciones médicas
v valoraciones médicas | ocupacionales realizedas a
+ Médico Espacialista Gr.1 v bajado a
26 oo & puso: e ST realizadas & radiaciones ionizantes x 100V o inkiang A8 Noviewry
radiaciones lonize trabsjadores expuestos | No. De trabajadores expuestos
] @ radiach




HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN E.S.E.
PROCESO SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

OBJETIVO: Desarrollar el 100% de las actividades establecidas en el plan de trabajo anual con el fin de disminuir y controlar los peligros a los que se encuentran expuestos los trabajadores del Hospital independiente de su forma de contratacién o vinculacién,

por medio de actividades de promocién, prevencidn y control de dichos peligros para evitar la ocurrencia de enfermedades y/o accidentes de orig

en laboral.

2021
ACTIVIDADES RESPONSABLE INDICADOR FORMULA EVIDENCIA PERIOCIDAD  ‘gruis’ Fabiere Matzs Al L T il RERE N R v
123449234123 412381234123412341923412341231
No. de valoracicnes
1 Porcentaje de médicas ocupacionales
Realizar  seguimiento médico Médico Especilista Gr.1 valoraciones médicas realizadas a
27 |ocupacional al personal expuesto a SST " jocupacionales realizadas| trabajadores expuestos 100% Informe RIPS Noviembre
citostaticos a trabajadores a citostaticos x 100/ No.
axpuestos a citostéticos De trabajadores
expuestos a citostéticos
No. de valoraciones
Porcentaje de médicas ocupacionales
Realizaar  seguimiento  médico Médico Especialista Gr. 1 valoraciones médicas realizadas a
28 |ocupacional &l personal expuesto a ssT ' locupacionales realizadas| trabajadores expuestos 100% Informe RIPS Noviembre
ruido a trabajadores a ruido x 100/ No. De
expusestos a ruido | trabajadores expuestos
a ruido
Solicitar mediante Estudio Previo la Boxiiadihe
medicién de dosimefria personal a| Médico Especialista Gr.1 Documento
2 lis  funcionerios  expuestos @ ssT Potcmeth NA elaborado ”df'gm‘;r‘::' Anusi
radiaciones ionizantes
Solicitar mediante estudio previo la S Documento
%0 [adquisicien  de elementos _ge| e Espedialta Gr.1 Documento NIA Document® | enviado al érea Marzo
proteccién personal de compras
Actualizar la mairiz legal en cuanto a Documento Primer
31 AoV rarmetivided on S6T Ingeniera Industrial 88T Documento N/A achaieado Documento ~ e
No. De inspecciones de
Porcentaje de puesto de trabajo para Copia de
22 Realizar inspecciones de puestos de| Fisioterapeuta SST- | inspecciones de puestos| reubicacion laboral x | Inspecciones de iepecciones Me:
trabajo para reubicacién laborat Asesor ARL de trabajo para 100/ No. De Puesto de Trabajo ol neusl
reubicacién laboral | inspecciones de puesto
de trabajo a realizar
No. De simulacros S &
Fisioterapeuta SST- Porcentaje de realizados x 100/ No. Abril, Agosto y
33 | Realizar simulacros de evacuacion Asesor ARL simulacros realizados De simulacros i simdtilea:’ros Octubre
programados e

CLAUDIA XIMENA BUCHELLI CALVACHE
MEDICO ESPECIALISTA G1 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO



HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN
g OFICINA ASESORA DE PLANEACION
L PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2021

2021

ACTIVIDADES RESPONSABLE FORMULA MET EVIDENCIA PERIOCIDAD

COMPONENTE

Enero Febrere Marzo  Abnl Mayo . Junio hlio  Agosto bent
12'2-1 123412341234 1234123412341
Documento
Actualizar mapa de riesgos de P 6 joptado por NA 1 Mapa de riesgos de Al
gerencia
Soclalizacién mapa de riesgos de # de reuniones
comupoin 2021 a los fideres de|  Planeacién Reunionse | cusizacenth reunines | 100% | AcRORegswopotal | Ani (ter
proceso M programadas )
Gestion del Riesgo de :
1 | Corrupcion - Mapa de
Riesgos de Corrl
#controles ejecutados
Realizar monitoreo a Mapas de flesgol g0 mﬁ 1 controles -
de corrupcién del proceso e e establecidos en el 9 Semestrai
perlodo x100
#controles
Porcentaje de
Realizar seguimiento & Mapas del . .. vemo jecucion de 1 # controles R e 5
riesgo de corrupcion del proceso ok establecidos en el seguimiento
periodo x100
Portal web
Subgerencia Portal web institucional
Actualizar el portal web institucional Administeat institucional en NA 1 a funci ‘ Abril
Actuslizar el inventario de los trémites
¥ otros procedimientos|  Subgerencia Informe inventario
Racionalizacién de  |administrativos & realizarse en linea y|  Administrativa de tramites NA 2 Inventario de tramites |  semestral
: iramites priorizacién de los mismos.,
# hojas de vida de
Porcentaje de hojas
Formulacién de hoja de vida dell  Subgerencia de vida dié tramites tramites realizadas / # 100% SRR
tramite Administrativa documentadas de tramites priorizados Hojas semestral
POF proceso
Consultar con la ciudadania
problemtias, eto. por medo de foro|  OTero" Pty fnoteends NA 1 [N | ke
modalidad vidual o presencial
Realizar acciones que propicien . -
encuentros  con  grupos  de nouentros -
cludadanos, para obtener insumos de calidad didlogo con los NA 2 moRoxtropoml Mayo
mejora en el servicio al ciudadano y a cludadanos Septierbre
fici " de la Unidad
s lR o 06 la gestion misional de la




COMPONENTE

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

INDICADOR

HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN
OFICINA ASESORA DE PLANEACION
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2021

FORMULA

META

EVIDENCIA

PERIOCIDAD

Enero Febrere Marzo  Abril Juho

12341234

Junio
3412341234 2341234

Agosto s

123412

audiencia pulblica, garantizando la Gerente Una audiencia realizada NA 1 m.h"". o Sudsom Anual
participacién de la ciudadania en todo| puiblica
@l proceso.
Se elaborarén y publicardn los| Publicacién de
resutados de la  planeacion Planeacion seguimiento del plan de NA 2 Informe publicado Semestral
estratégica de la entidad. accion institucional
Coordinar el disefio. elaboracién e
instalacién de sefializacion
institucional con base en el manual
arquigréfico para favorecer las| calidad Estudios realizados NA 1 Estudos realizados Anual
condiciones de acceso de los
usuarios a las diferentes dreas y
servicios de la institucion.
Mecanismos pars la tvidad
menhmdm dightales :: Reuniones de
cludadano en Comité Acta def comité de marzo-
comunicacion y consulta ciudadana. { Planeacion de Gestién y NA 2 gestién septiembre
chat, Tramites pagina web) en comité Desempefo
de gestion Desempefio
# capacitaciones
Estructurar y ejecutar plan de Procentaje de acciones ejecutadas / #
capacitacién dirigido @ los miembros{  SIAU de capacitacion shje | SRR | e
de la asociacion de usuarios sjecutadas programadas en el
periodo
Actuatizar portal web de| alizacionss soportes de
Transparencia y acceso & la Sistemas P::::‘dotmmmudn.&u NA 3 actusiizaciones Cuatrimestral
informacién. realizadas al portal web
Trarsperencia y
acceso a la informacién
Realizar informe de seguimiento a Archivo/dertanile
todas las solicitudes de acceso a la e Informe de seguimiento NA 3 Informe de seguimiento | Cuatrimestral
informacién institucional
informes Febrero (
Seguimiento al  Sistema de
Administrackn del Riesgo de|  Subgerencie | °" "®\piches f Comié “ o |intormes Presdentados yl  ieTe 360
Lavadode Activos y Financiacion delf  Administrativa Desempefio actas de reunion ke
Terrorismo ~ SARLAFT instituclonal semestre actual)
iciativas Adiclonales nformes de
" Capacitar a los liideres de proceso w
mediante actividades formativas que presentados en Informe y actas de
incluyen el conceplo de corrupcién y Etice reuniones de Comité de - 3 reunién Costrimestrel
las distintas formas en que se Gestién y Desempefio
manifiests; y el codigo de integridad instihucionsl
HUGO ERNESTO DAZA
JEFE OFICINA ASES DE PLANEACION



g 1. de de trenes elementos. La definida por
y . per cada cada lider de ejecutados/Cantroles
comerciaizacion (Pecuiada, Peculady senvicio (arqueas de caj, registos diatios, proceso |programados x100
E pecitads "__ fiardiex, Bstas de chegueo, etc)
3 dadiva 3 canmbio der reaizar u omitr U Seto
|inherente a s cargo Sagim No. De personas.
|cromograma PIC capackadas
g
| Procedimiento
o ot [ BRERES @ SETViRioS por Caje menOr y S Semmestral
g 2. | actuakzado
(2. Copacitaciin de ta Ley 1474 de 2011 |Segin No. De personas
 formsato n |Extatito Asticomupcidn y Flan. {eronograma PIC capactadas
P - & 56 e ik
1, Capackacitn de ta Ley 1474 de 2011 Ho. De persoms
y s por los diferentes ideres de B
gg | funciomaric de planta. orocess Estatito Articomapein y Plan. capacitadas
E L
defiwio s en estricts orden Mo. De casos
& a5 para [para oo enceta medic Ml detectados
gestionar tumos de consullas médicas y de | previas
procedimientos
o2 la Ley 1474 de 2011 | Segun No De personas
y Pan. | cronograma PIC capacitadas
L ntt & S, soskas o o sown e e » Mensid BT oot
y y leston oo, mes detectados
de ¥ | Efectsar quthons <o soparies diicos Monsmal No. De casos
6. esitar la sudoria y [Sachuras wim radizar desde OGH w* detectados
tas fachuras pars beneticid propio o de un tercend
hmum

TIVA

8. Posibiidad que los funcianancs del ares jundica.

g m-d—ﬂMm
| vncsdacicn de persoral .

0. De casos




HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN

PROCESO SISTEMAS DE INFORMACION

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES PETI 2021

OBJETIVO: El Plan Estratégico de los Sistemas de Informacién (PETIC), tiene como propésito la revision del estado actual de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones TIC'S del Hospital Universitario San José de Popayén ES.E,,

permitiendo la |dentificacion de la situacion estratégica

José de Pop

RESPONSABLE

E.S.E.

INDICADCR

FORMULA

EVIDENCIA

PERIOCIDAD

deseada y la planificacion de los proyectos ylo cambios necesarios para alcanzar el estado deseado, de tal forma que éste garantice el apoyo al cumplimiento de los objetivos

2021

Enero Febrerc Marzo  Abril

Mayo

Junio Julio  Agostoseptiembr Oct

Monitorizacién de servido
fiscos, "l::"“ Y ﬂ:t:m;: °|: Porcentaje de casos | (# de casos confirmados
o ::mﬁi procesos|  Sistemas de biogras T o e 8 arica| 100% |Copies de seguridsd porl o
confirmados de perdida m en m erman
::m‘"m: y mml ! b o de la informacién en Gerencial DGH/casos procesos. Notificaiones
i
priorizads, sistematica ¥/ Dinémica Gerencial DGH reportados)*100
continua
Instalacion de  Antivirus de acuerdo al
. {# de equipos con : :
debidamente licenciados 8l : s ; + Equipos con antivirus en| cronograma de
Hospital, en todos y cada uno ?ni:t:r;‘::: Z:r: Mﬁ?ﬂff: med:s 92:?:::4 t‘ 100% |el Hospital Universitario} mantenimiento
de los equipos de computo jtal)*100 san José de Popayén preventivo yio
disponibles en la institucion. bowp correctivo
Verificacion sistematica de Notificacion del invi ;
b‘inventarx to Ze ugmn:;emom (controles de bienes objeto de
enes obje a :
travez de hemamientas propias| oo oo m’m&’ oles | gjocutadosicontroles | 100% [Segumiento VOl gnergy o
de cada servicio (arqueos de programados)X100 e AR s e
caja, registros diarios, kardex, :
listas de chequeo, etc) desviaciones
Verificacién de acuerdo al tipo {numero de informes de
de contrato, que los bienes y supervision/numero de certificados de
servicios facturados Sistemas de porcentaje de personas | contratos adscritos al 270% cumplimiento de Marzo y Diclembre
correspondan a lo _estipdado en informacion capacitadas proceso de sistemas de acﬁvldaq“ informes de
las  especificaciones  del informacion en el supervision
contrato hospital}X100
Porcentaje de # de soclalizaciones
Definicidn,  socializacion ¥ socializaciones realizadas / # de
acherencia de la poliica de| SSoMa%98 | reqizadas de fapoliica | socializaciones 100% [Potca de Geroncia de s meses
Gerencia de la informacién de igorem:;‘its dela progfmd:: enel
nformacion
\dentificacion de la técnologia
obsoleta o cumplimiento de Siste 5 Porcentaje de Equipos # de Equipos O e de equi
vida (til, para definir la cantidad m:"“ : Obsoletos identificados | qu”"’“d i w”‘?p”““"‘ 100% |7 m""' “m - ﬂioew“' Mayo
de equipos que aplicaquen a en el Hospital
renovacién tecnolégica
s L G| Sstemesde Ercussinde . [#Procesce srcusmados |  gons m:gct .
ecesidades Total i
sistemas de informacion it n 7 & Towl o4 rceescn identificades

",
—

.&
F TOBAR NOGALES

Afiliado Participe ADMISALUD - Coordinador Sistemas




: HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN
PROCESO SISTEMAS DE INFORMACION
2 PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD 2021
OBJETIVO: Deﬂnlrynpncarmunnmm parnmardemamlmmmm:oosdos.guMyPrmmmaohwormaewn Seguridad Digital y Continuldad de la Operacion que el Hospital san José de popayén pueda estar expuesto, y de esta man
1 lidad, disponibiiidad y autenticidad de la informacién

SABLE INDICADOR FORMULA META EVIDENCIA PERIOCIDAD

Enero Febrerc Marzo  Abril Mayo Junio Julio Agostoleptiembr Octubre Nowembn Dicie
192341238 12341234123412341234123412341234123¢
Formato de asistencia de
Sensibilizacién a los| niimero de personas & numero de personas a quienes |  100% de ml s T B
4 |usuarios de los posbles| o0 o e informacion | quienes se llevé la 9 10d personal | 1 ero de persones @  |cada tres meses
riesgos en la seguridad sermbiizscion sensibilizaclén/numero total de | nuevo del s leidte
privacidad de la informacion usuarios nuevos Hospitall S ": lizacié
m d°i ﬁm| md' numero de riesgos - 100% de los
2 {informacion, seguricad|sistemas de informacion identificados umero de riesgos identificados | servicios del Mapa de riesgos cada tres meses
P mensualmente por mensualmente hospital
digital y continuidad ' servicio atendidos
Reduccion de riesgos de >
seguridad y privacided de la| "‘m”“'m"‘my . (Numero de riesgos 80% delos | Estrategias y actividades
3 |informacion, seguridad sistemas de informacion S shnaros solucionados/nimero de riegos definidas para la mitigacion|cada tres meses
digital y continuidad de la Tt riesgos identificados)*100 identificados de los riesgos
operacién
nﬁm;r&dorbsgouno (Numeromc:a&esgoam 80% de los .
\dentificacién y Aceptacion . | mitigables identificados y m es ¢ cada seis
. de riesgos residuales SR 08 Miormscon solucionados completamente/numerc de ide rlleg«m y Mapa de rieegoy : meses
mensuaimente riesgos identificados) *100
numero de riesgos {Numero de riesgos 80% de los
identificados solucionados/(Numero riesgos cada seis
§ |Evaluacion de riesgos sistemas de informacion M idenéﬂca o e _ riegos Mapa de riesgos ek
mensuaimente mensuaimente)*100 Kerticados
5 (NUmerorisgos residuales 80% de los
numero de riesgos ; cada seis
6 {Mejoramiento sistemas de informacion solucionados/Numero de riegos Mapa de riesgos
| residuales solucionados ; residuales)*100 identificados meses
can B
R
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2021
ACTIVIDADES RESPONSABLE INDICADOR FORMULA EVIDENCIA PERIOCIDAD

Enero Febrerc Marzo  Abril Mayo Junio Jullo Agosto septiemibr (
1234123412344 234123412341234123412341234123
o usuarios
Revision de roles Y| gigimas de g (nmero deusuarios | 10O ISR Gl erios en
1 |asignacién de contrasefias identificadog/numero de cada tres meses
il informacion identificados en ususrios en dinamico)X100 identidicados en |dinamica gerencuial
en dinamica gere! dinanica gerencial dinamica
2 dencia foto: ?
Proteccién y ubicacion de Sk ks mmmmgmm 10&&:"« equipos | °"i:pm 9"“"; .
2 |equipos y repositorios de intnnacien 3 equipos como os como ; cada tres meses
equipos protegidos ; seguridad de los
iirﬁormadén reporsitorios repositorios oo
porcentaje de numero de equipos con 100% de e oldids ho
' h s tad quipos {co ja de
3 | Mantenimiento de equipos m:::: ”' qmuip °h: :em m?::::ﬂ d :’;{::“ s con vida equipos y plan| cada tres meses
Hiterilents programados!)*100 mantenimiento  |de mantenimiento
biuray con backup,
Contro! en la perdida o dafio porcentaje - evidencia forografical
4len  repostorios  de ““Wm"'m debackup backup realizados/# de dias %"‘m"""'m"""b" y oficio remision de|  diario
informacién del servidor realizados backups a Gestién
Documental
porcentaje de numero de equipos a los que %1 e he
5 |Verificacion de sistemas de equipos a los que 5o les ha realizado 00:: - “v’;‘"“a" quipm:s yl' Pii; e
licenciamiento de software informacion se les ha realizado | actualizaciones/numero de aqupoopital S tahberiilents
actualizacion squipos en el hospital)*100
; 100% de paginas |consola de
sistemas de numero de paginas numero de paginas no
8 {Uso segure del internet no permitidas  |administracion UTM| cada tres meses
informacion no permitidas permitidas blogueadas bloqueadas |sophos
i g‘”“’”r;:d““;nm"““"“ 100% de e
Copias de seguridad en sistemas de e segul atendidas/numero e re m en la
7 | estaciones de trabajo informacién copissde |\ e solicitudes de copias de|  SOIOMUIES  |oa de ayuda cada tres meses
seguridad idad)X100 recibidas
fid seguridad).
consola de
administracion
: porcentaje de {(numero de equipos con
8 ::*:m‘::s:: com " shtel f m;:: equipos con antivirus /numero total de 102:%“ m do ::::g: cada fres meses
antivirus instalados |  equipos en el hospital)*100 bl vos fijos
de DGH
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