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INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE ESPACIOS DE PARTICIPACION A
VEEDORES DE SALUD

El Hospital Universitario San Jose de Popayan E.S.E. estableci6 y dié a conocer los espacios de
participacion en salud para contribuir a la gestion de los veedores en salud:

1.Generar empoderamiento a través de espacios institucionales a los lideres de la comunidad
para que participen en la construccion del diagnéstico situacional, base para la construccion del
Plan de desarrollo estratégico institucional.

2.Brindar participacion activa a lideres de la comunidad en los espacios generados
institucionalmente para la rendicion de cuentas.

3.Generar espacios de encuentro de lideres sociales con la alta Gerencia para la presentacion
de expectativas, frente a la prestacion de servicios de salud en el Hospital, en pro del
mejoramiento de la atencién a la comunidad.

4.Devoluciones y creatividad social: En sesiones periédicas, hacer sentir a la comunidad que esta
contribuyendo al diagnéstico y a las lineas de superacion en salud, con base en los estudios que
realice la institucion y la universidad en el marco de la aplicacién de su politica de innovacion e
investigacion, brindandoles retroalimentacion.

5.Generar espacios con los coordinadores de servicios asistenciales (segin cronograma y
priorizacion de servicios) y donde se compartan expectativas con los lideres de la comunidad,
como ejercicio de veeduria ciudadana.

6.Apoyar la realizacion de las reuniones de la asociacion de usuarios en el Hospital Universitario
San José De Popayan ESE.

7.Brindar capacitaciones periddicas a los lideres de la asociacion de usuarios en participacion
social en salud.

8.0frecer espacios de informacion de participacion social en salud en la pagina web del hospital

Frente a la generacion de espacios para veeduria ciudadana, el Hospital el 18 de noviembre de
2020 colaboré en un espacio a los veedores para evaluar la gestiéon en salud en el servicio de
urgencias del Hospital Unviersitario San Jose de Popayan ESE, tal como se evidencai en el acta
No. 4 de la Asociacion de usuarios del Hopital, de ia fecha antes mencionada

6 . wu- 142 Popayan — Cauca Lineas de atencién: 8234508 ext. 158
VAN Njose.gov.co Oficina de atencién al usuario: 3206651134
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En tal sentido el Hospital cumplio con la generacion de los espacios solicitados para veedurias
por la comunidad en un 100% para la vigencia 2020
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