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* La salud es un DERECHO que debe | I

" garantizarse a todas las personas

« 228 R AN N
Para ello, el Estado debe organizar, dirigir
4, vV reglamentar la prestacion de servicios
de salud y saneamiento ambiental
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' Establecer las politicas para su prestacion
por parte de las Entidades
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«. Promover y ejercer vigilancia y el control

gm sobre |a prestacion de este servicio
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EL ESTADO Y LOS CIUDADANOS TIENEN DERECHOS Y DEBERES EN MATERIA DE

SALUD.

EL ESTADO DEBE FOMENTAR LOS PROCESOS DE PARTICIPACION SOCIAL
FACILITARLE A LAS COMUNIDADES LOS MEDIOS NECESARIOS PARA
PARTICIPAR EN ESPACIOS QUE PROPENDAN POR SU DERECHO A LA SALUD.
LOS CIUDADANOS DEBEN CONOCER, APROPIARSE Y SER PARTICIPES DE
AQUELQOS ESPACIOS Y EJERCER SUS DERECHOS Y DEBERES EN SALUD.
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Condiciones instrumentales
le permiten a la persona su realizacién

subsume aquellas libertades, facultades, instituciones o
reivindicaciones relativas a bienes primarios o basicos que
incluyen a toda persona, por su condiciéon humana

garantia de una vida digna, sin distincion de raza, sexo,
idioma, religidon, opinidn politica o de cualquier otra indole,
o cualquier otra condicion.

Normas
Leyes
Politicas

» Derecho a la vida: es el reconocimiento Al mas alto valor del ser
humano, debe ser garantizado por parte del Estado.

e El derecho a la asistencia sanitaria: derecho a tener una atencion
integral de las enfermedades, cuando lo necesitemos.

» El derecho al bienestar: tener una vida saludable en las mejores
condiciones posibles y con acceso suficiente a los medios disponibles.

* El derecho a la participacion: es el ejercicio de la ciudadania y
autonomia en el proceso de toma de decisiones y de acciones,
individuales y colectivas, en todo lo que atafie a la salud,
reconocimiento a la opinidn, acceso a la informacion, ejercicio del
control sobre los programas y recursos publicos, y la toma de
decisiones sobre las politicas que afectan la salud de todos




Salud
La salud, segin la OMS, es un estado de
completo bienestar fisico, mental y social
y no solamente la ausencia de
enfermedades

Promocion de la salud:
La promocion de la salud es definida por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
como ‘el proceso que permite a las
personas incrementar el control sobre su
salud”.
Este concepto se pone en practica usando

enfoques participativos; los individuos, las

organizaciones, las comunidades y las
instituciones  colaboran para crear
condiciones que garanticen la salud y e
bienestar para todos.




;Queé es Politica Nacional?
en salud
Es un instrumento juridico que da pautas para
implementar los ejes de la reforma de salud en
especial al trabajo intersectorial e
interinstitucional y al foro nacional de salud.
Tiene como proposito desarrollar habilidades vy
capacidades en la poblacion para participar en

las decisiones que afectan su vida y optar por
estilos de vida saludable.




POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD



ANTECEDENTES

* La formulacion PPSS se inicid en el 2014.

* Se realizé un Taller Nacional con servidores publicos referentes de

participacion social en salud con los departamentos

* Se elaboraron documentos: un documento conceptual y uno de

discusion

* Se propuso la metodologia de construccion de la politica que incluyd
identificacion de actores y el proceso de deliberacion.

= Se realizaron 12 talleres con 476 participantes delas siguientes

regiones: BOGOTA, QUINDIO, TOLIMA, SUCRE, SANTANDER, VALLE,
NARINO, CAUCA, ANTIOQUIA, META



;Por qué la politica?

Porque el pais ha adquirido

coOMmMpromisos internacionales [
respecto a temas como impulsar
politicas publicas saludables que
garanticen la equidad y favorezcan
la creacion de ambientes Yy
opciones saludables.




POLITICAS
NACIONALES
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PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD
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% Es el derecho a una

-

14| significativa participacion
en la toma de decisiones

acerca de la salud, la

politica y la planificacidn,

la atencidn y el
tratamiento.

3

Instancia de fiscalizacion de la

comunidad de

ot =
Proceso mediante el cual los
miembros de una comunidad [
se comprometen individualo _ .
colectivamente a desarrollar la

, PARTICIPACION capacidad de asumir su
" SOCIAL responsabilidad por sus
o EN problemas de salud y actuar

para buscar soluciones. ..

SALUD

Brinda un mayor papel de los ciudadanos
== Y los pacientes en la toma de decisiones
en salud




H_QSF?_'_ CPN: En su preambulo y en sus articulos 1y 2 resalta el valory O SAN Jose

principio democratico participativo fundamental, dentro de la

VIPPF organizacién del Estado YO POPAYAN

LEY 100/93: Art 153 modificado por Art 3 ley 1438/11 establece
como principio del SGSSS la participacion social

RESOLUCION
Ley 1438/11 Art 136 El Ministerio de Salud y PS definira una PPSS | 2063 D E 20 17
| /% Min Salud

% - k &

Ley 1751 de 2015; Art 12 Dispone el derecho de las personas a
participar en las decisiones adoptadas por los agentes del sistema de
salud que la afectan o interesan

Resolucion 429 /2016 Adopta PAIS, determina la necesidad de
implementar planes que incorporen cambios en procesos en relacion
con la participacion social

SUSTENTO NORMATIVO PPSS




LA POLITICA DE PARTICIPACION

EN SALUD- RES. 2063 DE 2017/



PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD/Resolución No. 2063 de 2017.pdf
PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD/Resolución No. 2063 de 2017.pdf

~ OBJETO Y CAMPO DE APLICACION: Adoptar la PPSS. Aplica a los integrantes del
Sistema de Salud

B 4
IMPLEMENTACION: 1 afio a partir de la publicacién de la resolucion. Disponer de
alistamiento institucional.

Formular planes de accion: Desarrollo de los ejes estratégicos de la PPSS

RESOLUCION Al cuarto afio se EVALUARA LOS ALCANCES, logros y aprendizajes de la PPSS

2063/2017

SEGUIMIENTO, MONITOREO Y EVALUACION: Corresponde al Ministerio de Salud y
Proteccion Social a través del Sistema Integral de Informacion de la Proteccion
Social SISPRO

INSPECCION VIGILANCIA'Y CONTROL: A cargo de la Supersalud



FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

fortaecimiento de las capacidades nsttuclonales para
cumplir con Su papel de garante: debe tener recursos
técnicos, logisticos, operativos, financieros y humanos,
|| Se fortalecerdn fas estructuras del nivel nacional y de
nivel territorial que fderan 13 promocidn de [a
participacion socfalen salud.

EMPODERAMIENTO
DELA CIUDADANIA
YLAS
ORGANIZACIONES
SOCIALES

fortalecimiento de las capacidades de Ia ciudadania para
lograr un rol activo con una participacion real que permita
incidir y decidir en el marco de la gestion publica en salud.
Definicion de herramientas que le permitan a los espacios
de participacion formales: Asociaciones de Usuarios,
alianzas, Copacos, Comités, CTSSS cumplir con su papel
dentro de las instancias del sector en el marco del derecho
a la salud. De igual forma se trata de fortalecer a todas las
organizaciones sociales autonomas que trabajan por el
cumplimiento del derecho a la salud.

IMPULSAR LA
CULTURADELA
SALUD

Este eje con cinco lineas de accion pretende que el Estado
garantice el ejercicio del cuidado (colectivo) y del
autocuidado (individual) como elemento esencial para el
cumplimiento del derecho ala salud.

Incorporar a 3 ciudadania en los programas de prevencion y

promocion, e incorporar [a PPSS en los lineamientos de salud
publica orientados a las entidades territoriales.

CONTROLSOCIAL

Con seis lineas de accion este eje de la PPSS se
orienta al fortalecimiento del control ciudadano
sobre los recursos publicos, las instituciones y los
actores del sistema como elemento crucial del
derecho a la salud. Por ende se requiere el
fortalecimiento explicito del Control Social y las
veedurias ciudadanas en salud, con procesos de
formacion, mejorar el acceso a la informacion,
reconocimiento, y los medios para analizar la
informacion.

GESTION Y
GARANTIAEN
SALUD CON
PARTICIPACIONEN
EL PROCESO DE
DECISION

ejercicio pleno de la participacion mediante la
apropiacion de instrumentos y de herramientas, y las
condiciones institucionales que le permitan a la
ciudadania vincularse a la gestion del sector salud para
impulsar la definicién, implantacion y control de
politicas, programas, generacion de proyectos, en la
presupuestacion del sector y en la solucion de los
problemas de salud de su entorno. Asi como los
espacios de toma de decisiones frente a la Politica en
salud.

EJES ESTRATEGICOS DE LA PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD

N

U

VA

N




BENEFICIOS ASOCIADOS CON LA PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD

Mejores Resultado=s en Salud
Reduccion en el Gasto en Salud

Fueantee Baboracdan da autfor



ESPACIOS DE PARTICIPACION:
(minimo obligatorio)

» Canales de Comunicacion, medios » Reconocimiento publico a los

electronicos y presenciales representantes de las Asodeus
» Espacios institucionales como » Implementar Tics y usar redes
mecanismo de discusion sociales para promover

> Veedurias intercambios con la comunidad

» Propiciar encuentros de la
comunidad con las autoridades de
salud

» |dentificar en cada area misional
donde se pueden hacer ejercicios
de participacion

» Dialogos participativos con la
comunidad



COMITES DE
PARTICIPACION :
COMUNITARIA ) COMITES DE ETICA |

¥ ALIANZAS O
& = ASOCIACIONES DE HOSPITALARIA

USUARIOS

ESPACIOS DE ijill
PARTICIPACION |2 i

SOCIAL
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CONSEJO TERRITORIAL
DE SEGURIDAD SOCIAL
EN SALUD

= JUNTAS DIRECTIVAS
B8 _ ik DE E.S.E.
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e Derecho de todo ciudadano,
considerado individual o
colectivamente, para prevenir,
racionalizar, proponer, acompanar,
sancionar, vigilar y controlar la
gestion publica, sus resultados vy la
prestacion de los servicios
publicos, garantizando la gestion al
servicio de la comunidad

e Autorregulacion social

-




Para obtener informacion

A . g G

Para intervenir ante riesgos
de la gestion publica

\

Mecanismos de
participacion politica
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INICITAIVA POPULAR

DE LAS FORMAS DE PARTICIPACION
DEMOCRATICA

R E F E R E N DO Articulo 103. Son mecanismos de

participacion del pueblo en ejercicio de su

soberania: el voto, el plebiscito, el
AT : referendo, la consulta popular, el cabildo 1
. T .. abierto, la iniciativa legislativa y la ;
EJ -

revocatoria del mandato.
REVOCATORIA DEL
MANDATO

e
b

MECANISMOS DE PARTICIPACION POLITICA



PERSONERIAS MUNICIPALES

* Las personerias son organos de control que representan, orientany
asesoran a los ciudadanos en la defensa de sus intereses, y cuentan
con autonomia presupuestal y administrativa. Corresponde al
personero como agente del Ministerio Publico, la guarda vy
promocion de los derechos humanos, la proteccion del interés
publico y la vigilancia de la conducta de quienes desempefnan
funciones publicas.

* Personeria de Popayan: http://personeriapopayan.gov.co/






PLAN DE ACCION PPSS HOSPITAL
UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN ESE


file:///D:/MIS DOCUMENTOS/PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD/PLAN DE ACCION.xlsx
file:///D:/MIS DOCUMENTOS/PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD/PLAN DE ACCION.xlsx
file:///D:/MIS DOCUMENTOS/PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD/implementacion-seguimiento-politica-publica-presentacion OK.pdf
file:///D:/MIS DOCUMENTOS/PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD/implementacion-seguimiento-politica-publica-presentacion OK.pdf

HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN E.S.E.
PLAN DE ACCION PARA LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD

NOMERE ENTIDAD

HOSPITAL UMIVERSITARIO SARM JOSE OE FPOPAY AN E.S.E. 2020 Cesar Edmundo Sarria
QUE REPORTA ¥IGENCIA Gerente
TIEFINTETON
Cadigo . del Fecha
g e ela e - ecuUrsos echa esponsanle
entldgd Ei Met d indicador Formula del (Fuente de R Fech de Resp bl
estratégic Linea de accidon de la PPSS - Res. 206212017 la linea Actividad g el Plazo |programado |de . de la
que - de indicador verificacion S termina o
o de agcion I 5 inicio o actividad
reporta - - a - - - - 0N |
Einnid ol
. . . . . Adzlantar reunienss para .
. . . . cterminar as estiones L a. O reuniones .
3. Destinar y gestionar los recurzos financieros necesarios en log d : | qesti Parcentaje de Mo. D .
presupucstos en el nivel nacional y territorial oricntados a Fortalecer necesarias en pro de establecer cumplimiento de chectundusiMo De &ckas en archiva Oficing de
laz czkructuraz adminiztrativaz el recurze humans dedicade al 100 ol talente humane. los recurcos laz reunicenes s reuniones . Qfizing dz Dz 2020 I Zep 2020 Diz 2020 Flaneacion
fomenko y gestidn de los procesos de participacidn yoen el Fiaions financilcro: ara-. t'i gestion o ram;da-' Plancacion
a dezarrolle de la Palitica de Participacian. d:’arr-::-lli de I PP$$; F plancadas Freg -
==
H # de sesiones de :L:m l:!:s':::::::l?r:
E k. Definir loz programaz de formacidn g capacitacion al personal del % ode sesiones capacitacién con F Lemas
=] zeckor salud para la generacion de capacidades para ol derecha a2 Incluir ¢n el Plan Institucional de de cx ::-ci-l;acié-; realizadas o total incluidos - Coordinador
1 participacian social, a5 come, herramitnkas pedagdgicas, diddcticas i Capacitacién  del Hospital los o rgrnada-' de sesiones de o0 :arna de Dic 2020 Sept 2020 | Dic 2020 Talente human
L y becnoldgicas que permitan laintervencidn de la comunidad en el temas relacionados con la PRPEE pred s capacitacién . Jrama
(] eckor ejecutadas roqramadas pars Ejecucion lista de
= h : fl Eri-:-d-:- i aziskencia  a las
= F capacitaciones
=
ﬁ . Diezarrallar una estrakegia sistemdtica de agistendia téonica a las
enbidades  berriboriales a ez ackores del sistema para la E E E E E . . . . E
o idad ikariales I del =i P | MLA, MLA, L MLA, L .8, LA, M8, hL.a IL.&,
L] = . L. o .. .- .
-0 implementacion de la Politica de Participacian Social en Salud.
Sg
{ I
é o d. Establecer mecanismos de cofinanciacion de  progectos de
s U inversidn en los diferentes niveles de gobierno destinades a la LA LA L2 LA L2 M2 ML S fLA M2
g
5 E promacidn y gestidn de la participacién zecial en zalud,
25
=
o = Realizar gestiones inkerinstitucionales para la formacian de la
= ﬁ . . e b kLA kLA ({1 ) kLA ({1 ) MLA, hLA, LA, LA, MLA,
5] comunidad ¢n planeacion, presupusstacian y cantrel zocial en zalud,
=
= < f. Diefinir loz lincamisntos para laz entidades territoriales v entidades
= del seckor salud que propendan por garantizar la participacién en la
; decizidn en la gestidn del seckor zalud en el marca del cumplimicnts MLA MLA hLA MLA hLA M.A M.A M.A hLA M.A
5 de bog objetives de la Politica de la PPEE.
l‘.:_-"' q. Trar.sv-:rﬂll:ar Ic:#_proc-'{#o_s y dindmicaz de partl-:_lpa-:l-:-n_s-:u_:lal hLA LA LA hLA LA LA LA LA hLA ML
W en el ciclo de las politicas piblicas del seckor salud a nivel territorial.
= :
o h. Incarporar ¢l enfoque diferencial en el desarralle de los espacios E_l':f:rblr:::ian un delphnenf-:a::
u de participacion ¢n salud en la definicién ¢ implementacidn de los 1 dif-:rcpncial en markicinacion qcn Plan Fermulada MLA, Diocumente plan Dic 2020 Sept 2020 dic-20 Slal
I.E programaz del seckor zalud. alud F P
14
E i. Fiealizar los ajustes normativos que permitan la participacion en la
N gestidn del zector salud en los diferentes niveles terricoriales ¢
- institucionales para el cumplimicnbe de los objetivos de la Palitica de M.A M.A M.A M.A M.A M.A M.A M.A M.A M.A
Participacian ¢n ¢l marco de la Ley Estatutaria de Salud
. . . . Crear un link en la pagina web de .
a. I.3r_c:|r una c__-tral:-:gla pedagogica p-:rmancntc. en _-_::Iud para la inskitucidn  pars  generar Link crc:ndo y ) ] ] ) _ Tiskemas
cualificar 3 laz ciudadansz en oz procszos de participacian, enloz 1 edaqodia oh cstos acpeckos. 3 pedagadia Link Funcienands Pagina web Dz 2020 Sept 2020 diz-20 Flancacion
temas de inkerés en salud woen el derecho o la salud. f‘ravé’?dgl mi-'mc? F aspected, generada




Realizar un sjercicio institucional
para dekerminar laz incentivas

Porcentaje de

Mo, Do reuniones
realizadasifla. de

Ackaz de reunidn

- i os - icipacidn soci L . Slal
b. Establecer los incentives que propicien la participacian secial o 1003 que la ESZE pucde gencrar para cumplimiento de en archiva oficing Oic 2020 Sept 2020 diz-20 La
comunitaria. .. - . laz Feuniones .. Flaneacion

propiciar la participacion programadss programadas para de plancacion
ciudadana ¢l periodo
] c. Impulzar y promecicnar laz iniciativaz del use y apropiacidn de laz
w tecnologias  de  informacidén oy lag  comunicacionss  en las LA A ML LA LA M2 LA LA ML LA
g arganizaciones sodiales en zalud.
G -
ﬁ Qfrecer loz medioz de g;l:::ir:icnto- de
= . . " T comunicacidn  institucionales o ] b
oL d. Fortalecer laz estrategias de informacion g comunicacion incluide los lideres de las asocaciones de realizados a Oficios o
E el acceso a medios, boletines, periddicos que posibilite cspacios a 2 u-'-l:lario-' h ar:: -im lsar h o Ofrecimizntos li derez corrco--' rocclll-'o Dic D020 Tep D020 Dic D020 Comunicaciones
o laz organizaciones  para impulzar oy vizibilizar  suz procesos :occ’; aF;I:ici al:i\'-: cfn -'allid realizados comunitaries pars | comiunicp:;cion-:'-' F b
o parkicipativos. [pdifu-i-'én pdc ﬁ.formaciénd. de ugo de medios de h
ﬁ o . comunicacian
reunione:s k) P
institucionales
=
=
= Realizar ejercicio institucional
= determinar eEpacios de . Mo, Do reuniones
=] . . L . Porcentaje de . ..
oL 2. Promover laz Formaz de convocatoriz de loz ezpacios de participacian  social  en 3 cumelimicnto de realizadazd/fla. de Ackaz de reunidn 1AL
=] articipacién  que  reconcaca lag dindmicaz  kerritoriales g Ingtitucidn donde se determinen F : reuniones en archive oficing Dic 2020 Ok 2020 | Dic 2020 L.
= F P 9 ! las reunicnes =]
= comunitarias del zectar zalud. las farmas de convocakoria para B * | programadas para de planeacidn aneacion
[ r— i programadas .
5 la participacion de la sociedad cn ¢l periodo
laz mismas
LU
= F. Gestionar recursos para la financiacidn de iniciativas comunitariaz
E para que la comunidad incida, inkervenga p decida en el ciclo de laz LA LI LA LA LA [ I.A LA LA LA
= politicas en zalud.
L
= g. Definir los lincamicnkos que permitan a las entidades territariales
¢l establecimicnto cn sus presupuestos de los recursos necesarios
% para garantizar la participacién de la comunidad en los espacios N.A A N.A N.A N.A N.A N.A N.A N.A N.A
=] requerides para la deliberacidn de las politicas piblicas.
E h. Definir los mecanismes para Fortalecer la representacidn de las
= comunidades en los espacios de incidencia en la palitica pdblica en kLA LA LA kLA kLA A LA LA LA kLA
w zalud.
™
Capacitar lideres de la
i. Dfinir los mecanizmes de conzulta y de transfersncia de la anumd?d =n -cm:usulta de Porcentaje  de ND'. De reuniones Ly
inf - i vizar | ticieacion  de | informacion en la paging web, |a limiento d realizadas/Mla. de Actaz de reunidn S1alL
IMPErMaAcion  fequellda para garantzar o parnicipacken de fa S0 agilizacién de tramites, canales sumplimiene S uniones en archiva oficing Dic 2020 Ck 2020 Dic 2020 .
comunidad, en laz definiciones de politica integral de zalud, en laz de informadion pars obbencion las FERiOnEs roaramadas para de planeacibn Flaneacion
prieridades en salud, asi como eninclusiones y exclusiones., . ; pars ahhe programadas pregr “F F
dv informacion y participacian ¢n «| periada
audicncias piblicaz
a. Definir ¢ implementar laz estrakegias de incidencia y Formacian MLA MLA MLA, MLA MLA MLA MLA, MLA, MLA, MLA
para Fortalecer la salud piblica en concertacidn con laz comunidades. . . : . . : : : : .
Subgerencia
: cientifica
Farmular un plan para Incluir enls . - N
- . N . ” pagina web y en los mecanismos Porcentsje de Mo De actividudes Lo de Calidad
b. Dizchar una estrategia de comunicacion ¢ informacion para la de comunicacion  institucional cumplimicnto de | realizadasiMo. de sequimicnbo al Plane acidn
promocién g socializacién de una cultura de bisnestar y saled con g0 copacion de tho-rm:uci;h ara I laz acciones | actividades :ua limicnks  del Dic 2020 Ot 2020 Dic 2020 i .
perspectiva comunitaria, :Emoc;on de Biencokar p-'alud definidaz para | programadas para Ianp Enmunl::aclnne-ﬁ
Eﬂmunimh Ay = ol pricde <l pericde F Coantenio

ﬁ ’ docencia

g Briin

5 c. Promover un programa de farmacion de formadaores comunitarios MLA MLA MLA, MLA MLA MLA MLA, MLA, MLA, MLA

=

iALUD

en zalud piblica con enfoque de derechos para implementar la PPEE




pobklazidnenlatomade desrianer enlainuerridn pdkliza.

diferenter wiar de
comunicaczidn.

del plan de
inuvcrrioner de
lainrtiku<idin

inverrionerfHo.
De  mecanirmor
programadar on
L s

la qerkion
realizada

Z1AL

': e Elabkorar zon lar liderer de la
= aroziazion de wruariar un plan
[ 4. CanfFormar vfo zonrolidar me<anirmor de erpacior para que para deFinir erkrate giar cnpro - Calidad
oA la ziudadania parkizipe ¥ re apropic de lor programar de 1 de lograr la partiziap<zion ¥ an H& Dozumentoplan Dizz0zn Dk Z0z0 Dz 2020 Flancazidn
Fromo<ifiny prevcncitn apropia<ion 4¢ la comunidad Farmulada (-1
de lar programar de
Fromo<ifiny prevension
Inzorporar al qrupno E Asto
d-.ln-:nrpu.r-url-u .p-:lli":i-:-u dd-p-ur':i-:.ip-u-:iﬁnd-n|n.r|ina--urni¢-r\.':u.r-h- 1 pnl:"fi-:-u.r ir\..r':ih:l-:inr\.?lw adminirkrakivo H& ﬁ-:':n. ] ] DicZ0zn Ok Z0ED Diczz0 Pl'ﬂﬁﬂ"ﬂ‘\.:iﬁﬂ
ralud piklizagrientadar alar enkidader medianke aztoadminirtrakivo, E adminirkrativo Gerensia
laFF== incorporasidn
Formular un plan para el . Hao. O H
. . . . . Forcentaje de .. Calidad
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