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FECHA DE EMISIÓN 
DEL INFORME 

21 de octubre 2025 

TITULO DEL INFORME Seguimiento al programa de transparencia y ética pública H.U.S.J. – de mayo 
a agosto de 2025 

TIPO DE ACTIVIDAD Auditoría  

Seguimiento X 

OBJETIVO DEL 
INFORME 

Realizar seguimiento a la implementación y cumplimiento de las actividades 
contempladas en el programa de transparencia y ética pública del HUSJ., con 
el fin de fortalecer las acciones de transparencia y legalidad, afianzando la 
confianza en la institucionalidad a través de acciones que contribuyan a la 
prevención y control de los riesgos. 

ALCANCE DEL 
INFORME: 

Aplica para todos los colaboradores del H.U.S.J., para el periodo comprendido 
desde el mes de mayo a mes de agosto de 2025. 

MARCO NORMATIVO: Ley 1474 de 2011, Ley 1712 de 2014, Ley 2195 de 2022, Decreto 1122 de 
2024 y Programa de transparencia y ética pública 
 

PROCESO A 
REALIZAR 
SEGUIMIENTO  

Oficina Asesora 
de Planeación 

Nombre de la jefe 
de la oficina  

Leonor Milena Bambágue 
Meneses 

 

 

ARTICULACION CON 
EL MECI: 

SÉPTIMA DIMENSIÓN  

 

CONTENIDO 

1. Introducción 

2. Primer componente:  medidas de debida diligencia 

3. Segundo componente: prevención, gestión y administración de riesgos lavado de 

activos/financiación del terrorismo/proliferación de armas de destrucción masiva - 

LA/FT/PADAM y riesgos de corrupción incluidos los reportes de operaciones sospechosas 

a la UIAF, consultas en las listas restrictivas.  

4. Tercer componente: elaboración de instrumentos de gestión de información 

5. canales de denuncia de presuntos actos de corrupción 

6. Estrategia de transparencia, estado abierto, acceso a la información pública y cultura de la 

legalidad 

7. Conclusiones presentadas por oficina de control interno 

8. Recomendaciones 

DESARROLLO DEL CONTENIDO 

1. INTRODUCCIÓN 

 
Informe de la gestión realizada durante el segundo cuatrimestre de la vigencia 2025, en el marco de la  
implementación del Sistema de Gestión del Riesgo de Corrupción y el Programa de Transparencia y Ética 
Pública (PTEP) del Hospital Universitario San José de Popayán, en cumplimiento de las disposiciones 
contenidas en la Ley 1474 de 2011, a Ley 1712 de 2014 y los lineamientos de la Secretaría de Transparencia 
de la  Presidencia de la República, donde evalúa la efectividad del control interno de la entidad en relación 

 Informe  N° 107.4.18 
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con el programa, incluye una evaluación de los riesgos de corrupción, las medidas de cumplimiento, y 
recomendaciones para mejorar la transparencia y ética dentro de la Institución.  
 

El programa de transparencia y ética pública, se encuentra publicado en la página web de la Institución 
mediante el siguiente link https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-plan-de-  
accion/?carpeta=Documentos/Planeaci%C3%B3n%20presupuesto%20e%20informes/Plan%20de%20Acci

%C3%B3n/2025 , en cumplimiento del Decreto 612 de 2018. 
 

2. PRIMER COMPONENTE:  MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA 

 

 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-plan-de-%20%20accion/?carpeta=Documentos/Planeaci%C3%B3n%20presupuesto%20e%20informes/Plan%20de%20Acci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-plan-de-%20%20accion/?carpeta=Documentos/Planeaci%C3%B3n%20presupuesto%20e%20informes/Plan%20de%20Acci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-plan-de-%20%20accion/?carpeta=Documentos/Planeaci%C3%B3n%20presupuesto%20e%20informes/Plan%20de%20Acci%C3%B3n/2025
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ACTIVIDADES:  

1.1- Capacitación sobre manual SARLAFT, a personal de la institución relacionado con su aplicación. 

Responsable: Oficial de Cumplimiento SARLAFT. 

 

 

 

 
 
Indicador: Cumplimiento en capacitaciones programadas. 

 

Evidencias: diapositivas de la presentación. No presentan evidencias fotográficas, ni 

listados de asistencia a estas capacitaciones. 
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 ficina asesora de planeación

                   

Es un conjunto de políticas, procedimientos y controles 

implementados para prevenir, detectar y mitigar los 

riesgos asociados con el lavado de activos (LA) y la  

financiación del terrorismo ( T).

Su objetivo es prevenir y mitigar los impactos  ue la 

institución pude tener por el  riesgo  de  acciones  

delictivas.
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Es tratar de dar apariencia de

legalidada recursos provenientes

de actividadesilícitas. Articulo323

del Códigopenalcolombiano.

          
       

                 
          

La financiacióndel terrorismo está

relacionada con los fondos,

bienes, recursos a los  ue

acceden las organizaciones

terroristas para poder costear sus

actividades ilícitas.            

            .

                     

                          

                  

El  ue directa o indirectamente

produzca, almacene,financieo haga

uso de armas nucleares,biológicaso

 uímicas.
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El  ue directa o indirectamente

produzca, almacene,financieo haga

uso de armas nucleares,biológicaso

 uímicas.

                 

          

La financiacióndel terrorismo está

relacionada con los fondos,

bienes, recursos a los  ue

acceden las organizaciones

terroristas para poder costear sus

actividades ilícitas.            

            .

El lavado de activos es una

actividadcriminal ue busca ocultar

el verdadero origen ilícito de los

recursos  ue obtienenlos criminales

medianteoperaciónfinancierasy no

financieras, en las  ue usan a

sectores de la economía de los

países                        

con el fin de tratar de darles

aparienciade legalidad.

          

       

                              

 arcotráf ico Contrabando Tráf ico de Armas

Extorsión
Delitos contra la 
administración 
publica

Enri uecimiento ilícito

Secuestro Delitos contra el 
sistema f inanciero

 inanciación del 
terrorismo

Tráf ico de migrantes Rebelión Tráf ico de menores 
de edad

Concierto para 
delin uir

Trata de personas  alsif icaciones

Entre otros...
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1.2- Diligenciamiento del Aplicativo por la integridad pública del SIGEP, para la declaración de 

Personas Expuestas Políticamente. 

Responsable: Oficina de Talento Humano 
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Indicador: Reporte PEP en Aplicativo de Integridad. 

 

Evidencias: en el informe no está el reporte de PEP. 

 
1.3- Divulgación Código de Conducta y Buen Gobierno (incluye código de Integridad y conflicto de 

intereses) en proceso de inducción general 

 

Responsable: Oficina de Talento Humano 
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El Código de integridad del servidor público: 

 

Indicador: Servidores públicos que reciben inducción general 

 

Evidencias: en el informe no aportan evidencias del segundo cuatrimestre, las evidencias aportadas, 

corresponden al primer cuatrimestre. 

 

Aunque, durante los días 21 y 22 de mayo, los colaboradores de Talento Humano, reforzaron los 
conocimientos sobre El Código de integridad del servidor público, en la jornada educativa en la cual 
se socializaron las Políticas Institucionales del H.U.S.J. 

 
SEGUNDO COMPONENTE: PREVENCIÓN, GESTIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS LAVADO DE 

ACTIVOS/FINANCIACIÓN DEL TERRORISMO/PROLIFERACIÓN DE ARMAS DE 

DESCRUCCIÓN MASIVA - LA/FT/PADAM Y RIESGOS DE CORRUPCIÓN INCLUIDOS LOS REPORTES 

DE OPERACIONES SOSPECHOSAS A LA UIAF, CONSULTAS EN LAS LISTAS RESTRICTIVAS 
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2.1- Realizar capacitación a los líderes o coordinadores de los procesos sobre el Sistema de Gestión de 

Riesgo, incluido SICOF. 

Responsables: Oficina Asesora de Planeación con apoyo Oficial de Cumplimiento SICOF 

Indicador: Cumplimiento en capacitación Sistema Integrado de Gestión del Riesgo 

evidencias: 
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Evidencias: 
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La gestión del riesgo se revisa de manera específica por 
cada uno  de  los  procesos tanto asistenciales  como 
administrativos y se consulta con los coordinadores y sus 
respectivos líderes de cada proceso. 

         
 Identificar y evaluar los riesgos asociados a cada 

proceso.
 Desarrollar e implementar estrategias para mitigar los 

riesgos identificados.
 Asegurar el cumplimiento de las  normativas  y 

estándares de seguridad.
  omentar una cultura de gestión del riesgo en todas 

las áreas del hospital.

                
      : Posibilidad de  ue ocurra un evento  ue afecte 

negativamente (o positivamente) el logro de los objetivos.

     :Todo factor interno o externo  ue solos o 

combinados pueden producir la materialización del riesgo .

            : Efecto o impacto.

         :  edida  ue permite reducir o mitigar el riesgo.
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                  : Puede ocurrir a través de la sobrefacturación de 
servicios médicos, la utilización de cuentas de pacientes para el 
movimiento de dinero ilícito, o el ingreso de grandes sumas de dinero en 
efectivo  sin justificación.

                            : Donaciones o aportes económicos con 
fines aparentemente legítimos  ue en realidad son utilizados para 
financiar actividades  ilícitas.

                       : La vinculación de un hospital en actividades de 
LA/ T puede da ar gravemente su reputación, afectando la confianza de 
los pacientes y los socios comerciales.
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1. Hurto de bienes institucionales.

2.  alsedad en certificaciones de cumplimiento

de actividades contractuales .

3. Estudios previos direccionados .

4.  al uso de los recursos de caja menor .

5. Alteración de nómina.

6.  acturas no auditadas y / o no radicadas.
Se definen 6 riesgos de corrupción de los cuales los 

primeros 3 serán gestionados por todos los procesos por 

ser de causas              
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Poblacional Comunidad o grupo
Brote de dengue en un 

barrio
Interv ención colectiv a

Indiv idual Persona específ ica

Hombre obeso y  

sedentario con 

antecedentes f amiliares

Plan de interv ención 

personal

Clínico Pacientes en atención
Administración errónea 

de medicamentos
Seguridad del paciente
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Es la respuesta ante el nivel de

riesgo residual valorado, y la tarea

se realiza seleccionando el tipo de

tratamiento  ue se dará al riesgo

residual entre las siguientes

opciones :

           

                                 
                                
                              
                               

                               
                                             
                                         
                                
                              

                                    
                            
                          

                                
                                   
               

La zona del riesgo se define según el

color donde se crucen la calificación de
la probabilidad y el impacto en la matriz
de calor así:

        (Rojo)

     ( aranja) 

        : (Amarillo) 

     ( erde) 
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2.2- Socializar los resultados del seguimiento a la gestión de riesgos 

 

Responsable: Oficina de Control Interno 
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Indicador: Número de socializaciones realizadas 

 

Evidencias: las evidencias aportadas: listados de asistencia del mes de septiembre, corresponden al tercer 

cuatrimestre.  
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2.3- Realizar reportes de operaciones sospechosas a la UIAF 

 

Responsable: Oficial de Cumplimiento SARLAFT 

Indicador: Número de socializaciones realizadas 
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2.4- Formular Manual para la implementación del Sistema Integrado de Gestión del Riesgo, que 
compile Etapas y elementos contemplados en la Circular Externa 20211700000004-5 de 2021 emitida 
por la SUPERSALUD 
 

Responsable: Oficina Asesora de Planeación 

Indicador:  Cumplimiento en la formulación el Manual SIGR. 

Evidencia: no aportan. 

Pendiente actualizarlo según los lineamientos de la Circular Externa y las recomendaciones hechas en 

aplicación del ICONTEC 

 

2.5- Realizar seguimiento a la implementación del Subsistema de Administración del Riesgo de 

Corrupción, Opacidad y Fraude – SICOF. 

 

Responsable: Oficina Asesora de Control Interno 

Indicador:  Seguimiento a la implementación de SICOF 
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De acuerdo al informe enviado por la Oficial de cumplimiento del SICOF el día seis (06) de octubre de 2025, 

se pudo evaluar lo concerniente a las etapas y elementos del SICOF, en lo referente a la matriz general de 

riesgos, de igual manera, se evidencian listados de asistencia a las capacitaciones, pero no se adjuntaron 

los mecanismos de evaluación para medir la efectividad de dichas capacitaciones. 

 

Pendiente el informe del Oficial de Cumplimiento, correspondiente al primer semestre de 2025, dirigido a la 

Junta Directiva y al Representante legal de la Institución, en cumplimiento al numeral 5.2.3.5.3 de Circular 

Externa en mención. 

    

Referente a la “Política para el sistema integrado de Gestión del riesgo”, de fecha 13 de julio 2023, la cual 

se encuentra publicado en Vulcano y la cual fue elaborada según la guía para la administración de riegos y 

el diseño de controles en las entidades públicas - versión 6 de diciembre 2020 emitida por la DAFP; Se 

evidencia, que la Política en mención, está alineada con las Políticas institucionales que orientaron 

el Plan Estratégico de desarrollo de la vigencia 2020 -2024.  
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Pendiente actualizar la Política en mención, teniendo en cuenta el nuevo Plan de Desarrollo 2024-2028 y la 

guía en la versión número siete (7) de 2025 publicada por 

la DAFP, donde da a conocer entre otros temas “se modifica y actualiza el capítulo relacionado con 

riesgos asociados a posibles actos de corrupción, mediante la incorporación del Sistema de Gestión 

de riesgos para la integridad Pública SIGRIP”, de acuerdo con el componente programático denominado 

estrategia institucional para la lucha contra la corrupción, temática numero 1 Administración del riesgo 

desplegado en el anexo técnico de los programas de Transparencia Y Ética Pública”. 

 
               Y        Z                  
 

1- Apropiación de dinero y bienes institucionales (Hurto y peculado) 

2-  alsedad en certificaciones de cumplimiento de actividades contractuales 

3- Estudios previos direccionados 

4-  al uso de los recursos de caja menor 

5- Alteración de los valores de la nómina y las prestaciones sociales 

6- Prestación de servicios no facturados, auditados ni radicados. 
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3- TERCER COMPONENTE: 
ELABORACIÓN DE INSTRUMENTOS DE GESTIÓN DE INFORMACIÓN 

 
3.1- Realizar un seguimiento trimestral al Esquema de Publicación de información de la   
página web de la entidad. 
 
Responsable: Proceso de comunicaciones. 
 
REDES INSTITUCIONALES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA PREVENCIÓN DE ACTOS DE 
CORRUPCION TRANSPARENCIA Y LEGALIDAD 
 

 
Al llamar al número de teléfono de Atención 
al usuario:+57(602)8200972: responden de 
EMTEL S.A.: “informa que el abonado 

solicitado esta ESTA VACANTE”. 
Al llamar al número de teléfono de la Línea 
Anticorrupción: 018000918080: la respuesta 
es: “lo sentimos usted no está autorizado 
para marcar este número”. 

 

 

 

 

 
3.2- Formulación y ejecución del plan para implementación de la estrategia de rendición de 
cuentas 
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Este proceso tiene como propósito garantizar que la información pública disponible en el portal 

web institucional (www.hospitaisanjose.gov.co) se mantenga completa, actualizada, accesible 

y en formatos reutilizables, promoviendo la transparencia activa y facilitando el acceso 

oportuno a los ciudadanos. 

 

No obstante, se deben fortalecer algunos componentes para garantizar el acceso 

oportuno, veraz y completo a información pública por parte de la ciudadanía. 

 
Responsable: Oficina Asesora de Planeación con el Apoyo del proceso de Comunicaciones 

 

3.3-  Informar a través de piezas comunicacionales los diferentes 
mecanismos con los que cuenta el hospital para interponer denuncias o 
presuntos actos de corrupción en cumplimiento del Sistema Integrado de 
Gestión del Riesgo de corrupción. 
 
Responsable: Oficina Asesora de Planeación con el Apoyo del proceso de Comunicaciones  
Indicador: Cumplimiento en  Sistema Integrado de Gestión del Riesgo de corrupción.  
 
4.0- CANALES DE DENUNCIA DE PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCIÓN 
 
Crear en la página web, el link de denuncia establecido en el Código de Conducta y Buen Gobierno 
y en el Artículo 76 de la Ley 1474 de 2011 
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Responsable: Administración y almacenamiento de información. 
 
Indicador: Cumplimiento a creación link de denuncia 
 
Evidencias: 

https://hospitalsanjose.gov.co/ 

Al llamar al número de teléfono de 
Atención al 
usuario:+57(602)8200972: 
responden de EMTEL S.A.: 
“informa que el abonado 
solicitado esta ESTA 
VACANTE”. 
Al llamar al número de teléfono de 
la Línea Anticorrupción: 
018000918080: la respuesta es:  

https://hospitalsanjose.gov.co/
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“lo sentimos usted no está autorizado para marcar este número”. 
 

 
https://hospitalsanjose.gov.co/ 
En la página web del Hospital 
Universitario San José, si existe el link 
de denuncia, pero cuando los 
ciudadanos acceden a este enlace, se 
encuentra el siguiente aviso “Usted 
esta intentando acceder a un 
proceso de consulta que no existe”, 
por esta razón, las personas 

interesadas en reportar cualquier caso de corrupción, pueden desistir. Por lo cual se recomienda 
revisar la página web y corregir las falencias existentes. 
 

 
 
 
5.0. ESTRATEGIA DE TRANSPARENCIA, ESTADO ABIERTO, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 
Y CULTURA DE LA LEGALIDAD. 
 
5.1- Revisión del Esquema de Publicación en la página web. 
 
Responsable: Oficina asesora de Planeación con apoyo de Administración y almacenamiento de 
información. 
Indicador: cumplimiento en el esquema de publicación de acuerdo a lo establecido en ITA 

 
 

https://hospitalsanjose.gov.co/
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES PRESENTADAS POR LA OFICINA DE 

CONTROL INTERNO 

 
La Oficina de Control Interno, verificó la información suministrada por funcionarios de la Oficina de 
Planeación, en cumplimiento del informe del Programa de Transparencia y Ética Pública - segundo 
cuatrimestre de 2025, las cuales fueron enviadas al correo electrónico de la Oficina da de Control 
Interno el día 24 de septiembre de 2025 
                                       

1- En la primera conclusión del informe del segundo cuatrimestre de 2025, enviado por la Oficina 

de Planeación, describen: 

En el primer cuatrimestre, se realizó implementación de la matriz de riesgos de corrupción a 

73 procesos, determinando seis (06) riesgos críticos y aplicando veinticuatro (24) controles 

específicos, con un porcentaje de cumplimiento del 96% en la ejecución de las actividades 

para mitigar los riesgos.  

Según el informe del primer cuatrimestre enviado por la Oficina de Planeación y revisado por 

la Oficina de Control Interno, se evidencia que, para este periodo, el porcentaje de 

cumplimiento, solo fue del 89% y no del 96%. 

 
2- En el primer cuatrimestre de 2025, la oficina de Planeación realizó implementación de la matriz 

de riesgos de corrupción a 73 procesos y en el segundo cuatrimestre solo a 68 procesos, pero 

no se describe cuáles son los cinco procesos a los cuales no se les implementó la matriz de 

riesgos de corrupción, como tampoco la causa que motivo la disminución de estos procesos. 

 
3- Al realizar comparación de la información de los riesgos del segundo semestre de año   2024 y 

el primer cuatrimestre de 2025, se evidenció que los siguientes procesos: Cirugía, Urgencias 

de Pediatría, Pediatría, Endoscopia, Facturación, Aseo, Lavandería y Vigilancia, eran 

reincidentes en incumplimiento, porque no presentaron la matriz de riesgos de procesos.  

Sin embargo, en el informe del segundo cuatrimestre de 2025, no hacen referencia a este tema, ni 

presentan informe de las acciones correctivas orientadas desde la Oficina de Planeación, para los 

coordinadores de los procesos que no presentaron la matriz de riesgos en el primer cuatrimestre de 2025, 

por esta razón es importante que se aclare, qué medidas se implementaron para cerrar esta brecha y 

si las acciones correctivas adoptadas, impactaron  y se logró, que estos procesos  atendieran las 

directrices de Planeación, o si por el contrario, continúan reincidiendo en el incumplimiento. 

 
5- En el informe del segundo cuatrimestre año 2025, indican, que se evidenció una brecha de 

NO COBERTURA en las áreas estratégicas de: Facturación, Esterilización, Economato y 

Vigilancia y mencionan que “Se propone realizar acciones inmediatas de inclusión y 

seguimiento y planes de mejora a estos procesos” , pero no se menciona cuáles son estas 

acciones inmediatas y en qué período de tiempo se van a implementar, máxime cuando 

se evidencia que dos (02) de estos procesos, continúan reincidiendo en la no adherencia 
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y no atienden las recomendaciones de la oficina de Planeación para realizar la matriz de 

riesgos. 

Se recomienda agilizar la implementación de estos planes de mejora, que sean oportunos y 

efectivos para que se logre cerrar esta brecha y así evitar que se materialicen los posibles 

riesgos, sin haber adoptado las acciones correctivas pertinentes. 

 

6- Realizar seguimiento al cumplimiento de los compromisos adquiridos por los coordinadores de los 

procesos que han incumplido con la presentación de la matriz de riesgos de corrupción y establecer 
planes de mejora de cumplimiento a corto plazo, en razón a que hay procesos que reinciden en el 
incumplimiento desde el año 2024.  
 
7- En el informe del primer y segundo cuatrimestre de 2025, no se hizo referencia, ni se suministró 
información acerca del seguimiento y de los resultados obtenidos en la aplicación de cada uno de los 
24 controles establecidos para mitigar los seis (06) riesgos de corrupción en los diferentes procesos, 
como tampoco se evidencian porcentajes de los indicadores establecidos para medir los logros 
alcanzados. 

 
Por las razones anteriores, se recomienda realizar seguimiento y análisis cuatrimestral al cumplimiento 
de los 24 controles implementados para reducir los riesgos de corrupción asociados a cada proceso y 
en el próximo cuatrimestre presentar a la Oficina de Control Interno, un informe detallado de los 
resultados obtenidos con la aplicación de cada uno de los 24 controles y el porcentaje de efectividad 
logrado en la reducción los riesgos en mención. 
 
8- No se presentaron: evidencias fotográficas, ni actas, ni listados de asistencia, a las capacitaciones 
del SARLAFT. 

 
9- Las capacitaciones sobre gestión del riesgo y seguridad del paciente, socializadas al personal del 
servicio de Cirugía y Liga de usuarios, fueron realizadas en el mes de septiembre, estas evidencias 
no aplican para el segundo cuatrimestre. 
 
10- Establecer mecanismos de evaluación, para medir los resultados obtenidos en las capacitaciones 
realizadas a líderes, personal de los servicios e integrantes de Ligas de usuarios, con el fin de 
determinar la eficacia del método utilizado y el alcance de los objetivos propuestos. De acuerdo al 
numeral 5.2.3.9. de la Circular Externa 20211700000005-5 de 2021 de la SUPERSALUD. 
 
11- La gestión de los riesgos de corrupción se desarrolló teniendo en cuenta los parámetros de la Guía 
de Administración del Riesgo publicada por el DAFP en su versión 6. 
Se recomienda para el próximo cuatrimestre, realizar la gestión de los riesgos, con base en la Guía de 
Administración del Riesgo DAFP - versión 7 de 2025. 
 
12- Pendiente que la oficina de Planeación actualice el Manual para la implementación del Sistema 
integrado de Gestión del Riesgo (SIGR), según lineamientos emitidos por la Superintendencia Nacional 
de Salud a través de la Circular Externa No. 20211700000004-5 de 2021 y las recomendaciones 
realizadas por los auditores del ICONTEC. 
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13- Referente al documento “Política para el sistema integrado de Gestión del riesgo”, de fecha 13 de julio 

2023, que se encuentra publicada en Vulcano y la cual fue elaborada según la guía para la administración 

de riesgos y el diseño de controles en las entidades públicas - versión 5 de diciembre 2020 emitida por la 

DAFP, se evidencia, que esta Política, todavía está alineada con las Políticas institucionales que orientaron 

el Plan Estratégico de desarrollo de la vigencia 2020 -2024, por lo cual se recomienda su actualización, 

teniendo en cuenta el nuevo direccionamiento estratégico y el Plan de Desarrollo 2024-2028. 

 

14- Está pendiente el informe del Oficial de Cumplimiento del SICOF, correspondiente al primer semestre 

de 2025, dirigido a la Junta Directiva y al Representante legal de la Institución, incumplimiento al numeral 

5.2.3.5.3 de Circular Externa en mención. 

Se recomienda enviar el informe en mención, a la Junta Directiva y al Representante legal de la Institución 

 
15- Con respecto al ITA, se recomienda continuar publicando la información de manera ordenada, 
actualizada, accesible y comprensible, garantizando la disponibilidad mínima de información definida 
legalmente en la página Web de la E.S.E Hospital Universitario San José, conforme a los lineamientos 
establecidos en la Ley1712 de 2014, la Resolución número1519de 2020 y sus anexos. 

 
16- Con respecto a las Redes Institucionales para el Fortalecimiento de la Prevención de Actos de 
Corrupción Transparencia y Legalidad,” al revisar la página web del Hospital Universitario San José 
y realizar verificación del acceso a esta página, se encontraron algunas falencias:  
 

Al llamar al número de teléfono de Atención al usuario: +57(602)8200972: responden de EMTEL S.A.: 

“informa que el abonado solicitado esta ESTA VACANTE” 
 

Al llamar al número de teléfono de la Línea Anticorrupción: 018000918080: la respuesta es: “lo 

sentimos usted no está autorizado para marcar este número”. 
 

https://hospitalsanjose.gov.co/ 
En la página web del Hospital Universitario San José, si existe el link de denuncia, pero cuando los 
ciudadanos acceden a este enlace, se encuentra el siguiente aviso “Usted esta intentando acceder a un 
proceso de consulta que no existe”, por esta razón, las personas interesadas en reportar cualquier caso 
de corrupción, pueden desistir.  
 
Se recomienda a la Oficina de Planeación, realizar seguimiento minucioso al proceso “Administración y 
almacenamiento de información” y establecer medidas correctivas para que el coordinador de este proceso, 
revise la página web y corrijan las falencias existentes, para que se dé cumplimiento con el indicador.  
 axime, cuando este proceso tiene como propósito garantizar  ue la información pública disponible en el 
portal web institucional (https://hospitalsanjose.gov.co/), se mantenga completa, actualizada, accesible y en 
formatos reutilizables, promoviendo la transparencia activa y facilitando el acceso oportuno a los ciudadanos. 

 
17- Es importante resaltar  ue, el seguimiento a la actividad, “Realizar un seguimiento trimestral al Es uema 
de Publicación de información de la página web de la entidad”, debe efectuarse dando alcance a lo indicado 
en la Ley 1712 de 2014 “ por medio del cual se crea la Ley de Transparencia y del derecho de acceso a la 
información pública nacional y se dictan otras disposiciones”,        z q                           
         ,                                                           f                                

https://hospitalsanjose.gov.co/
https://hospitalsanjose.gov.co/
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Dirección:   Carrera 6 # 10N – 142 Popayán – Cauca     

Email:  GESCONTROL@HOSPITALSANJOSE.GOV.CO  

Líneas de atención: 6028234508 EXT. 115  

Oficina de atención al usuario: 6028234508 EXT. 202    

www.hopitalsanjose.gov.co  

                            Í                                       f                               
      q                                      1 19      ñ                x    

 
18- Divulgación Código de Conducta y Buen Gobierno (incluye código de Integridad y conflicto de 

intereses) en proceso de inducción general 

Responsable: Oficina de Talento Humano. 

Indicador: Servidores públicos que reciben inducción general 

 

Evidencias: no aportan evidencias del segundo cuatrimestre, las evidencias aportadas, corresponden al 

primer cuatrimestre. 

Diligenciamiento del Aplicativo por la integridad pública del SIGEP, para la declaración de Personas 

Expuestas Políticamente. 

Indicador: Reporte PEP en Aplicativo de Integridad. 

Evidencias: en el informe, no presentan el reporte de PEP. 

 

Es de resaltar,  ue desde la oficina de Planeación, se ha establecido comunicación permanente con los 
líderes y coordinadores de los procesos del Hospital Universitario San José y se les ha ilustrado sobre 
algunos contenidos, conceptos y métodos necesarios para concientizarlos de la importancia de la 
implementación y seguimiento continuo, del Sistema de Gestión integral del Riesgo institucional y el SIC  , 
pero es necesario  ue se continúen realizando estas capacitaciones profundizando sobre estos temas. 
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