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Actividades de Gestión 

(Variables)

Actualizado nov 2019

Actualizado septiembre 2020

Actualizado diciembre 2020

Actualizado el 31/01/2022

Actualizado el 31/01/2023

Actualizado el 31/01/2024

Puntaj

e Observacion

Evidencia: anexarla en medio 

magnetico o escribir la ruta donde 

consultarla en portal web del Hospital 

cuando aplique.

Puntaje
Observacion

Evidencia: anexarla en medio 

magnetico o escribir la ruta donde 

consultarla en portal web del 

Hospital cuando aplique.

Puntaje
Observacion

Evidencia: anexarla en 

medio magnetico o 

escribir la ruta donde 

consultarla en portal 

web del Hospital 

cuando aplique.

Puntaje
Observacion

Evidencia: anexarla en medio magnetico o 

escribir la ruta donde consultarla en portal 

web del Hospital cuando aplique.

CONTROL INTERNO  

PLANEACION  

PLAN 

ANTICORRUPCION
Plan Anticorrupción

Seguimiento al 

mapa de riesgos 

de corrupción 

6
La entidad hace seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupción en el tiempo prudente 

establecido
100

Se hace seguimiento cuatrimestral al Plan Anticorrupcion y mapa 

de riesgos de corrupcion por parte de la Oficina de Planeacion el 

cual es revisado, avalado  y publicado por Control Interno dentro 

de los terminos establecidos por la norma para tal fin.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/6/plan-

anticorrupcion/
90

Se hace seguimiento cuatrimestral al Plan 

Anticorrupcion y mapa de riesgos de corrupcion por 

parte de la Oficina de Planeacion el cual es revisado, 

avalado  y publicado por Control Interno dentro de 

los terminos establecidos por la norma para tal fin.

https://www.hospitalsanjose.gov.

co/documentos/6/plan-

anticorrupcion/

90
Se hace seguimiento cuatrimestral al Plan Anticorrupcion y mapa de riesgos de corrupcion por 

parte de la Oficina de Planeacion el cual es revisado, avalado  y publicado por Control Interno 

dentro de los terminos establecidos por la norma para tal fin.

https://www.hospitalsa
njose.gov.co/document

os/6/plan-
anticorrupcion/

La oficina de Planeación realiza seguimiento cuatrimestral al Plan

Anticurrupción hoy Programa de transparencia y etica pública, y Control

Interno realiza una evaluación indipendiente finalizando con un informe el cual

quedó publicado  en el link de Transparencia de la página web de la Institución.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-

anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%

CONTROL INTERNO  

PLANEACION  

PLAN 

ANTICORRUPCION
Plan Anticorrupción Integridad 7 La entidad no presenta actos de corrupción en ninguna de sus formas 100

Según los seguimientos cuatrimestrales realizados por control 

interno publicados en portal web, en  la vigencia 2023 no se 

evidenció que se presentaran riesgos de corrupción según el 

seguimiento a los controles planteados.

Portal web, Transparencia, Control Interno, 7.2.1 Seguimiento 

al plan anticorrupción
90

Según los seguimientos cuatrimestrales realizados 

por control interno publicados en portal web, en  la 

vigencia 2024 no se evidenció que se presentaran 

riesgos de corrupción según el seguimiento a los 

controles planteados.

Portal web, Transparencia, Control 

Interno, 7.2.1 Seguimiento al plan 

anticorrupción

90
Según los seguimientos cuatrimestrales realizados por control interno publicados en portal 

web, en  la vigencia 2024 no se evidenció que se presentaran riesgos de corrupción según el 

seguimiento a los controles planteados.

Portal web, Transparencia, Control 

Interno, 7.2.1 Seguimiento al plan 

anticorrupción

La oficina de Planeación realiza seguimiento cuatrimestral al Subsistema de

Administración del Riesgo de Corrupción, Opacidad y Fraude (SICOF) , y la

oficina de Control Interno realizó evalución independiente, no evidenciando

actos de corrupción en ninguna de sus formas

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-

anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%

CONTROL INTERNO  

PLANEACION  

PLAN 

ANTICORRUPCION
Plan Anticorrupción

Seguimiento al 

plan 

anticorrupción 

8
La entidad realizo seguimiento y control al mapa de riesgos de corrupción y las 

medidas para mitigarlos
100

Se hace seguimiento cuatrimestral al Plan Anticorrupcion y mapa 

de riesgos de corrupcion por parte de la Oficina de Planeacion el 

cual es revisado, avalado  y publicado por Control Interno dentro 

de los terminos establecidos por la norma para tal fin.

Portal web, Transparencia, Control Interno, 7.2.1 

Seguimiento al plan anticorrupción
90

Se hace seguimiento cuatrimestral al Plan 

Anticorrupcion y mapa de riesgos de corrupcion por 

parte de la Oficina de Planeacion el cual es revisado, 

avalado  y publicado por Control Interno dentro de 

los terminos establecidos por la norma para tal fin.

Portal web, Transparencia, Control 

Interno, 7.2.1 Seguimiento al plan 

anticorrupción

90
Se hace seguimiento cuatrimestral al Plan Anticorrupcion y mapa de riesgos de corrupcion por 

parte de la Oficina de Planeacion el cual es revisado, avalado  y publicado por Control Interno 

dentro de los terminos establecidos por la norma para tal fin.

Portal web, Transparencia, Control 

Interno, 7.2.1 Seguimiento al plan 

anticorrupción

La Oficina de Planeación realiza seguimiento cuatrimestral al mapa de riesgos

de corrupcion , y Control Interno realiza evaluación independiente emitiendo

informe a las partes interesadas 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-

anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%

CONTROL INTERNO  

PLANEACION  

PLAN 

ANTICORRUPCION
Plan Anticorrupción

Seguimiento al 

plan 

anticorrupción 

9
El seguimiento al Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano fue realizado por los 

encargados del proceso y en los tiempos establecidos 
100 |12.-/0

Portal web, Transparencia, Control Interno, 7.2.1 

Seguimiento al plan anticorrupción
85 |12.-/0

Portal web, Transparencia, Control 

Interno, 7.2.1 Seguimiento al plan 

anticorrupción

85
Para el segundo semestre se realiza el Plan de Anticorrupcion y atencion al ciudadano con un 

cumplimiento del 100%

se anexa informe del segundo 

semestre

Se realizó seguimiento al Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano

realizado por el área de Planeación y evaluación independiente por parte de la

Oficina de Control Interno, emitiendo informe publicado en el link de

Transparencia de la pagina web de la Institución 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-

anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%

CONTROL INTERNO  

PLANEACION  

PLAN 

ANTICORRUPCION
Plan Anticorrupción

Seguimiento al 

plan 

anticorrupción 

10
Del seguimiento realizado surgieron acciones de mejora al Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano
100

Se hace seguimiento cuatrimestral al Plan Anticorrupcion y mapa 

de riesgos de corrupcion por parte de la Oficina de Planeacion el 

cual es revisado, avalado   y publicado por Control Interno dentro 

de los terminos establecidos por la norma para tal fin. En los 

puntos de atencion de facturacion donde se recibe efectivo se 

hacen mejoras para incrementar la seguridad contra el hurto, las 

cuales estan descritas en los seguimientos a riesgos de 

corrupción.

Portal web, Transparencia, Control Interno, 7.2.1 

Seguimiento al plan anticorrupción
95

Se hace seguimiento cuatrimestral al Plan 

Anticorrupcion y mapa de riesgos de corrupcion por 

parte de la Oficina de Planeacion el cual es revisado, 

avalado   y publicado por Control Interno dentro de 

los terminos establecidos por la norma para tal fin. 

En los puntos de atencion de facturacion donde se 

recibe efectivo se hacen mejoras para incrementar la 

seguridad contra el hurto, las cuales estan descritas 

en los seguimientos a riesgos de corrupción.

Portal web, Transparencia, Control 

Interno, 7.2.1 Seguimiento al plan 

anticorrupción

90

Se hace seguimiento cuatrimestral al Plan Anticorrupcion y mapa de riesgos de corrupcion por 

parte de la Oficina de Planeacion el cual es revisado, avalado   y publicado por Control Interno 

dentro de los terminos establecidos por la norma para tal fin. En los puntos de atencion de 

facturacion donde se recibe efectivo se hacen mejoras para incrementar la seguridad contra el 

hurto, las cuales estan descritas en los seguimientos a riesgos de corrupción.

Portal web, Transparencia, Control 

Interno, 7.2.1 Seguimiento al plan 

anticorrupción

Tanto la oficina de Planeación como la Oficina de Contro Interno Del

seguimiento realizado al Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano

surgieron acciones de mejora consinados en informe públicado en el página web 

de la Institución meiante link de Transparencia

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-

anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%

B3n/2025

CONTROL INTERNO 
TRANSPARENCIA 

ACCESO 

INFORMACION

Transparencia y acceso 

a la información 

Transparencia 

activa 
49

La entidad ha publicado en su sitio Web de Transparencia y acceso a la información la 

información el Plan Anticorrupción 81
El link de Ttransparencia de la página web de la entidad. 

tiene cargada información referida
Portal web, seccion transparencia 1,00 actividad por evaluar actividad por evaluar 1 actividad por evaluar actividad por evaluar

La Institución ha publicado en su sitio Web de Transparencia y acceso a la

información la información el Plan Anticorrupción "Programa de

Transparencia y ética Pública)

https://hospitalsanjose.gov.co/index

.php/planeacion-plan-de-

accion/?carpeta=Documentos/Pla

neaci%C3%B3n%20presupuesto%20

e%20informes/Plan%20de%20Acci%

C3%B3n/2025

CONTROL INTERNO 

TRANSPARENCIA 

ACCESO 

INFORMACION

Transparencia y acceso 

a la información 

Transparencia 

activa 
61

La entidad ha publicado en su sitio Web de Transparencia y acceso a la 

información los entes de control que vigilan la entidad 81

Actividad por evaluar Actividad por evaluar

1,00

Actividad por evaluar Actividad por evaluar

1

Actividad por evaluar Actividad por evaluar

La Institución ha publicado en su sitio Web de Transparencia y acceso a

la información los entes de control que vigilan la entidad

https://hospitalsanjose.gov.co/index

.php/relacion-de-entidades-que-

vigilan/

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO Ambiente de Control

Diseño adecuado y 

efectivo del 

componente 

Ambiente de 

Control

1

Demostrar el compromiso con la integridad (valores) y principios del servicio público, 

por parte detodos los servidores de la entidad, independientemente de las funciones 

que desepeñan

81

El dia 28 de septiembre de 2023 se realizó por parte 

de la coordinadora de bioetica la dra Sofia Bedoya la 

socializacion del codigo de integridad y servicio 

público/ley de transparencia para todos los 

servidores del HUSJ a través de la plataforma Meet.

Correo institucional del 26 de septiembre de 2023 95

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, 

acogiéndose a las políticas de la función pública y en 

especial a los lineamientos del modelo integrado de 

planeación y gestión MIPG mediante Resolución 

Nro. 0386 del 1 de diciembre de 2020, adopta el 

CODIGO DE INTEGRIDAD Y DE SERVICIO PUBLICO, el 

cual incluye a los Códigos de Integridad, de Buen 

Gobierno, de Ética y en razón a nuestra misión, se 

adicionan los valores de espíritu investigativo e 

innovación, liderazgo y competitividad.

El código de integridad y de Servicio Publico 

establece integridad, etica hospitalaria y buen 

gobierno homogéneos para todos los servidores 

públicos y colaboradores de la entidad. El código 

determina una línea de acción cotidiana para los 

servidores públicos y colaboradores con los 

siguientes valores HONESTIDAD, RESPETO 

COMPROMISO DILIGENCIA, JUSTICIA, ESPIRITUD E 

INNOVACION, LIDERAZGO Y COMPETITIVIDAD. 

Este Código se socializa con todos los colaboradores 

del Hospital y se realizan evaluaciones para 

demostrar el compromiso que tienen con la entidad.

Socialización Código de Integridad

Test Código de Integridad

Consolidado Capacitación

90

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, acogiéndose a las políticas de la función 
pública y en especial a los lineamientos del modelo integrado de planeación y gestión MIPG 
mediante Resolución Nro. 0386 del 1 de diciembre de 2020, adopta el CODIGO DE INTEGRIDAD Y 
DE SERVICIO PUBLICO, el cual incluye a los Códigos de Integridad, de Buen Gobierno, de Ética y 
en razón a nuestra misión, se adicionan los valores de espíritu investigativo e innovación, 
liderazgo y competitividad.
El código de integridad y de Servicio Publico establece integridad, etica hospitalaria y buen 
gobierno homogéneos para todos los servidores públicos y colaboradores de la entidad. El 
código determina una línea de acción cotidiana para los servidores públicos y colaboradores 
con los siguientes valores HONESTIDAD, RESPETO COMPROMISO DILIGENCIA, JUSTICIA, 
ESPIRITUD E INNOVACION, LIDERAZGO Y COMPETITIVIDAD. 
Este Código se socializa con todos los colaboradores del Hospital y se realizan evaluaciones 
para demostrar el compromiso que tienen con la entidad.
Ahora, el cumplimiento de estos principios y valores se demuestra en el buen resultados de los 
indicadores de la entidad y baja materialización de riegos, donde, se resalta que en materia de 
riesgos de corrupción, para la vigencia 2024 no se materializo ninguno.

Socialización Código de Integridad
Test Código de Integridad
Consolidado Capacitación

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, acogiéndose a las

políticas de la función pública y en especial a los lineamientos del modelo

integrado de planeación y gestión MIPG mediante Resolución Nro. 0386 del

1 de diciembre de 2020, adopta el CODIGO DE INTEGRIDAD Y DE

SERVICIO PUBLICO, el cual incluye a los Códigos de Integridad, de Buen

Gobierno, de Ética y en razón a nuestra misión, se adicionan los valores de

espíritu investigativo e innovación, liderazgo y competitividad.

El código de integridad y de Servicio Publico establece integridad, etica

hospitalaria y buen gobierno homogéneos para todos los servidores públicos 

y colaboradores de la entidad. El código determina una línea de acción

cotidiana para los servidores públicos y colaboradores con los siguientes

valores HONESTIDAD, RESPETO COMPROMISO DILIGENCIA, JUSTICIA,

ESPIRITUD E INNOVACION, LIDERAZGO Y COMPETITIVIDAD. 

Este Código se socializa con todos los colaboradores del Hospital y se

realizan evaluaciones para demostrar el compromiso que tienen con la

entidad.

Ahora, por lo que se adjunta certificación de la Coordinadora de Talento

Humano, quien lideró la socialización y evalución.

Informe de Inducción General  de fecha mayo 15 

de 2025, "Socialización Código de Integridad

Test Código de Integridad"

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 2

Cumplir las funciones de supervisión del desempeño del Sistema de Control Interno y 

determinar las mejoras a que haya lugar, por parte del Comité Institucional de 

Coordinación de Control Interno

81

El Plan anual Institucional de la entidad para la vigencia actual 

establece acciones, productos o metas para la gestión de 

conflicto de intereses . En el componente de Gestión de Riesgos - 

Mapas de Riesgos de Corrupción del Plan Anticorrupción y 

Atención al Ciudadano - PAAC, no ha identificado riesgos y 

controles frente a conflictos de intereses. En el componente de 

iniciativas adicionales  al PAAC se programaron actividades de 

pedagogia, gestión y seguimiento a los conflictos de intereses.

Mapas de Riesgos de Corrupción del Plan Anticorrupción y 

Atención al Ciudadano - PAAC 85 informes consignados en la plataforma

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-a-organismos-de-

inspeccion-vigilancia-y-

control/?carpeta=Documentos/Co

ntrol/Informes%20de%20gesti%C3

%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%

20Auditor%C3%ADa/Informes%20a

%20organismos%20de%20inspecci

%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20c

ontrol/Informe%20Control%20Inte

rno/Informe%20sistema%20contro

l%20interno

90
La oficina de control interno presento el informe de sistema de control interno de forma 
semestral. Vale resaltar que para la vigencia 2024 se realizaron ocho cómites de Coordinación 
del sistema de control interno, en el cual se efectuaron las recomendaciones correspondientes.

Actas de Comité de Coordinación de 
Control Interno 
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/
Avance PGA

Mediante acta N° 05 del 11 de diciembre de 2024, del Comité Comité 

institucional de coordinaciôn de control interno  se presentó y aprobó el 

Plan General de Auditorias para la vigencia 2025.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 3

Asumir la responsabilidad y el compromiso de establecer los niveles de 

responsabilidad y autoridad apropiados para la consecución de los objetivos 

institucionales, por parte de la alta dirección 

81

La entidad cuenta con EL PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE 

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN para prevenir el 

uso inadecuado de la información y que puedan implicar riesgos 

de filtración. 

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y 

PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/181/planes

/?genPagDocs=2

85

Se tiene documentado el organigrama institucional 

en la plataforma estratégica asi como la descripcion 

del mismo en la seccion Transparencia.Las líneas de 

reporte y los niveles de responsabilidad estan 

determinadas por las lineas de autoridad definidas 

en el organigrama institucional

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/estructura-organica-

organigrama/

85

Se tiene documentado el organigrama institucional en la plataforma estratégica asi como la 
descripcion del mismo en la seccion Transparencia.Las líneas de reporte y los niveles de 
responsabilidad estan determinadas por las lineas de autoridad definidas en el organigrama 
institucional

Actividad pendiente por evaluar 
siguiente semestre

 Mediante ACUERDO No. 101-2  010 de 30 OCT de 2024  Por medio del cual se 

adopta el PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2024- 2028: "En Alianza Por Una 

Atención Digna e Integral" y el DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO del Hospital 

Universitario San José de Popayán E.S.E.    De igual manera se cuenta  con el 

organigrama institucional en la plataforma estratégica asi como la descripcion del 

mismo en la seccion Transparencia.Las líneas de reporte y los niveles de 

responsabilidad estan determinadas por las lineas de autoridad definidas en el 

organigrama institucional, así como la caracterización del Talento Humano.  De igual 

manera se cuenta con el  Mapa de Procesos donde se tiene documentado 

procedimientos, planes, programas e instructivos, que permite identificar la  

responsabilidad  que tiene el Talento Humano frente a sus actividades.  Manual de 

funciones  "Funciones y deberes"

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/est
ructura-organica-organigrama/

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 4

Dar carácter estratégico a la gestión del talento humano de manera que todas sus 

actividades estén alineadas con los objetivos de la entidad

100

La oficina de Control Interno realiza el seguimiento al plan 

anticorruccion y atención al ciudadano de manera cuatrimestral, 

el PAAC y el informe del seguimiento se encuentra publicado en 

la pagina de transparencia de la entidad el dia 15/05/2023. De 

acuerdo a esta verificación se concluye que la entidad realizó la 

elaboración, socialización y publicación del PAAC, atendiendo la 

normatividad vigente. La verificación que sobre este documento 

realizó la Oficina de Control Interno tuvo como referencia las 

evidencias enviadas por la oficina de Planeación, a las cuales se 

les efectuó el respectivo seguimiento, con el ánimo de 

fortalecer los procesos que permitirán dar cumplimiento a las 

actividades y metas establecidas en el PAAC para la vigencia 

2023.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/765/politi

cas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/buscar/?q=

paac

Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre
Actividad pendiente por evaluar 

siguiente semestre
90

La oficna de Control Interno realizo seguimiento al cumplimiento de las actividades establecidas 
en los programas de talento humano (Plan anual de capacitación, Plan anual de bienestar e 
incentivos, Plan estrategico de talento humano, plan de anul de vacantes, evaluación de 
desempeño laboral), seguimeinto a la matriz de riesgos e indicadores. 
Adcionalmente, en la vigencia 2024 se efectúo auditoría interna al proceso de talento humano.

http://optimus/vulcano/?page_id=7
87#elf_l1_TWFudWFsZXM
Manual Plan de auditorias de CI
Código de Etica del auditor

Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 5 Asignar en personas idóneas, las responsabilidades para la gestión de los riesgos y del control100 Se cuenta en el portal web los formatos digitales para la 

formulacion de las  PQRS.  Estas son revisadas y tramitadas 

oportunamente por el personal del SIAU con informes 

consolidados trimestrales que se envian a Control interno para 

seguimiento a los planes de mejora. Sus resultados se publican 

en portal web, sección Transparencia.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/buscar/?q=

pqrs
90

Como herramienta para fortalecer el sistema de 

control interno y mitigar el riesgo de sanciones y 

afectaciones a la reputación del hospital, que 

podrían afectar la operación y e patrimonio de la 

Entidad se cuenta con personal idoneo aunado con 

el liderazgo de los altos mandos en un sistema 

integral de auto gestión, autocontrol y auto 

regulación permanente basado en riesgos y por el 

otro, un elevado nivel de pertenencia de todos los 

involucrados que permita que el cumplimiento 

normativo se convierta en una constante

para todas las actividades diarias en todas las áreas 

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/planeacion-politicas-

lineamientos-sectoriales-e-

institucionales/

90

Como herramienta para fortalecer el sistema de control interno y mitigar el riesgo de sanciones y 
afectaciones a la reputación del hospital, que podrían afectar la operación y e patrimonio de la 
Entidad se cuenta con personal idoneo aunado con el liderazgo de los altos mandos en un 
sistema integral de auto gestión, autocontrol y auto regulación permanente basado en riesgos y 
por el otro, un elevado nivel de pertenencia de todos los involucrados que permita que el 
cumplimiento normativo se convierta en una constante
para todas las actividades diarias en todas las áreas funcionales.
No obstante, finalizando la vigencia 2024 se cambio del área de control interno al contador, 
afectando el PGA, toda vez que la auditoría programada para el proceso de vigilancia control de 
contratos no fue posible llevarla acabo a razón del traslado. Se reprogramo para la vigencia 
2025.

Actas de Comité de Coordinación de 
Control Interno 
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/
Avance PGA

La oficina de Control Interno cuenta con perfiles idoneos para llevar a cabo 

las actividades enmarcadas en el Plan Anual de Auditorias 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Responsabilidades 

de la Alta 

direccion y Comité 

Intitucional de 

Coordinacion de 

Control Interno 

(Linea estrategica)

6

Cumplir con los estándares de conducta y la práctica de los principios del servicio 

público

100

 La Resolucion 0550  de Dic 2019  modifica la Res. 189 de 2018 y  

actualiza el reglamento de funcionamiento del CICCI. Según el 

art 10 de la Res 0550  de 2019, El CICCI se reunirá de forma 

ordinaria como mínimo dos (2) veces en el año,  el dia 6 de 

diciembre  2023 se realizo el primer comite y queda agendado el 

segundo para el dia 27 de diciembre de 2023.

Correo institucional del 29 de Noviembre de 2023 90

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, 

acogiéndose a las políticas dela función pública y en 

especial a los lineamientos del modelo integrado de 

planeación y gestión MIPG mediante Resolución 

Nro. 0386 del 1 de diciembre de

2020, adopta el CODIGO DE INTEGRIDAD Y DE 

SERVICIO PUBLICO, el cual incluye a los Códigos de 

Integridad, de Buen Gobierno, de Ética y en razón a 

nuestra misión, se adicionan los valores de espíritu 

investigativo e innovación,

liderazgo y competitividad.

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/planeacion-politicas-

lineamientos-sectoriales-e-

institucionales/

90

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, acogiéndose a las políticas dela función 
pública y en especial a los lineamientos del modelo integrado de planeación y gestión MIPG 
mediante Resolución Nro. 0386 del 1 de diciembre de
2020, adopta el CODIGO DE INTEGRIDAD Y DE SERVICIO PUBLICO, el cual incluye a los Códigos de 
Integridad, de Buen Gobierno, de Ética y en razón a nuestra misión, se adicionan los valores de 
espíritu investigativo e innovación,
liderazgo y competitividad.

Matriz riesgos de procesos 
Matriz riesgos de corrupción
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/planeacion-politicas-
lineamientos-sectoriales-e-
institucionales/

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, acogiéndose a las 

políticas de la función pública y en especial a los lineamientos del modelo 

integrado de planeación y gestión MIPG mediante Resolución Nro. 0386 del 

1 de diciembre de 2020, adopta el CODIGO DE INTEGRIDAD Y DE 

SERVICIO PUBLICO, el cual incluye a los Códigos de Integridad, de Buen 

Gobierno, de Ética y en razón a nuestra misión, se adicionan los valores de 

espíritu investigativo e innovación, liderazgo y competitividad.

El código de integridad y de Servicio Publico establece integridad, etica 

hospitalaria y buen gobierno homogéneos para todos los servidores públicos 

y colaboradores de la entidad. El código determina una línea de acción 

cotidiana para los servidores públicos y colaboradores con los siguientes 

valores HONESTIDAD, RESPETO COMPROMISO DILIGENCIA, JUSTICIA, 

ESPIRITUD E INNOVACION, LIDERAZGO Y COMPETITIVIDAD. 

Este Código se socializa con todos los colaboradores del Hospital y se 

realizan evaluaciones para demostrar el compromiso que tienen con la 

entidad.

Ahora, por lo que se adjunta certificación de la Coordinadora de Talento 

Humano, quien lideró la socialización y evalución

Informe de Inducción General  de fecha mayo 
15 de 2025, "Socialización Código de 
Integridad Test Código de Integridad" 
    
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/                
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/pla
neacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-
institucionales/

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 7

Orientar el Direccionamiento Estratégico y la Planeación Institucional

84

 Talento Humano incluye dentro de su PIC, específicamente en 

las jornadas de inducción y re inducción el tema de las 3líneas de 

defensa, igualmente informan que en las diapositivas de 

Direccionamiento estratégico presentadas en las jornadas de re 

inducción, ya se incluyó el tema de las 3 líneas de defensa, locual 

se ha venido fortaleciendo con las visitas que realizan  por parte 

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/buscar/?q=

PLAN+INSTITUCIONAL+DE+CAPACITACION
Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre

Actividad pendiente por evaluar 

siguiente semestre
85

La oficina de control interno como tercera linea de defensa y mediante el informe de sistema de 
control interno, sustentado en el marco de los comites de coordinación del sistema de control 
interno, ha orientado a la alta gerencia y las áreas de la entidad al cumplimiento del 
direccionamiento estrategico y la planeación institucional.

Informe Final de riesgos Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre

HERRAMIENTA INSTITUCIONAL DE SEGUIMIENTO AL MIPG ACTUALIZACION DE AUTODIAGNOSTICOS  SEGUIMIENTO A NOVIEMBRE DE 2023 SEGUIMIENTO A JUNIO DE 2024 SEGUIMIENTO A DICIEMBRE DE 2024 SEGUIMIENTO A JUNIO DE 2025
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https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/


CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO  8

Determinar las políticas y estrategias que aseguran que la estructura, procesos, 

autoridad y responsabilidad estén claramente definidas para el logro de los objetivos 

de la entidad

89

La entidad opera su gestión por procesos los cuales 

son interdependientes. A su vez, se tienen definidos 

, estandarizados y socializados los protocolos, 

procedimientos y guías de atencion cuando aplica, 

cada uno de ellos con responsables determinados, a 

quienes se evalúa mediante la aplicqción de listas 

de chequeo y verifican el logro de los objetivos de la 

Entidad

Mapa de procesos 

http://optimus/vulcano/?page_id=

763

89

La entidad opera su gestión por procesos los cuales son interdependientes. A su vez, se tienen 
definidos , estandarizados y socializados los protocolos, procedimientos y guías de atencion 
cuando aplica, cada uno de ellos con responsables determinados, a quienes se evalúa 
mediante la aplicqción de listas de chequeo y verifican el logro de los objetivos de la Entidad

Informes Sicof y Sarlaft
Manual Sicof
Presentacion diagnostico Sarlaft y 
Sicof

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/seguimiento-mipg-meci-
furag/

La Institución tiene definido políticas y estrategias que aseguran que la

estructura, procesos, autoridad y responsabilidad estén claramente

definidas en los objetivos institucionales, permite fortalecer el mejoramiento

continuo de los proceos , se cuenta con las siguientes politicas: Política de 

Gestión Documental (Resol. 0394) Política de prestación de servicios y

calidad ( Resol. 0260) Política de Defensa Jurídica (Resol. 0398) Politica

de Gestión Tecnología. Política de Gobierno Digital ( Resl.0373) Política 

de Integridad (Resl.0207) Política de Planeación Institucional ( Resl.

0372) Política de seguimiento y evaluación del desempeño institucional

( Resl. 0370) Política del servicio al ciudadano ( Resl. 0431) Política de

Fortalecimiento Institucional (Resl. 0374) Política Gestión Ambiental ( 

Resl. 0452) Política Racionalización de Trámites (Resl. 0393) Política 

Seguridad Digital ( Resl. 0369) Política Gestión de Talento Humano

(Resl. 0208) Política de Humanización. Política de seguridad del

paciente ( 0588) Política de Transparencia y Acceso a la Información

(Resol.0612) Política de Gestión del COnocimiento y la Innovación ( 

Resl. 0703) Política de Gestión Presupuestal y Efiiciencia del Gasto Público. 

Política de Gestión del Riesgo ( Resl. 0375) Política deResponsabilidad

Social ( Resl.0371)  Política de Control Interno( Resl. 0531)

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/pla
neacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-
institucionales/

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 9

Desarrollar los mecanismos incorporados en la Gestión Estratégica del Talento 

Humano

100
Las líneas de reporte estan determinadas por las lineas de 

autoridad definidas en el organigrama institucional
Portal web, sección Transparencia. Organigrama Institucional. Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre

Actividad pendiente por evaluar 

siguiente semestre
85 La oficna de control interno efectuo auditoria interna al proceso de talento humano en el 2024

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-a-organismos-de-
inspeccion-vigilancia-y-
control/?carpeta=Documentos/Cont
rol/Informes%20de%20gesti%C3%B
3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20A
uditor%C3%ADa/Informes%20a%20
organismos%20de%20inspecci%C3
%B3n,%20vigilancia%20y%20contro

La oficina de Control Interno, realizó seguimiento al cumplimiento de la

publicación de los 12 planes institucionales, en cumplimiento del Decreto

612 de 2018, así como 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/pla
neacion-plan-de-
accion/?carpeta=Documentos/Planeaci%C3
%B3n%20presupuesto%20e%20informes/Pl
an%20de%20Acci%C3%B3n/2025

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Responsabilidades 

gerentes publicos 

y lideres de 

proceso (primera 

Linea de defensa)

10

Promover y cumplir, a través de su ejemplo, los estándares de conducta y la práctica 

de los principios del servicio público, en el marco de integridad

100

La entidad hasta el momento ha venido manejando el sistema de 

Gestion y administracion del riesgo de acuerdo a la guia para la 

administracion del riesgo y demas recomendaciones del DAFP, 

que como organismos tecnico brinda asesoria y propone 

lineamientos para mejorar la gestion publica de todas las 

entidades del Estado. En septiembre de 2022 se emitieron por 

parte de la SUPERSALUD las CIRCULARES en las que se establecen 

directrices para el manejo del Sistema Integrado de Control del 

riesgo, orientadas al sector salud y en especial a las IPS publicas 

clasificadas en el grupo C1, a la cual pertenece la Institucion, las 

cuales por ser entidad vigilada, son de obligatorio cumplimiento 

so pena de multas a la entidad, representante legal y otros 

funcionarios. En las circulares mencionadas, se establece que la 

entidad si asi lo requiere debe crear un Comite de Gestion del 

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/buscar/?q=

gestion+del+riesgo
89

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, 

acogiéndose a las políticas dela función pública y en 

especial a los lineamientos del modelo integrado de 

planeación y gestión MIPG mediante Resolución 

Nro. 0386 del 1 de diciembre de

2020, adopta el CODIGO DE INTEGRIDAD Y DE 

SERVICIO PUBLICO, el cual incluye a los Códigos de 

Integridad, de Buen Gobierno, de Ética y en razón a 

nuestra misión, se adicionan los valores de espíritu 

investigativo e innovación,

liderazgo y competitividad.

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/planeacion-politicas-

lineamientos-sectoriales-e-

institucionales/

89

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, acogiéndose a las políticas dela función 
pública y en especial a los lineamientos del modelo integrado de planeación y gestión MIPG 
mediante Resolución Nro. 0386 del 1 de diciembre de
2020, adopta el CODIGO DE INTEGRIDAD Y DE SERVICIO PUBLICO, el cual incluye a los Códigos de 
Integridad, de Buen Gobierno, de Ética y en razón a nuestra misión, se adicionan los valores de 
espíritu investigativo e innovación,
liderazgo y competitividad.

Matriz de riesgos de corrupción
Informe Final riesgos

Informe corrupción primer trimestre 
2024

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/planeacion-plan-

anticorrupcion/

La Institución, bajo la coordinación del área de Talento Humano, ha

socializado el Código de Integridad y de Servicio Público, adoptado

mediante la Resolución N.º 0386 de 2020, a todos los servidores públicos y

colaboradores. Esta socialización tuvo como propósito promover la

apropiación de los principios y valores institucionales. La adherencia al

contenido del código fue verificada a través de mecanismos de evaluación

tipo post test, los cuales permitieron constatar el nivel de comprensión y

compromiso de los funcionarios frente a los lineamientos

establecidos.R1214R1212R1213:R1214

Informe de Inducción General  de fecha mayo 15 

de 2025, "Socialización Código de Integridad

Test Código de Integridad"

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 11

Evaluar el cumplimiento de los estándares de conducta y la práctica de la integridad 

(valores) y principios del servicio público de sus equipos de trabajo

100

De acuerdo con la resolución y dándole seguimiento a la matriz 

de corrupción, se revisa la matriz y la evidencia enviada por cada 

uno de los subprocesos administrativos y asistenciales para la 

vigencia 2023. Se manejarán 6 riesgos de corrupción que se 

priorizaron en 2023 y se incluyen en un mapa consolidado para 

seguimiento por cada uno del proceso según corresponda. Se 

hace la revisión de los actuales riesgos de corrupción, 

informando que 3 se gestionan en todos los procesos por 

considerar que sus causas son transversales. Luego de la revisión 

de cada uno de los riesgos y de debatir ampliamente sus causas y 

controles, el grupo determina que los riesgos del SICOF que se 

gestionarán son los siguientes:

 Apropiación de dinero y/o bienes institucionales (Hurto y/o 

peculado)

 Falsedad en certificaciones de cumplimiento de actividades 

contractuales

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/buscar/?q=

informe+anticorrupcion
90

La socializacion del código de integridad y ley de 

transparencia se socializo´con todos los 

colaboradores de Control Interno el día 26 de abril y 

se realizaron las respectivas evaluaciones a cada uno 

de loa integrantes del proceso el dia 3 de mayo de 

2024.

Evaluaciones grupo de trabajo de 

Control Interno
90

La socializacion del código de integridad y ley de transparencia se socializo´con todos los 
colaboradores de Control Interno el día 26 de abril y se realizaron las respectivas evaluaciones a 
cada uno de loa integrantes del proceso el dia 3 de mayo de 2024.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

La Institución, bajo la coordinación del área de Talento Humano, ha

socializado el Código de Integridad y de Servicio Público, adoptado

mediante la Resolución N.º 0386 de 2020, a todos los servidores públicos y

colaboradores. Esta socialización tuvo como propósito promover la

apropiación de los principios y valores institucionales. La adherencia al

contenido del código fue verificada a través de mecanismos de evaluación

tipo post test, los cuales permitieron constatar el nivel de comprensión y

compromiso de los funcionarios frente a los lineamientos establecidos.

Informe de Inducción General  de fecha mayo 15 

de 2025, "Socialización Código de Integridad

Test Código de Integridad"

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 12

Proveer información a la alta dirección sobre el funcionamiento de la entidad y el 

desempeño de los responsables en el cumplimiento de los objetivos, para tomar 

decisiones a que haya lugar
90

La oficina de Control Interno a traves de los Cómites 

de coordinación de Control Interno brinda a la alta 

dirección la información necesaria para realizar las 

acciones tendientes a cumplir el logro de los 

objetivos de la Entidad de la misma manera 

socializando los avances del Plan General de 

Auditorias de cada vigencia

Actas de Comité de coordinación 

de Control Interno

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

Avance PGA

90

La oficina de Control Interno a traves de los Cómites de coordinación de Control Interno brinda a 
la alta dirección la información necesaria para realizar las acciones tendientes a cumplir el 
logro de los objetivos de la Entidad de la misma manera socializando los avances del Plan 
General de Auditorias de cada vigencia

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/planeacion-politicas-
lineamientos-sectoriales-e-
institucionales/

La oficina de Control Interno provee información a la alta dierección de

forma periodica para toma de decisiones tendientes al logro de objetivos,

en desarrollo del seguimiento al Plan General de Auditorias, aprobados

mediante el Comité de Coordinación de Control Interno, 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 13

Cumplir las políticas y estrategias establecidas para el desarrollo de los servidores a su 

cargo, evaluar su desempeño y establecer las medidas de mejora

Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre
Actividad pendiente por evaluar 

siguiente semestre
90

La oficna de control interno solo cuenta con un trabajador de planta y en carrera adminsitrativa, 
a quein se le efectua la evaluación de desempeño laboral, vale resaltar que su calificaicón para 
la vigencia 2025 fue del 98% de cumplimeinto de las actividades asignadas. Ahora, el resto del 
personal es vinculado como afiliados participes de los sindicatos contratistas con la Entidad, 
este p realiza un informa de cumplimiento de actividades.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Sea lo primero expresar que del personal a cargo de la oficina de 

contronl interno solo una persona es de planta y de carrera 

admnistrativa.  A esta persona se le efectuo la correspondiente 

evaluación.                                  

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 14

Asegurar que las personas y actividades a su cargo, estén adecuadamente alineadas 

con la administración

100
La evaluación de la planeación estrategica se hace mediante la 

Evaluacion del Plan de Acción Institucional que se evalua de 

manera anual.

Plan de accion institucional.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/buscar/?q=

plan+de+accion+institucional

Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre
Actividad pendiente por evaluar 

siguiente semestre
90

El personal que labora en la Oficna de Control interno esta capacitada y cuenta con la 
experiencia suficiente para desarrollar las actividaes del sistema de control internoo y el plan 
general de auditorias.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-
content/uploads/Documentos/Cont
rol/Informes%20de%20gesti%C3%B
3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20A
uditor%C3%ADa/Informes%20a%20
organismos%20de%20inspecci%C3
%B3n,%20vigilancia%20y%20contro
l/Informe%20Control%20Interno/Inf

El personal de la Oficina de Control Interno, están  alineados con la administración en 

cuimplimiento al Plan General de Auditorías Adoptado por la Administración en diciembre 

de 2025 para la vigencia 2025.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Responsabilidades 

de los servidores 

encargados del 

monitoreo y 

evaluacion de 

controles y 

gestion del riesgo  

(segunda Linea de 

defensa)

15

Aplicar los estándares de conducta e Integridad (valores) y los principios del servicio 

público

100

La Entidad adopta el PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO y 

del cual forman parte el PLAN ANUAL DE VACANTES, PLAN DE 

PREVISIÓN DE TALENTO HUMANO, PLAN INSTITUCIONAL DE 

CAPACITACIÓN, PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS Y 

PLAN DE TRABAJO Y SEGURIDADY SALUD EN EL TRABAJO, la 

ejecución del PETH se evalúa a través del PAI .

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/buscar/?q=

plan+estrategico+de+talento+humano
93

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, 

acogiéndose a las políticas dela función pública y en 

especial a los lineamientos del modelo integrado de 

planeación y gestión MIPG mediante Resolución 

Nro. 0386 del 1 de diciembre de

2020, adopta el CODIGO DE INTEGRIDAD Y DE 

SERVICIO PUBLICO, el cual incluye a los Códigos de 

Integridad, de Buen Gobierno, de Ética y en razón a 

nuestra misión, se adicionan los valores de espíritu 

investigativo e innovación,

liderazgo y competitividad.

https://hospitalsanjose
.gov.co/index.php/plan
eacion-politicas-
lineamientos-
sectoriales-e-
institucionales/

90

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, acogiéndose a las políticas dela función 
pública y en especial a los lineamientos del modelo integrado de planeación y gestión MIPG 
mediante Resolución Nro. 0386 del 1 de diciembre de
2020, adopta el CODIGO DE INTEGRIDAD Y DE SERVICIO PUBLICO, el cual incluye a los Códigos de 
Integridad, de Buen Gobierno, de Ética y en razón a nuestra misión, se adicionan los valores de 
espíritu investigativo e innovación,
liderazgo y competitividad.

Actas de Comité de gestion y 
Desempeño

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, acogiéndose 

a las políticas dela función pública y en especial a los 

lineamientos del modelo integrado de planeación y gestión MIPG 

mediante Resolución Nro. 0386 del 1 de diciembre de

2020, adopta el CODIGO DE INTEGRIDAD Y DE SERVICIO 

PUBLICO, el cual incluye a los Códigos de Integridad, de Buen 

Gobierno, de Ética y en razón a nuestra misión, se adicionan los 

valores de espíritu investigativo e innovación,

liderazgo y competitividad.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimi

ento-al-plan-general-de-auditorias-pga/

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 16

Facilitar la implementación, monitorear la apropiación de dichos estándares por parte 

de los servidores públicos y alertar a los líderes de proceso, cuando sea el caso

100

El PLAN DE PREVISIÓN DE TALENTO HUMANO y el PLAN ANUAL 

DE VACANTES se encuentra enmarcado dentro del Plan 

Estrategico  del Talento Humano, como uno de los planes 

tematicos que contribuye con la determinacion de las 

necesidades de personal que se requiere para cumplir con los 

propositos misionales , y  la ejecución de los planes se evalúa a 

través del PAI.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/buscar/?q=

PLAN+de+prevision
Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre

Actividad pendiente por evaluar 

siguiente semestre
85

La oficina de control interno mediante el seguiemito al cumplimiento de las actividades 
señaldas y a cargo de planeación, como tercera linea de defensa verifica y facilita el trabajo de 
la segunda linea de defensa.

Actas de Comité de gestion y 
Desempeño

Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 17

Apoyar a la alta dirección, los gerentes públicos y los líderes de proceso para un 

adecuado y efectivo ejercicio de la gestión de los riesgos que afectan el cumplimiento 

de los objetivos y metas organizacionales

100

En la entidad se cuenta con un Equipo Técnico Multidisciplinario 

para tratar temas referentes a la formalización Laboral y asi dar 

cumplimiento a la ruta de la dignificación del empleo público 

siguiendo los lineamientos dados por el DAFP, y se ha venido 

avanzando en el tema de formalización laboral.

Acta de Formalización laboral  del 18/08/2023 93

La gestión del riesgo esta a cargo de la oficina de 

planeación quien lidera las capacitacion, 

socializacion y asesoria en la elaboración y 

suscripcion de los mapas de riesgo y su seguimiento 

semestral. La oficina de Control Interno realiza 

seguimiento semestral a los mapas de riesgo y hace 

recomendaciones ante posibles factores que puedan 

afectar el cumplimiento de las metas y objetivos 

organizacionales

Informe mapa de riesgos 

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/planeacion-politicas-

lineamientos-sectoriales-e-

institucionales/

90

La gestión del riesgo esta a cargo de la oficina de planeación quien lidera las capacitacion, 
socializacion y asesoria en la elaboración y suscripcion de los mapas de riesgo y su 
seguimiento semestral. La oficina de Control Interno realiza seguimiento semestral a los mapas 
de riesgo y hace recomendaciones ante posibles factores que puedan afectar el cumplimiento 
de las metas y objetivos organizacionales

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/planeacion-politicas-
lineamientos-sectoriales-e-

institucionales/

La Oficina de Control Interno como tercera linea de defensa, realiza seguimiento a la 

implementación de los Subsistemas de Administración del Riesgo de Corrupción , 

Opacidad y Fraude (SICOF)  al Subsistema de Riesgos Laft ,  y en general a toda la 

matriz de riesgos de la Instirución, generando reocmendaciones encaminada a la 

mejora conitnua de los procesos

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%
B3n

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 18

Trabajar coordinadamente con los directivos y demás responsables del cumplimiento 

de los objetivos de la entidad

100

Mediante Acuerdo Nro. 06 del 2 de mayo de 2019 por el cual se 

ajusta el MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS 

LABORALES PARA LOS EMPLEADOS DE PLANTA DEL HUSJ, 

Resolución Nro. 0386 del 1 de diciembre de 2020  por el cual de 

adopta el CODIGO DE INTEGRIDAD Y DE SERVICIO PUBLICO y el 

documento denominado CULTURA SAN JOSE.  

Portal web,  intranet, actas Junta Directiva, pamec.  Manual de 

Funciones
95

La entidad realiza 29 comités institucionales 15 

Asistenciales y 14 Administrativos y cuentan con el 

acompañamiento de personal de Control Interno 

que verifica y realiza seguimiento a las actividades 

pendientes resultantes de los comités para el 

cumplimiento de los objetivos de la Entidad.

Comites Institucionales 90

La entidad realiza 29 comités institucionales 15 Asistenciales y 14 Administrativos y cuentan con 
el acompañamiento de personal de Control Interno que verifica y realiza seguimiento a las 
actividades pendientes resultantes de los comités para el cumplimiento de los objetivos de la 
Entidad.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/planeacion-politicas-
lineamientos-sectoriales-e-

institucionales/

La Oficina de Control Interno acompaña con voz en todos los comites institucionales 

que  tiene la Institución 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-

pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20

Auditorias%20(PGA)/2024

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 19

Monitorear y supervisar el cumplimiento e impacto del plan de desarrollo del talento 

humano y determinar las acciones de mejora correspondientes, por parte del área de 

talento humano
100

El PLAN ESTRATEGIGO DE TALENTO HUMANO y el PLAN DE 

BIENESTAR comtemplan los programas de desvinculación asistida 

y el programa de prepensionables. Corresponde a la Comisión de 

Personal realizar el seguimiento, se evalúa  a través del PAI 

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/buscar/?q=

PLAN+ESTRATEGICO+DE+TALENTO+HUMANO
Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre

Actividad pendiente por evaluar 

siguiente semestre
NA Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/planeacion-politicas-
lineamientos-sectoriales-e-
institucionales/ 

Está en ejucción Está en ejucción 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 20

Analizar e informar a la alta dirección, los gerentes públicos y los líderes de proceso 

sobre los resultados de la evaluación del desempeño y se toman acciones de mejora y 

planes de mejoramiento individuales, rotación de personal

100
EL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION. Corresponde a la 

Comisión de Personal realizar el seguimiento, se evalúa  a través 

del PAI  y para la vigencia 2022 se realiza en mes de febrero 2023. 

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/181/planes

/PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACiON
95

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, 

mediante Resolución No 040 de enero 23 de 2019 

adoptó integramente el Sistema Tipo de evaluación 

del Desempeño Laboral propuesto por la Comisión 

Nacional del Servicio Civil mediante el acuerdo No 

CNSC-201800006176 de 2018 a partir del 1 de febrero 

de 2019 y el 31 de enero de 2020 en adelante, como 

oficina de CI se solictan las evidencias a TH y se 

analizan los resultados y se informa sobre posibles 

Informe de seguimiento a 

Evaluación del Desempeño Laboral

- Evaluación del Desempeño

95

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, mediante Resolución No 040 de enero 23 de 
2019 adoptó integramente el Sistema Tipo de evaluación del Desempeño Laboral propuesto por 
la Comisión Nacional del Servicio Civil mediante el acuerdo No CNSC-201800006176 de 2018 a 
partir del 1 de febrero de 2019 y el 31 de enero de 2020 en adelante, como oficina de CI se solictan 
las evidencias a TH y se analizan los resultados y se informa sobre posibles acciones de mejora 
de ser necesario

Informes Sicof y Sarlaft
Manual Sicof
Presentacion diagnostico Sarlaft y 
Sicof

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/seguimiento-mipg-meci-
furag/

Está en ejucción Está en ejucción 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Responsabilidades 

del area de control 

interno   (tercera 

Linea de defensa)

21

Evaluar la eficacia de las estrategias de la entidad para promover la integridad en el 

servicio público, especialmente, si con ella se orienta efectivamente el comportamiento 

de los servidores hacia el cumplimiento de los estándares de conducta e Integridad 

(valores) y los principios del servicio público; y si apalancan una gestión permanente de 

los riesgos y la eficacia de los controles

100

Semestralmente Planeación como segunda línea,  hace matrices 

para seguimiento a los controles y actividades para minimizar los 

riesgos definidos en el mapa de riesgos de cada proceso, y  

seguimiento a los planes de accion que integra los demás planes 

que evaluan toda la gestión administrativa y asistencial, 

reportada por los jefes o coordinadores de cada proceso -

primera linea, y los informes se llevan control interno y Comite 

de Gestión y Desempeño - primera línea y línea estratégica. En 

caso de presentarse desviaciones en el logro de metas y 

objetvos, se definen o ajustan acciones de mejora para 

garantizar su cumplimiento.

Portal web, sección Transparencia.Informe de Gestión del 

Riesgo y de seguimiento a planes de Acción.
95

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, 

acogiéndose a las políticas de la función pública y en 

especial a los lineamientos del modelo integrado de 

planeación y gestión MIPG mediante Resolución 

Nro. 0386 del 1 de diciembre de 2020, adopta el 

CODIGO DE INTEGRIDAD Y DE SERVICIO PUBLICO, el 

cual incluye a los Códigos de Integridad, de Buen 

Gobierno, de Ética y en razón a nuestra misión, se 

adicionan los valores de espíritu investigativo e 

innovación, liderazgo y competitividad.

El código de integridad y de Servicio Publico 

establece integridad, etica hospitalaria y buen 

gobierno homogéneos para todos los servidores 

públicos y colaboradores de la entidad. El código 

determina una línea de acción cotidiana para los 

servidores públicos y colaboradores con los 

siguientes valores HONESTIDAD, RESPETO 

COMPROMISO DILIGENCIA, JUSTICIA, ESPIRITUD E 

INNOVACION, LIDERAZGO Y COMPETITIVIDAD. 

Este Código se socializa con todos los colaboradores 

del Hospital y se realizan evaluaciones para 

Socialización Código de Integridad

Test Código de Integridad

Consolidado Capacitación

95

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, acogiéndose a las políticas de la función 
pública y en especial a los lineamientos del modelo integrado de planeación y gestión MIPG 
mediante Resolución Nro. 0386 del 1 de diciembre de 2020, adopta el CODIGO DE INTEGRIDAD Y 
DE SERVICIO PUBLICO, el cual incluye a los Códigos de Integridad, de Buen Gobierno, de Ética y 
en razón a nuestra misión, se adicionan los valores de espíritu investigativo e innovación, 
liderazgo y competitividad.
El código de integridad y de Servicio Publico establece integridad, etica hospitalaria y buen 
gobierno homogéneos para todos los servidores públicos y colaboradores de la entidad. El 
código determina una línea de acción cotidiana para los servidores públicos y colaboradores 
con los siguientes valores HONESTIDAD, RESPETO COMPROMISO DILIGENCIA, JUSTICIA, 
ESPIRITUD E INNOVACION, LIDERAZGO Y COMPETITIVIDAD. 
Este Código se socializa con todos los colaboradores del Hospital y se realizan evaluaciones 
para demostrar el compromiso que tienen con la entidad.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

La Institución, bajo la coordinación del área de Talento Humano, ha

socializado el Código de Integridad y de Servicio Público, adoptado

mediante la Resolución N.º 0386 de 2020, a todos los servidores públicos y

colaboradores. Esta socialización tuvo como propósito promover la

apropiación de los principios y valores institucionales. La adherencia al

contenido del código fue verificada a través de mecanismos de evaluación

tipo post test, los cuales permitieron constatar el nivel de comprensión y

compromiso de los funcionarios frente a los lineamientos establecidos.

Informe de Inducción General  de fecha mayo 15 

de 2025, "Socialización Código de Integridad

Test Código de Integridad"

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 22

Evaluar el diseño y efectividad de los controles y provee información a la alta dirección 

y al Comité de Coordinación de Control Interno referente a la efectividad y utilidad de 

los mismos

100

La alta direccion hace parte de los miembros del comité 

financiero que se reunen mensualmente a evaluar resultados y 

ajustar lo pertinente, y las desiciones se registran en las 

respectivas actas.

Actas de Comité Financiero. 90

La Resolucion 0550 de Dic 2019 modifica la Res. 189 

de 2018 y actualiza el reglamento de funcionamiento 

del CICCI. Según el art 10 de la Res 0550 de 2019, El 

CICCI se reunirá de forma ordinaria como mínimo 

dos (2) veces en el año, las cuales se realizaron en el 

ultimo trimestre de 2023, en este Comite de Control 

Interno la alta Gerencia evalua y hace el seguimiento 

al PGA del año vigente y mide el diseño y la 

efectividad de los controles

Actas de Comité de Coordinación 

de Control Interno 

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

Avance PGA

90

La Resolucion 0550 de Dic 2019 modifica la Res. 189 de 2018 y actualiza el reglamento de 
funcionamiento del CICCI. Según el art 10 de la Res 0550 de 2019, El CICCI se reunirá de forma 
ordinaria como mínimo dos (2) veces en el año, las cuales se realizaron en el ultimo trimestre de 
2023, en este Comite de Control Interno la alta Gerencia evalua y hace el seguimiento al PGA del 
año vigente y mide el diseño y la efectividad de los controles

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La Resolucion 0550 de Dic 2019 modifica la Res. 189 de 2018 y actualiza el reglamento de 
funcionamiento del CICCI. Según el art 10 de la Res 0550 de 2019, El CICCI se reunirá de 
forma ordinaria como mínimo dos (2) veces en el año, en este Comite de Control Interno la 
alta Gerencia evalua y hace el seguimiento al PGA del año vigente y mide el diseño y la 
efectividad de los controles, de igual manera  los controles  son evaluados por la segunda 
linea defensa (Planeación ) y de seguimiento por la tercera línea de defensa (Control 
Interno) mediante la matriz de reisgos por procesos 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%
B3n

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 23

Proporcionar información sobre la idoneidad y efectividad del esquema operativo de la 

entidad, el flujo de información, las políticas de operación, y en general, el ejercicio de 

las responsabilidades en la consecución de los objetivos

100

Semestralmente Planeación como segunda línea,  hace matrices 

para seguimiento a los controles y actividades para minimizar los 

riesgos definidos en el mapa de riesgos de cada proceso, y  

seguimiento a los planes de accion que integra los demás planes 

que evaluan toda la gestión administrativa y asistencial, 

reportada por los jefes o coordinadores de cada proceso -

primera linea, y los informes se llevan control interno y Comite 

de Gestión y Desempeño - primera línea y línea estratégica. En 

caso de presentarse desviaciones en el logro de metas y 

objetvos, se definen o ajustan acciones de mejora para 

garantizar su cumplimiento.

Portal web, sección Transparencia.Informe de Gestión del 

Riesgo y de seguimiento a planes de Acción.
Actividad pendiente por evaluar siguiente semestre

Actividad pendiente por evaluar 

siguiente semestre
NA NA

Informe Final de riesgos de 
procesos

Semestralmente Planeación como segunda línea,  hace matrices para seguimiento a los 

controles y actividades para minimizar los riesgos definidos en el mapa de riesgos de cada 

proceso, y  seguimiento a los planes de accion que integra los demás planes que evaluan 

toda la gestión administrativa y asistencial, reportada por los jefes o coordinadores de 

cada proceso -primera linea, y los informes se llevan control interno y Comite de Gestión y 

Desempeño - primera línea y línea estratégica. En caso de presentarse desviaciones en el 

logro de metas y objetvos, se definen o ajustan acciones de mejora para garantizar su 

cumplimiento.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/pla
neacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-
institucionales/

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 24

Ejercer la auditoría interna de manera técnica y acorde con las políticas y prácticas 

apropiadas

100
La estructura de los controles se hace siguiendo la metodología 

propuesta por el DAFP que evalúa el diseño, ejecución y solidez 

de los controles.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/765/politi

cas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/

Informe Mapas de riesgo y gestión del riesgos suscritos 

90

La estructura de los controles se hace siguiendo la 

metodología propuesta por el DAFP que evalúa el 

diseño, ejecución y solidez de los controles. Se 

cuenta con herramientas como el manual de Plan de 

Auditorias de Control Interno y el Código de Etica del 

Auditor para ejercer las auditorias de forma técnica

http://optimus/vulcano/?page_id=

787#elf_l1_TWFudWFsZXM

Manual Plan de auditorias de CI

Código de Etica del auditor

90

La estructura de los controles se hace siguiendo la metodología propuesta por el DAFP que 
evalúa el diseño, ejecución y solidez de los controles. Se cuenta con herramientas como el 
manual de Plan de Auditorias de Control Interno y el Código de Etica del Auditor para ejercer las 
auditorias de forma técnica

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La auditoría interna se realiza de acuerdo a la guia de auditoria de la

Función Piublica , aplicando el manual de auditoria de control interno, y el

código de etica del auditor, con medologías adaptadas al contexto y riesgos

de la Institución, y evalua de forma crítica los controles internos para

garantizar el cumplimiento de normativas y la mejora continua

https://www1.funcionpublica.gov.co/web/eva/bibliote

ca-v irtual/-

/document_library/bGsp2I jUBdeu/v iew_file/37060226

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-plan-de-accion/?carpeta=Documentos/Planeaci%C3%B3n%20presupuesto%20e%20informes/Plan%20de%20Acci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-plan-de-accion/?carpeta=Documentos/Planeaci%C3%B3n%20presupuesto%20e%20informes/Plan%20de%20Acci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-plan-de-accion/?carpeta=Documentos/Planeaci%C3%B3n%20presupuesto%20e%20informes/Plan%20de%20Acci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-plan-de-accion/?carpeta=Documentos/Planeaci%C3%B3n%20presupuesto%20e%20informes/Plan%20de%20Acci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-plan-de-accion/?carpeta=Documentos/Planeaci%C3%B3n%20presupuesto%20e%20informes/Plan%20de%20Acci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/planeacion-politicas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
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CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 25

Proporcionar información sobre el cumplimiento de responsabilidades específicas de 

control interno

100

 La Resolucion 0550  de Dic 2019  modifica la Res. 189 de 2018 y  

actualiza el reglamento de funcionamiento del CICCI. Según el 

art 10 de la Res 0550  de 2019, El CICCI se reunirá de forma 

ordinaria como mínimo dos (2) veces en el año, las cuales se 

realizaron en el ultimo trimestre de 2022, en este Comite de 

Control Interno la alta Gerencia evalua y hace el seguimiento al 

PGA del año vigente. El proximo comite para aprobación del pGA 

2024 se realizará el 27 de diciembre de 2023

Actas de comité de Control Interno del 21/11/2022 y del 

29/12/2022
95

A traves de los Comités de Coordinación de Control 

Interno, se proporciona toda la información 

necesaria y a través de los avances del Plan General 

de auditorias se brinda información acerca del 

cumplimiento de las responsabilidades especificas 

de Control Interno.

Actas de Comité de Coordinación 

de Control Interno 

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

Avance PGA

95
A traves de los Comités de Coordinación de Control Interno, se proporciona toda la información 
necesaria y a través de los avances del Plan General de auditorias se brinda información acerca 
del cumplimiento de las responsabilidades especificas de Control Interno.

Informe Final de riesgos de 
procesos

A traves de los Comités  institucional de coordinaciôn de

control interno, se proporciona toda la información necesaria y a través de los avances del 

Plan General de auditorias se brinda información acerca del cumplimiento de las 

responsabilidades especificas de Control Interno, en cumplimiento a las actividades del 

articulo 12 de la Ley 87 de 1993

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO
Gestion de los riesgos 

institucionales

Diseño adecuado y 

efectivo del 

componente 

Gestion de Riesgo

26

Identificar acontecimientos potenciales que, de ocurrir, afectarían a la entidad

100

Se cuenta con el plan estrategico que se desarrolla a travez de 

nueve objetivos estrategicos que a su vez se gestionan con los 

diferentes Planes de MIPG y otros en el plan de gestión 

Integrado, que tiene objetivos especificos operacionales 

medibles, alcanzables, relevantes, delimitados en el tiempo, de 

tal forma que los objetivos quedan alineados para su 

seguimiento por medio de indicadores.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/685/mode

lo-integrado-de-planeacion-y-gestion/
93

Teniendo en cuenta que con la expedición del 

Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se 

modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Único 

Reglamentario del Sector Función Pública, en lo 

relacionado con el Sistema de Gestión establecido 

en el artículo 133 de la Ley 1753 de 2015”, se crea un 

solo Sistema de Gestión y se alinea con el Sistema 

de Control Interno, Teniendo en cuenta lo anterior y 

dada la necesidad de las entidades frente a la 

estructuración de los mapas de riesgos, como 

herramienta fundamental frente a la gestión del 

Matriz riesgos de procesos 

Matriz riesgos de corrupción

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/planeacion-politicas-

lineamientos-sectoriales-e-

institucionales/

93

Teniendo en cuenta que con la expedición del Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se 
modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Único Reglamentario del Sector Función Pública, en lo 
relacionado con el Sistema de Gestión establecido en el artículo 133 de la Ley 1753 de 2015”, se 
crea un solo Sistema de Gestión y se alinea con el Sistema de Control Interno, Teniendo en 
cuenta lo anterior y dada la necesidad de las entidades frente a la estructuración de los mapas 
de riesgos, como herramienta fundamental frente a la gestión del riesgo y materialización de los 
riesgos de corrupción se realiza el seguimiento a estas matrices con el fin de identificar 
acontecimientos potenciales que puedan afectar a la Entidad

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM75D
cqP4S

Teniendo en cuenta que con la expedición del Decreto 1499 de 2017  se crea un solo 
Sistema de Gestión y se alinea con el Sistema de Control Interno, Teniendo en cuenta lo 
anterior y dada la necesidad de las entidades frente a la estructuración de los mapas de 
riesgos, como herramienta fundamental frente a la gestión del riesgo y materialización de 
los riesgos de corrupción se realiza el seguimiento a estas matrices con el fin de identificar 
acontecimientos potenciales que puedan afectar a la Entidad

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%
B3n/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 27

Brindar atención prioritaria a los riesgos de carácter negativo y de mayor impacto 

potencial 

100

Se cuenta con el plan estrategico que se desarrolla a travez de 

nueve objetivos estrategicos que a su vez se gestionan con los 

diferentes Planes de MIPG y otros en el plan de gestión 

Integrado, que tiene objetivos especificos operacionales 

medibles, alcanzables, relevantes, delimitados en el tiempo, de 

tal forma que los objetivos quedan alineados para su 

seguimiento por medio de indicadores.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/685/mode

lo-integrado-de-planeacion-y-gestion/
93

En cumplimiento a Ia Politica de Administración de 

Riesgos eI Hospital Universitario San José de 

Popayán E.S.E, La oficina de planeacion y 

administracion de riesgos y la oficina de Control 

Interno desarrolla el seguimiento a los riesgos y Ia 

matriz dispuesta para Ia recolección y consolidaciôn 

de Ia

información durante el primer semestre de Ia 

vigencia 2024 y de presentarse riesgos de mayor 

impacto se presentan acciones prioritarias de 

mejoramiento.

Informe Final de riesgos 93

En cumplimiento a Ia Politica de Administración de Riesgos eI Hospital Universitario San José de 
Popayán E.S.E, La oficina de planeacion y administracion de riesgos y la oficina de Control 
Interno desarrolla el seguimiento a los riesgos y Ia matriz dispuesta para Ia recolección y 
consolidaciôn de Ia
información durante el primer semestre de Ia vigencia 2024 y de presentarse riesgos de mayor 
impacto se presentan acciones prioritarias de mejoramiento.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

En cumplimiento a Ia Politica de Administración de Riesgos eI Hospital Universitario San 

José de Popayán E.S.E, La oficina de planeacion y administracion de riesgos y la oficina de 

Control Interno desarrolla el seguimiento a los riesgos y Ia matriz dispuesta para Ia 

recolección y consolidaciôn de Ia

información durante el primer semestre de Ia vigencia 2025 y de presentarse riesgos de 

mayor impacto se presentan acciones prioritarias de mejoramiento.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%
B3n/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 28

Considerar la probabilidad de fraude que pueda afectar la adecuada gestión 

institucional

100

La alta direccion define cada 4 años su plan de desarrollo 

estrategico donde revisa y define los objetivos a alcanzar. Para 

esta administracion se definieron 9 objetivos estrategicos a los 

que se les hace seguiniento anual por medio de los planes de 

accion.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/5/plan-de-

accion/

Portal web, sección transparencia, 6.1. Plan de desarrollo  2020-

2024

92

Teniendo en cuenta que la Superintendencia 

Nacional de Salud-SNS a través de la circular externa 

No. 20211700000005-5 del 17 de septiembre 2021 

genera directrices propias para la implementación 

del Subsistema de Administración del Riesgo de 

Corrupción, Opacidad y Fraude- SICOF, el Equipo 

Directivo, la Gerencia y Junta Directiva del Hospital 

Universitario San José de Popayán E.S.E. deciden 

acoger la circular, dando cumplimiento a las normas 

para prevenir y controlar el riesgo y crean el manual 

MANUAL DE POLÍTICAS, PROCESOS Y 

PROCEDIMIENTOS DEL SUBSISTEMA DE 

ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN, 

OPACIDAD Y FRAUDE, con el objetivo de Prevenir o 

detectar oportunamente la ocurrencia de 

corrupción, opacidad y fraudes internos y externos a 

Informes Sicof y Sarlaft

Manual Sicof

Presentacion diagnostico Sarlaft y 

Sicof

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/seguimiento-mipg-meci-

furag/

92

Teniendo en cuenta que la Superintendencia Nacional de Salud-SNS a través de la circular 
externa No. 20211700000005-5 del 17 de septiembre 2021 genera directrices propias para la 
implementación del Subsistema de Administración del Riesgo de Corrupción, Opacidad y Fraude- 
SICOF, el Equipo Directivo, la Gerencia y Junta Directiva del Hospital Universitario San José de 
Popayán E.S.E. deciden acoger la circular, dando cumplimiento a las normas para prevenir y 
controlar el riesgo y crean el manual MANUAL DE POLÍTICAS, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DEL 
SUBSISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN, OPACIDAD Y FRAUDE, con el 
objetivo de Prevenir o detectar oportunamente la ocurrencia de corrupción, opacidad y fraudes 
internos y externos a través de la implementación de las acciones preventivas o correctivas que 
se consideren necesarias para controlar los factores que los generan y entendido como una 
herramienta para fortalecer el sistema de control interno y mitigar el riesgo de sanciones y 
afectaciones a la reputación del hospital, que podrían afectar la operación y el patrimonio de la 
Entidad. Esto se socializa con toda la Entidad

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM75D
cqP4S 

Teniendo en cuenta que la Superintendencia Nacional de Salud-SNS a través de la circular 
externa No. 20211700000005-5 del 17 de septiembre 2021 genera directrices propias para la 
implementación del Subsistema de Administración del Riesgo de Corrupción, Opacidad y 
Fraude- SICOF, el Equipo Directivo, la Gerencia y Junta Directiva del Hospital Universitario 
San José de Popayán E.S.E. deciden acoger la circular, dando cumplimiento a las normas 
para prevenir y controlar el riesgo y crean el manual MANUAL DE POLÍTICAS, PROCESOS Y 
PROCEDIMIENTOS DEL SUBSISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN, 
OPACIDAD Y FRAUDE, con el objetivo de Prevenir o detectar oportunamente la ocurrencia de 
corrupción, opacidad y fraudes internos y externos a través de la implementación de las 
acciones preventivas o correctivas que se consideren necesarias para controlar los 
factores que los generan y entendido como una herramienta para fortalecer el sistema de 
control interno y mitigar el riesgo de sanciones y afectaciones a la reputación del hospital, 
que podrían afectar la operación y el patrimonio de la Entidad. Esto se socializa con toda 
la Entidad

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%
B3n/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 29

Identificar y evaluar los cambios que pueden afectar los riesgos al Sistema de Control 

Interno

90

Para el primer semestre de la vigencia 2024 se 

observa que en atención, cumplimiento y 

seguimiento a las dimensiones y políticas del 

Modelo Integrado de planeación y gestión (MIPG) 

existe una articulación positiva entre los 

componentes objeto de evaluación del sistema de 

control interno, se destaca, que aunque en esta 

vigencia la Entidad fue sujeto de cambios en los 

cargos de dirección y planeación los componentes 

mantienen un nivel positivo de operación y 

cumplimiento, no obstante, los cambios en las 

coordinaciones de los procesos de rango no directivo 

han generado un retraso en los reportes de la 

Entidad. Ahora, Los avances en la implementación 

de cada una de las dimensiones y políticas del 

M.I.P.G., producto de ejercicios de autoevaluación y 

establecimiento de planes de acción; incluyendo las 

actividades registradas y de las herramientas de 

control diseñadas por la entidad en atención a las 

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-a-organismos-de-

inspeccion-vigilancia-y-

control/?carpeta=Documentos/Co

ntrol/Informes%20de%20gesti%C3

%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%

20Auditor%C3%ADa/Informes%20a

%20organismos%20de%20inspecci

%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20c

ontrol/Informe%20Control%20Inte

rno/Informe%20sistema%20contro

l%20interno

90

Para el primer semestre de la vigencia 2024 se observa que en atención, cumplimiento y 
seguimiento a las dimensiones y políticas del Modelo Integrado de planeación y gestión (MIPG) 
existe una articulación positiva entre los componentes objeto de evaluación del sistema de 
control interno, se destaca, que aunque en esta vigencia la Entidad fue sujeto de cambios en los 
cargos de dirección y planeación los componentes mantienen un nivel positivo de operación y 
cumplimiento, no obstante, los cambios en las coordinaciones de los procesos de rango no 
directivo han generado un retraso en los reportes de la Entidad. Ahora, Los avances en la 
implementación de cada una de las dimensiones y políticas del M.I.P.G., producto de ejercicios 
de autoevaluación y establecimiento de planes de acción; incluyendo las actividades 
registradas y de las herramientas de control diseñadas por la entidad en atención a las políticas 
de M.I.P.G; articuladas también con los demás planes institucionales; a través de la cual, 
también se ve fortalecido el M.E.C.I., tiene un alto cumplimiento reflejado en el los objetivos 
institucionales, con evaluaciones periódicas por parte de la Oficina de Control Interno traducido 
un avance importante frente al plan de desarrollo para la entidad vigencia 2020-2024 - Es 
importante indicar que al primer semestre no se ha presentado el plan de desarrollo de la nueva 
gerencia 2024-2028.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-
content/uploads/Documentos/Cont
rol/Informes%20de%20gesti%C3%B
3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20A
uditor%C3%ADa/Informes%20a%20
organismos%20de%20inspecci%C3
%B3n,%20vigilancia%20y%20contro
l/Informe%20Control%20Interno/Inf
orme%20sistema%20control%20int
erno/SISTEMA%20DE%20CI%20PRIM
ER%20SEMESTRE%202024.pdf

Para el primer semestre de la vigencia 2025 se observa que en atención, cumplimiento y 
seguimiento a las dimensiones y políticas del Modelo Integrado de planeación y gestión 
(MIPG) existe una articulación positiva entre los componentes objeto de evaluación del 
sistema de control interno, se realiza Ia sociaUzación y Ia revisiOn y ajuste de los mapas 
de riesgos incluyendo los riesgos de corrupcion, con cada uno de los Ilderes y su 
colaboradores de apoyo de cada subproceso, segUn metodologla del Departamento 
Administrativo de a FunciOn Püblica - DAFP, basados en Ia "Gula para Ia administración 
del riesgo y el diseño de controles en entidades pUblicas, Version 6, con el objetivo de 
Identificar y evaluar los cambios que pueden afectar los riesgos al Sistema de Control 
Interno

ACTA 28/02/2025 SOCIALIZACION, ASESORIA, REVISION, 

AJUSTE V CONSTRUCCION MAPAS DE RIESGOS POR 

PROCESO VIGENCIA

2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 30

Dar cumplimiento al artículo 73 de la Ley 1474 de 2011, relacionado con la prevención 

de los riesgos de corrupción, - mapa de riesgos de corrupción. 

90

La entidad adopta la matriz propuesta por el DAFP 

para la gestión del riesgo del SICOF para la vigencia 

2024, teniendo en cuenta las directrices de la 

Supersalud según Resolución 5-5 del 16 de 

septiembre de 2021. Deben presentarse tres 

seguimientos así: en el mes de mayo de 2024, 

septiembre de 2024 y enero de 2025, la oficina de 

Control Interno realiza los seguimientos 

cuatrimestrales. La gestión de riesgos de corrupción, 

es efectiva en el HUSJ toda vez que el 100% de los 

riesgos residuales están en zona de riesgo 

moderado, en seguimiento permanente para 

minimizar su materialización, Durante la vigencia de 

Matriz de riesgos de corrupción

Informe Final riesgos

Informe corrupción primer 

trimestre 2024

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/planeacion-plan-

anticorrupcion/

90

La entidad adopta la matriz propuesta por el DAFP para la gestión del riesgo del SICOF para la 
vigencia 2024, teniendo en cuenta las directrices de la Supersalud según Resolución 5-5 del 16 de 
septiembre de 2021. Deben presentarse tres seguimientos así: en el mes de mayo de 2024, 
septiembre de 2024 y enero de 2025, la oficina de Control Interno realiza los seguimientos 
cuatrimestrales. La gestión de riesgos de corrupción, es efectiva en el HUSJ toda vez que el 100% 
de los riesgos residuales están en zona de riesgo moderado, en seguimiento permanente para 
minimizar su materialización, Durante la vigencia de 2024 no se evidenció la materialización de 
riesgos de corrupción.

Actas de Comité de Coordinación de 
Control Interno 
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/
Avance PGA

La entidad adopta la matriz propuesta por el DAFP para la gestión del riesgo del SICOF para 
la vigencia 2025, teniendo en cuenta las directrices de la Supersalud según Resolución 5-5 
del 16 de septiembre de 2021. La oficina de Control Interno realiza seguimiento  
cuatrimestrales a la gestión de riesgos de corrupción, mediante el programa de 
Transparencia y Etica Pública 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%
B3n/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO

Responsabilidades 

de la Alta 

Direccion y Comité 

institucional de 

Coordinacion de 

control Interno  ( 

31

Establecer objetivos institucionales alineados con el propósito fundamental, metas y 

estrategias de la entidad

100

La administración del riesgo es un mecanismo de control de la 

Función Pública, que le permite a la entidad autocontrolar 

aquellos eventos que puedan afectar el cumplimiento de sus 

objetivos, asi como la prestación del servicio. Para la vigencia 

2023 se ajusta la metodología según la misma guia del DAFP en 

su VERSION 5 de diciembre de 2020, pero se mantiene lo 

referente a diseño y aplicación de controles de la guia anterior 

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/765/politi

cas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
90

Teniendo en cuenta que para la vigencia 2024 se 

presento un cambio de administración, a la fecha se 

esta articulando el plan de desarrollo de la entidad, 

lo implica que el PGA 2024 tiene un acercamiento al 

plan de desarrollo anterior, en ese orden de ideas 

los objetivos de control interno se alinean a este.

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

90

Teniendo en cuenta que para la vigencia 2024 se presento un cambio de administración, a la 
fecha se esta articulando el plan de desarrollo de la entidad, lo implica que el PGA 2024 tiene un 
acercamiento al plan de desarrollo anterior, en ese orden de ideas los objetivos de control 
interno se alinean a este.

"https://drive.google.com/drive/fold
ers/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM75
DcqP4S "

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE,  mediante acuerdo 010 del  

30 ОСТ 2004 adopto el PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2024-

2028: "En Alianza Por Una Atención Digna e Integral" y el 

DIRECCIONAMIENTO

ESTRATÉGICO del Hospital Universitario San José de Popayán E.S.E. donde se 

establecieron   objetivos institucionales alineados con el propósito 

fundamental, metas y estrategias de la entidad

http://optimus/vulcano/documentos/varios/
PLAN_DESARROLLO_INSTITUCIONAL_2024_
2028.pdf

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 32

Establecer la Política de Administración del Riesgo

100

La gestión del riesgo esta a cargo de la oficina de planeación 

quien lidera las capacitacion, socializacion y asesoria en la 

elaboración y suscripcion de los mapas de riesgo y su 

seguimiento semestral.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/765/politi

cas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
90

La administración del riesgo es un mecanismo de 

control de la Función Pública, que le permite a la 

entidad autocontrolar aquellos eventos que puedan 

afectar el cumplimiento de sus objetivos, asi como la 

prestación del servicio. Para la vigencia 2024 se 

ajusta la metodología según la misma guia del DAFP 

en su VERSION 5 de diciembre de 2020, pero se 

mantiene lo referente a diseño y aplicación de 

controles de la guia anterior por ser mas completa 

en este aspecto. Así mismo se acoge la matriz de 

mapa de riesgos del proceso y de corrupción como 

instrumento para su debida implementación y 

seguimiento porque desarrolla el ciclo general de la 

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/planeacion-politicas-

lineamientos-sectoriales-e-

institucionales/

90

La administración del riesgo es un mecanismo de control de la Función Pública, que le permite a 
la entidad autocontrolar aquellos eventos que puedan afectar el cumplimiento de sus objetivos, 
asi como la prestación del servicio. Para la vigencia 2024 se ajusta la metodología según la 
misma guia del DAFP en su VERSION 5 de diciembre de 2020, pero se mantiene lo referente a 
diseño y aplicación de controles de la guia anterior por ser mas completa en este aspecto. Así 
mismo se acoge la matriz de mapa de riesgos del proceso y de corrupción como instrumento 
para su debida implementación y seguimiento porque desarrolla el ciclo general de la gestión 
del riesgo.

Informes Sicof y Sarlaft
Manual Sicof
Presentacion diagnostico Sarlaft y 
Sicof

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/seguimiento-mipg-meci-
furag/

El Hospital Universitario San José de Popayán ESE, cuenta con una POLÍTICA 

PARA EL SISTEMA INTEGRADO

DE GESTION DE RIESGOS

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_cGxhbmVhY2lvbi9Qb2zDrXRpY2FzIEluc3Rp
dHVjaW9uYWxlcw

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO  
Asumir la responsabilidad primaria del Sistema de Control Interno y de la identificación 

y evaluación de los cambios que podrían tener un impacto significativo en el mismo 100

El informe consolidado de riesgos desde su formulación hasta la 

evaluación de la vigencia, se presenta en el comité de gestión y 

desempeño con las debidas conclusiones y las recomendaciones 

son tenidas encuenta para su aplicación en el siguiente vigencia.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/765/politi

cas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
90

En el primer semestre del 2024 la oficina de control 

interno efectuo 5 comites de Coordinación de 

control interno donde asumio la responsabilidad 

primariia del sistema y establecio las 

recomendaciones objeto de la evaluación.

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

90
En el primer semestre del 2024 la oficina de control interno efectuo 5 comites de Coordinación de 
control interno donde asumio la responsabilidad primariia del sistema y establecio las 
recomendaciones objeto de la evaluación.

Informe Final de riesgos de 
procesos

Según el cronograma establecido con los miembros del comité y 

la oficina de planeación , el primer comité de coordinación de 

control interno esta programada una vez se entreguen los 

informes del primer semestre (Últimos días de julio o primeros de 

agosto de 2024)

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 34

Específicamente el Comité Institucional de Coordinación de Control Interno, evaluar y 

dar línea sobre la administración de los riesgos en la entidad

100

Todos los riesgos residuales ubicados en zona de riesgo 

diferente a BAJA, contemplan acciones adicionales para su 

mitigación,  a las cuales se les hace seguimiento semestral y se 

consolidan en los respectivos informes.

Informe mapa de riesgos/ Matriz mapa de riesgos 90

El informe del sistema de control interno y la 

evaluación efectuada en el marco del comité de 

Coordinación de control Interno se determino que: 

1. La entidad hoy tiene definido los objetivos con 

plena claridad con el propósito de identificar, 

evaluar y evitar la materialización de los riesgos 

estratégicos, operativos, legales, presupuestales, 

financieros y asistenciales. 

2. La institución cuenta con un procedimiento de 

gestión del riesgo que se ejecuta de acuerdo con la 

metodología definida que permite la trazabilidad y 

generación de reportes y facilita el seguimiento. 

3. El hospital San José hace seguimiento y monitoreo 

a los riesgos de gestión y corrupción, generando los 

resultados y recomendaciones requeridos para la 

mejora y prevención en la materialización de los 

mimos. 

4. La evaluación de riesgos tiene en cuenta distintos 

tipos de fraude o corrupción y evalúa las actitudes y 

justificaciones. 

5. Las acciones de control ejercidas permitieron que 

se diera aplicación a los procedimientos, guías y 

protocolos, reduciendo el riesgo de materialización 

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-

content/uploads/Documentos/Con

trol/Informes%20de%20gesti%C3%

B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%2

0Auditor%C3%ADa/Informes%20a

%20organismos%20de%20inspecci

%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20c

ontrol/Informe%20Control%20Inte

rno/Informe%20sistema%20contro

l%20interno/SISTEMA%20DE%20CI

%20PRIMER%20SEMESTRE%202024.

pdf

90

El informe del sistema de control interno y la evaluación efectuada en el marco del comité de 
Coordinación de control Interno se determino que: 
1. La entidad hoy tiene definido los objetivos con plena claridad con el propósito de identificar, 
evaluar y evitar la materialización de los riesgos estratégicos, operativos, legales, 
presupuestales, financieros y asistenciales. 
2. La institución cuenta con un procedimiento de gestión del riesgo que se ejecuta de acuerdo 
con la metodología definida que permite la trazabilidad y generación de reportes y facilita el 
seguimiento. 
3. El hospital San José hace seguimiento y monitoreo a los riesgos de gestión y corrupción, 
generando los resultados y recomendaciones requeridos para la mejora y prevención en la 
materialización de los mimos. 
4. La evaluación de riesgos tiene en cuenta distintos tipos de fraude o corrupción y evalúa las 
actitudes y justificaciones. 
5. Las acciones de control ejercidas permitieron que se diera aplicación a los procedimientos, 
guías y protocolos, reduciendo el riesgo de materialización de los administrativos y 
asistenciales. 
DEBILIDADES: 
1. La evaluación de los factores externos e internos deben ajustarse a los niveles apropiados de 
dirección, para que la entidad puede establecer cómo responder frente a la materialización e 
importancia de los mismos. 
2. La entidad está expuesta a un riesgo financiero derivado de la no aplicación de las normas de 
carácter tributario.

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1RXspFBCP22-
17uV9PWagFL6NG5-KLrNS

Mediante resolución N°.0550 de fecha 30 de septiembre de 2019,  por medio 

de la cual se actualiza el reglamento de funcionamiento  del Comité 

Institucional de Coordinación de Control Interno, en el Hospital Universitario 

San José  de Popayán, E.S.E. en cumplimiento de los Decretos 648 del 19 de 

abril de 2017 y 11 de septiembre de 2017,  por medio del cual se somete a 

aprobación la política de admistración del riesgo institucional. Control 

Interno realiza seguimiento  a la matriz de riesgo, ( reisgos de corrupción , 

sarlaft,  y riesgos de procesos)  de periodicidad cuatrimestral y semestral 

conforme al programa anual de auditoría, informe reposa en el link de 

transparencia  de la página web de la Institución. 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-

anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control

%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_UGxhbmVhY2nDs24vTWF0cml6IGRlIHJpZX
Nnb3M

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 35

Realimentar a la alta dirección sobre el monitoreo y efectividad de la gestión del riesgo 

y de los controles. Así mismo, hacer seguimiento a su gestión, gestionar los riesgos y 

aplicar los controles

94

La politica de riesgo para los definidos en 

corrupción, plantea seguimiento cada cuatro meses. 

El comité de gestión y desempeño conformado por 

la alta gerencia se reune cada tres meses en donde 

de analizan los seguimientos a la gestion del riesgo 

incluido los de corrupción. Cuando se materialicen, 

esta es la instancia empoderada para definir el plan 

de acción a seguir. Durante el primer semestre del 

año 2024 no se presentaron riesgos de corrupcion.

Actas de Comité de gestion y 

Desempeño
90 La politica de riesgo para los definidos en corrupción, plantea seguimiento cada cuatro meses. 

El comité de gestión y desempeño conformado por la alta gerencia se reune cada tres meses en 
donde de analizan los seguimientos a la gestion del riesgo incluido los de corrupción. Cuando 
se materialicen, esta es la instancia empoderada para definir el plan de acción a seguir. 
Durante el primer semestre del año 2024 no se presentaron riesgos de corrupcion.

Plan General de Auditorias 2024
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La politica de riesgo para los definidos en corrupción, plantea seguimiento cada cuatro 
meses. El comité de gestión y desempeño conformado por la alta gerencia se reune cada 
tres meses en donde de analizan los seguimientos a la gestion del riesgo incluido los de 
corrupción. Cuando se materialicen, esta es la instancia empoderada para definir el plan 
de acción a seguir. Durante el primer semestre del año 2025 se realizó seguimiento 
dejando constancia en el informe del Programa de Transparencia y Ética Pública 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%
B3n/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO

Responsabilidades 

gerentes publicos 

y lideres de 

proceso   (primera 

Linea de defensa)

36

Identificar y valorar los riesgos que pueden afectar el logro de los objetivos 

institucionales

100

La gestión de riesgos de corrupción, es efectiva en el HUSJ toda 

vez que el 100% de los riesgos residuales están en zona de riesgo 

moderado, en seguimiento permanente para minimizar su 

materialización, Durante la vigencia de 2023 no se evidenció la 

materialización de riesgos de corrupción.

Informe ejecucion primer y segundo  cuatrimestre  PAAC 2023 94

La politica de riesgo para los definidos en 

corrupción, plantea seguimiento cada cuatro meses. 

El comité de gestión y desempeño conformado por 

la alta gerencia se reune cada tres meses en donde 

de analizan los seguimientos a la gestion del riesgo 

incluido los de corrupción. Cuando se materialicen, 

esta es la instancia empoderada para definir el plan 

Actas de Comité de gestion y 

Desempeño
94

La politica de riesgo para los definidos en corrupción, plantea seguimiento cada cuatro meses. 
El comité de gestión y desempeño conformado por la alta gerencia se reune cada tres meses en 
donde de analizan los seguimientos a la gestion del riesgo incluido los de corrupción. Cuando 
se materialicen, esta es la instancia empoderada para definir el plan de acción a seguir. 
Durante el primer semestre del año 2024 no se presentaron riesgos de corrupcion.

Plan General de Auditorias 2024
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La politica de riesgo para los definidos en corrupción, plantea seguimiento cada cuatro 
meses. El comité de gestión y desempeño conformado por la alta gerencia se reune cada 
tres meses en donde de analizan los seguimientos a la gestion del riesgo incluido los de 
corrupción. Cuando se materialicen, esta es la instancia empoderada para definir el plan 
de acción a seguir. Durante el primer semestre del año 2025 se realizó seguimiento 
dejando constancia en el informe del Programa de Transparencia y Ética Pública 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
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Definen y diseñan los controles a los riesgos

100

 La politica de riesgo para los definidos en corrupción, plantea 

seguimiento cada cuatro meses. El comité de gestión y 

desempeño conformado por la alta gerencia se reune cada tres 

meses en  donde de analizan los seguimientos a la gestion del 

riesgo incluido los de corrupción.  Cuando se materialicen, esta 

es la instancia empoderada para definir el plan de acción a 

seguir. Durante el primer semestre del año no se presentaron 

riesgos de corrupcion.

Actas de Comité de Gestión y desempeño 2023 90

La oficina de control interno en atención a su 

competencia como tercera linea de defensa evaluó 

todos los elementos de los marcos de gestión de 

riesgos y control interno incluidos en el ambiente de 

control interno y los

componentes del marco de gestión de riesgos de la 

organización, el monitorio efectuado a la gestión de 

riesgo en el marco de la evalución ha permitodo la 

identificación de los mismos, vale indicar queLa 

gerencia operativa sirve naturalmente como primera 

línea de defensa porque los 

controles están diseñados dentro de los sistemas y 

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/planeacion-politicas-

lineamientos-sectoriales-e-

institucionales/

90

La oficina de control interno en atención a su competencia como tercera linea de defensa evaluó 
todos los elementos de los marcos de gestión de riesgos y control interno incluidos en el 
ambiente de control interno y los
componentes del marco de gestión de riesgos de la organización, el monitorio efectuado a la 
gestión de riesgo en el marco de la evalución ha permitodo la identificación de los mismos, vale 
indicar queLa gerencia operativa sirve naturalmente como primera línea de defensa porque los 
controles están diseñados dentro de los sistemas y procesos bajo su dirección como 
administración operacional, en el marco de ello la oficina de contro, interno en la evaluación de 
su competencia puedo establecer la efectividad de los mismos teniendo en cuenta la baja 
materialización de los riesgos en la entidad.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-
content/uploads/Documentos/Cont
rol/Informes%20de%20gesti%C3%B
3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20A
uditor%C3%ADa/Informes%20a%20
organismos%20de%20inspecci%C3
%B3n,%20vigilancia%20y%20contro
l/Informe%20Control%20Interno/Inf
orme%20sistema%20control%20int
erno/SISTEMA%20DE%20CI%20PRIM
ER%20SEMESTRE%202024.pdf

La oficina de control interno en atención a su competencia como tercera linea de defensa 
evaluó todos los elementos de los marcos de gestión de riesgos y control interno incluidos 
en el ambiente de control interno y los
componentes del marco de gestión de riesgos de la organización, el monitorio efectuado a 
la gestión de riesgo en el marco de la evalución ha permitodo la identificación de los 
mismos, vale indicar queLa gerencia operativa sirve naturalmente como primera línea de 
defensa porque los 
controles están diseñados dentro de los sistemas y procesos bajo su dirección como 
administración operacional, en el marco de ello la oficina de contro, interno en la 
evaluación de su competencia puedo establecer la efectividad de los mismos teniendo en 
cuenta la baja materialización de los riesgos en la entidad.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%
B3n/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 39

Identificar y controlar los riesgos relacionados con posibles actos de corrupción en el 

ejercicio de sus funciones y el cumplimiento de sus objetivos, así como en la prestación 

del servicio y/o relacionados con el logro de los objetivos. Implementan procesos para 

identificar, disuadir y detectar fraudes; y revisan la exposición de la entidad al fraude 

con el auditor interno de la entidad

100

La entidad opera su gestión por procesos los cuales son 

interdependientes. A su vez, se tienen definidos , 

estandarizados y socializados los protocolos, procedimientos y 

guías de atencion cuando aplica, cada uno de ellos con 

responsables determinados, a quienes se evalúa mediante la 

aplicqción de listas de chequeo. 

Intranet Vulcano, Mapa de procesos. 94

La gestión de riesgos de corrupción, es efectiva en el 

HUSJ toda vez que el 100% de los riesgos residuales 

están en zona de riesgo moderado, en seguimiento 

permanente para minimizar su materialización, 

Durante el primer semestre de 2024 no se evidenció 

la materialización de riesgos de corrupción.

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/planeacion-politicas-

lineamientos-sectoriales-e-

institucionales/

94

La gestión de riesgos de corrupción, es efectiva en el HUSJ toda vez que el 100% de los riesgos 
residuales están en zona de riesgo moderado, en seguimiento permanente para minimizar su 
materialización, Durante el primer semestre de 2024 no se evidenció la materialización de 
riesgos de corrupción.

Plan General de Auditorias 2024
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La Oficina de Control Interno en cumplimiento al Programa Anual de Auditoría , realiza 
seguimiento con periodicidad cuatrimestral a la implementación y aplicación del SICOF, 
con el fin de verificar el cumplimiento normativo y el fortalecimiento del control 
institucional frente a los riesgos de corrupción, opacidad y fraude, conforme a los  
lineamientos establecidos en la Circular Externa No. 2021170000005-5 de 2021, emitida por 
la Superintendencia

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO

Responsabilidades 

de los servidores 

encragados del 

monitoreo y 

evalucion de 

controles y 

gestion del riesgo 

publicos y lideres 

40

Informar sobre la incidencia de los riesgos en el logro de objetivos y evaluar si la 

valoración del riesgo es la apropiada

100

La administración del riesgo es un mecanismo de control de la 

Función Pública, que le permite a la entidad autocontrolar 

aquellos eventos que puedan afectar el cumplimiento de sus 

objetivos, asi como la prestación del servicio. Para la vigencia 

2023 se ajusta la metodología según la misma guia del DAFP en 

su VERSION 5 de diciembre de 2020, pero se mantiene lo 

referente a diseño y aplicación de controles de la guia anterior 

por ser mas completa en este aspecto. Así mismo se acoge la 

matriz de mapa de riesgos del proceso y de corrupción como 

instrumento para su debida implementación y seguimiento 

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/765/politi

cas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
94

En el informe del sistema de control interno la 

Oficina de control interno informa sobre las 

fortaliezas y debilidades de la politic de gestión de 

riesgos, donde observa principlamente que, ha 

permitodo determinar que se torna necesario 

establecer una politica de riesgos que intergre de 

forma mas efectiva los derivados de riesgos internos 

y externos.

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/planeacion-politicas-

lineamientos-sectoriales-e-

institucionales/ 

94

En el informe del sistema de control interno la Oficina de control interno informa sobre las 
fortaliezas y debilidades de la politic de gestión de riesgos, donde observa principlamente que, 
ha permitodo determinar que se torna necesario establecer una politica de riesgos que intergre 
de forma mas efectiva los derivados de riesgos internos y externos.

http://optimus/vulcano/?page_id=7
63

La  oficna de Control Interno da a conocer conclusiones del seguimiento a la 
implementación de los riesgos de corrupción como Sarlaft.   Es  fundamental que tanto la 
administración como los colaboradores en general de la Institución comprendan que la 
implementación del Sistema de Gestión de Riesgos SICOF debe ser concebida como una 
herramienta estratégica para fortalecer el sistema de control interno. Además, su correcta 
aplicación contribuye a mitigar los riesgos asociados a sanciones y posibles afectaciones 
a la reputación del hospital, lo cual podría tener un impacto negativo en la operación y en 
el patrimonio de la Institución.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%
B3n/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 41

Asegurar que las evaluaciones de riesgo y control incluyan riesgos de fraude

100

Las actividades tercerizadas son  Servicios generales entre los 

que se cuenta Aseo, Lavandería, Economato, Vigilancia y 

jardinería.  A todos se les da el mismo trato que a los no 

tercerizados respecto a la gestión del riesgo ( capacitacion, 

socializacion y asesoria en la elaboración y suscripcion de los 

mapas de riesgo y su seguimiento semestral).

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/765/politi

cas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
95

A traves de la implementación del Sicof la entidad 

asegura que en las evaluaciones de riesgo y control 

se incluyan riesgos de fraude. Para la adecuada 

identificación de los riesgos se cumple mediante la 

definición y caracterización de los procesos que se 

consolidan en el mapa de procesos que se actualiza 

según directrices de la alta Gerencia, Se establecen 

los riesgos de corrupción, opacidad y fraude, 

utilizando para ello la metodología de gestión de 

riesgos que se encuentra en la Política de gestión de 

riesgos, incluyendo la matriz definida para su 

gestión.

Informes Sicof y Sarlaft

Manual Sicof

Presentacion diagnostico Sarlaft y 

Sicof

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/seguimiento-mipg-meci-

furag/

94

A traves de la implementación del Sicof la entidad asegura que en las evaluaciones de riesgo y 
control se incluyan riesgos de fraude. Para la adecuada identificación de los riesgos se cumple 
mediante la definición y caracterización de los procesos que se consolidan en el mapa de 
procesos que se actualiza según directrices de la alta Gerencia, Se establecen los riesgos de 
corrupción, opacidad y fraude, utilizando para ello la metodología de gestión de riesgos que se 
encuentra en la Política de gestión de riesgos, incluyendo la matriz definida para su gestión.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-
content/uploads/Documentos/Cont
rol/Informes%20de%20gesti%C3%B
3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20A
uditor%C3%ADa/Informes%20a%20
organismos%20de%20inspecci%C3
%B3n,%20vigilancia%20y%20contro
l/Informe%20Control%20Interno/Inf
orme%20sistema%20control%20int
erno/SISTEMA%20DE%20CI%20PRIM
ER%20SEMESTRE%202024.pdf

La  oficna de Control Interno da a conocer conclusiones del seguimiento a la 
implementación de los riesgos de corrupción como Sarlaft. Es muy importante que la 
administración fortalezcan las capacitaciones y en general los colaboradores del Hospital 
comprendan que la implementación de los sistemas de gestión de riesgos SARLAFT, no 
debe ser realizada solo para cumplir con un requerimiento normativo de la 
Superintendencia de Salud, estos deben ser entendidos como una herramienta estratégica 
para fortalecer el sistema de control interno y mitigar el riesgo de sanciones y afectaciones 
a la reputación del hospital, que podrían afectar la operación y el patrimonio de la 
Entidad, lo cual podría tener un impacto negativo en la operación y en el patrimonio de la 
Institución

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%
B3n/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 42

Ayudar a la primera línea con evaluaciones del impacto de los cambios en el SCI

100

La actual política institucional de riesgos NO  contempla riesgos 

aceptados. A los riesgos residuales en zona baja, se les hace 

seguimiento a las acciones de mejora que son los mismos 

controles. 

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/765/politi

cas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
93

La oficna de control interno mediante las auditorias 

internas realizadas a los procesos de urgencais, 

talento humano, neonatos , cirugia, facturación 

entre otros a ayudado a la primera linea de defenssa 

con el impacto de las evaluaciones del SCI, lo mismo 

se efectua a partir del comite co coordinación de 

control interno.

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

90

La oficna de control interno mediante las auditorias internas realizadas a los procesos de 
urgencais, talento humano, neonatos , cirugia, facturación entre otros a ayudado a la primera 
linea de defenssa con el impacto de las evaluaciones del SCI, lo mismo se efectua a partir del 
comite co coordinación de control interno.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-
content/uploads/Documentos/Cont
rol/Informes%20de%20gesti%C3%B
3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20A
uditor%C3%ADa/Informes%20a%20
organismos%20de%20inspecci%C3
%B3n,%20vigilancia%20y%20contro
l/Informe%20Control%20Interno/Inf

La oficna de control interno como tercera linea de defensa , en cumplimiento al Programa 

General de Auditoria, Ayuda  a la primera línea con evaluaciones del impacto de los 

cambios en el SCI , por medio de seguimiento y auditorias internas

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://drive.google.com/drive/folders/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM75DcqP4S
https://drive.google.com/drive/folders/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM75DcqP4S
https://drive.google.com/drive/folders/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM75DcqP4S
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://drive.google.com/drive/folders/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM75DcqP4S
https://drive.google.com/drive/folders/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM75DcqP4S
https://drive.google.com/drive/folders/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM75DcqP4S
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-a-organismos-de-inspeccion-vigilancia-y-control/?carpeta=Documentos/Control/Informes%20de%20gesti%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20Auditor%C3%ADa/Informes%20a%20organismos%20de%20inspecci%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20control/Informe%20Control%20Interno/Informe%20sistema%20control%20interno
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-plan-anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reportes%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%B3n/2025
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https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
http://optimus/vulcano/documentos/varios/PLAN_DESARROLLO_INSTITUCIONAL_2024_2028.pdf
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https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/wp-content/uploads/Documentos/Control/Informes de gesti%C3%B3n, evaluaci%C3%B3n y Auditor%C3%ADa/Informes a organismos de inspecci%C3%B3n, vigilancia y control/Informe Control Interno/Informe sistema control interno/SISTEMA DE CI PRIMER SEMESTRE 2024.pdf
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025


CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 43

Monitorear cambios en el riesgo legal, regulatorio y de cumplimiento

100

 La politica de riesgo para los definidos en corrupción, plantea 

seguimiento cada cuatro meses. El comité de gestión y 

desempeño conformado por la alta gerencia se reune cada tres 

meses en  donde de analizan los seguimientos a la gestion del 

riesgo incluido los de corrupción.  Cuando se materialicen, esta 

es la instancia empoderada para definir el plan de acción a 

seguir.

Actas de Comité de Gestión y Desempeño 2023 90

La oficna de control interno en cumplimiento al PGA 

y aplicando la tercera linea de defensa efectua una 

revisión constante frente a la actualización del 

marco normativo aplicable para la entidad.

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

90
La oficna de control interno en cumplimiento al PGA y aplicando la tercera linea de defensa 
efectua una revisión constante frente a la actualización del marco normativo aplicable para la 
entidad.

"Plan General de Auditorias 2024
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/"

La oficna de control interno como tercera linea de defensa , en cumplimiento al Programa 

General de Auditoria,  efectua una revisión constante frente a la actualización del marco 

normativo aplicable para la entidad.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 44

Consolidar los seguimientos a los mapas de riesgo

100

Entre las vigencias 2022 a 2023, uno de los cambios mas 

significativos ha sido la reorganizacion de servicios asistenciales , 

asi como la alta rotación de personal. Esto implica reforzamiento 

en la socializacion y verificacion de adherencia a los 

procedimientos asistenciales. La alta rotacion de personal es una 

causal de incremento en el nivel de riesgo residual en la 

presencia de eventos adversos, lo cual se ha gestionado a travez 

actividades definidas en los mapas de riesgo asistenciales   asi 

como  en la inducción y reinduccion a todo nivel contemplado en 

el Plan de capacitación institucional  PIC  liderado por Talento 

Humano.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/buscar/?q=

PLAN+INSTITUCIONAL+DE+CAPACITACION
93

En cumplimiento a Ia Politica de Administración de 

Riesgos eI Hospital Universitario San José de 

Popayán E.S.E, la oficina de planeacion y 

administración de riesgos desarrolla el

seguimiento a los riesgos y Ia matriz dispuesta para 

Ia recolección y consolidaciôn de Ia información 

durante el primer semestre de Ia vigencia 2024, en el 

informe Final de riesgos de procesos que se realiza 

de manera semestral.

Informe Final de riesgos de 

procesos
90

En cumplimiento a Ia Politica de Administración de Riesgos eI Hospital Universitario San José de 
Popayán E.S.E, la oficina de planeacion y administración de riesgos desarrolla el
seguimiento a los riesgos y Ia matriz dispuesta para Ia recolección y consolidaciôn de Ia 
información durante el primer semestre de Ia vigencia 2024, en el informe Final de riesgos de 
procesos que se realiza de manera semestral.

Plan General de Auditorias 2024
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

En cumplimiento a Ia Politica de Administración de Riesgos eI Hospital Universitario San 
José de Popayán E.S.E, la oficina de planeacion y administración de riesgos desarrolla el
seguimiento a los riesgos y Ia matriz dispuesta para Ia recolección y consolidaciôn de Ia 
información durante el primer semestre de Ia vigencia 2025, en el informe Final de riesgos 
de procesos que se realiza de manera semestral.

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_UGxhbmVhY2nDs24vTWF0cml6IGRlIHJpZX
Nnb3MvQ29uc29saWRhZG8gTWF0cml6IFJp
ZXNnb3M

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 45

Establecer un líder de la gestión de riesgos para coordinar las actividades en esta 

materia

90

la oficina de control interno tiene establecido bajo 

dirección del asesor de de control intero para al 

interior de la misma un personal encargado de 

coordinar dicha evaluación, ahora, la institución y no 

bajo la dirección de la oficina de contol interno, 

dado determinar el lider va en contra via de la 

tercera linea de defensa y el articulo 11 de la ley 87 

de 1993, pues podria considerarse como 

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

90

la oficina de control interno tiene establecido bajo dirección del asesor de de control intero para 
al interior de la misma un personal encargado de coordinar dicha evaluación, ahora, la 
institución y no bajo la dirección de la oficina de contol interno, dado determinar el lider va en 
contra via de la tercera linea de defensa y el articulo 11 de la ley 87 de 1993, pues podria 
considerarse como coadministración , si tiene establecido coordinadores para la gestión frente 
a las actividades establecidas en el mapa de riesgos tanto en la primera como en la segunda 
linea de defensa.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La oficina de Planeación como segunda línea de defensa, cuenta con un 

líder de la gestión de riesgos para coordinar las activ idades en esta materia, 

y se articula con los seguimientos que realiza la Oficina de Control Interno 

como tercera línea de defensa 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/inf
orme-seguimiento-a-la-gestion-de-riesgos/

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 46

Elaborar informes consolidados para las diversas partes interesadas

95

En cumplimiento a Ia Politica de Administración de 

Riesgos eI Hospital Universitario San José de 

Popayán E.S.E, la oficina de planeacion y 

administración de riesgos desarrolla el

seguimiento a los riesgos y Ia matriz dispuesta para 

Ia recolección y consolidaciôn de Ia información 

durante el primer semestre de Ia vigencia 2024, en el 

informe Final de riesgos de procesos que se realiza 

de manera semestral.

Informe Final de riesgos de 

procesos
90

En cumplimiento a Ia Politica de Administración de Riesgos eI Hospital Universitario San José de 
Popayán E.S.E, la oficina de planeacion y administración de riesgos desarrolla el
seguimiento a los riesgos y Ia matriz dispuesta para Ia recolección y consolidaciôn de Ia 
información durante el primer semestre de Ia vigencia 2024, en el informe Final de riesgos de 
procesos que se realiza de manera semestral.

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM75D
cqP4S

La Oficina de Control Interno en cumplimiento al Programa General de Auditorías, presenta 
informes a las partes interesadas, para lo cual se ha establecido un formato unico  MAN-
CIG-01-FO01 Versión: 01

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 47

Seguir los resultados de las acciones emprendidas para mitigar los riesgos, cuando 

haya lugar

85

En atención al informe de riesgos del primer 

semestre de 2024, se observa que no hubo 

materialización de ninguno para el periodo 

evaluado.

https://drive.google.com/drive/fol

ders/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM

75DcqP4S

85
En atención al informe de riesgos del primer semestre de 2024, se observa que no hubo 
materialización de ninguno para el periodo evaluado.

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM75D
cqP4S 

Actividad en ejecución a la espera que la segunda linea de defensa envie la información Actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 48

Los supervisores e interventores de contratos deben realizar seguimiento a los riesgos 

de estos e informar las alertas respectivas

95

La oficina de control interno como tercera liena de 

defensa en el marco de la evaluación efectuada que 

la actualización del manual de superviciín y 

intervención de contratos y el procedimiento 

derivado del mismo a actuado en forma positiva, lo 

que permitio una disminución en materia de 

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

90

La oficina de control interno como tercera liena de defensa en el marco de la evaluación 
efectuada que la actualización del manual de superviciín y intervención de contratos y el 
procedimiento derivado del mismo a actuado en forma positiva, lo que permitio una 
disminución en materia de hallazgos derivados de incluplimientos contractuales y liquidación 
de contratos, haciendo más agil la gestión contractual

Plan General de Auditorias 2024
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Se cuenta con Politicas y reglas para el ejercicio de las activ idades de 

superv isión e interventoría de contratos del Hospial Universitario San José  

de Popayán  E.S.E. adoptado mediante resolución 0563 de  La Oficina 

realizará en el segundo semestre auditoría al proceso de contratación  

http://optimus/vulcano/?page_id=910#elf_l1
_dmlnaWxhbmNpYV95X2NvbnRyb2xfZGVfY2
9udHJhdG9zL01hbnVhbGVz

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO
responsabilidades 

del area de control 

interno

49

Asesorar en metodologías para la identificación y administración de los riesgos, en 

coordinación con la segunda línea de defensa
100

La entidad tiene un modelo de oparación por procesos dentro de 

los cuales estan claramente definidads las actividades y 

responsabilidades segun su rol y  según el manual institucional 

de funciones,actividades  a las cuales se les hace seguimiento 

por  los controles establecidos.

http://optimus/vulcano/?page_id=763

Mapa de procesos
85

En coordinación con la oficina de planeación quien 

tiene a su cargo la segunda linea de defensa se ha 

asesorado y establecido las metodologías para la 

identificación de riesgos.

https://drive.google.com/drive/fol

ders/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM

75DcqP4S 

85
En coordinación con la oficina de planeación quien tiene a su cargo la segunda linea de defensa 
se ha asesorado y establecido las metodologías para la identificación de riesgos.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-
content/uploads/Documentos/Cont
rol/Informes%20de%20gesti%C3%B
3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20A
uditor%C3%ADa/Informes%20a%20

En coordinación con la oficina de planeación quien tiene a su cargo la segunda linea de 
defensa se ha asesorado y establecido las metodologías para la identificación de riesgos.

ACTA 28/02/2025 SOCIALIZACION, ASESORIA, REVISION, 

AJUSTE V CONSTRUCCION MAPAS DE RIESGOS POR 

PROCESO VIGENCIA

2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 50

Identificar y evaluar cambios que podrían tener un impacto significativo en el SCI, 

durante las evaluaciones periódicas de riesgos y en el curso del trabajo de auditoría 

interna

100

Teniendo en cuenta que la Superintendencia Nacional de Salud-

SNS a través de la circular externa No. 20211700000005-5 del 17 

de septiembre 2021 genera directrices propias para la 

implementación del Subsistema de Administración del Riesgo de 

Corrupción, Opacidad y Fraude- SICOF, el HUSJ adopta el 

MANUAL DE POLÍTICAS, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DEL 

SUBSISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO DE CORRUPCIÓN, 

OPACIDAD Y FRAUDE y diseña el programa de anticorrupción, 

opacidad y fraude, el cual consiste en una serie de medidas 

proactivas que evitan o mitigan el riesgo y junio de 2023 se debe 

socializar el mapa de riesgos de los procesos y del SICOF.

Informe de riesgos por proceso

Acta de reunion del 23/02/2023 

Correo institucional del 31/03/2023

90

En aplicación a las actividades definidas en el PGA 

2024 y la evaluación del SCI , la oficina ha efectuado 

evaluaciones periodicas en aras de mermar el 

procentaje de materialización de riesgos, como lo 

son el Plan de transparencia y etica publica, matriz 

de riesgos, informe a riesgos administrativos y 

asistenciales, evlaución al SICOFT Y SARLAFT. 

Accesoriamente, para el primer semestre se 

aperturo auditoría a los proceso de Neonatos y 

Cirugía, procesos a los que se les esta evaluando la 

matriz de riesgos frente la pertinencia de los mismo 

en el desarrollo de las actividades propias de cada 

proceso.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-

content/uploads/Documentos/Con

trol/Informes%20de%20gesti%C3%

B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%2

0Auditor%C3%ADa/Informes%20a

%20organismos%20de%20inspecci

%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20c

ontrol/Informe%20Control%20Inte

rno/Informe%20sistema%20contro

l%20interno/SISTEMA%20DE%20CI

%20PRIMER%20SEMESTRE%202024.

pdf

90

En aplicación a las actividades definidas en el PGA 2024 y la evaluación del SCI , la oficina ha 
efectuado evaluaciones periodicas en aras de mermar el procentaje de materialización de 
riesgos, como lo son el Plan de transparencia y etica publica, matriz de riesgos, informe a 
riesgos administrativos y asistenciales, evlaución al SICOFT Y SARLAFT. Accesoriamente, para el 
primer semestre se aperturo auditoría a los proceso de Neonatos y Cirugía, procesos a los que 
se les esta evaluando la matriz de riesgos frente la pertinencia de los mismo en el desarrollo de 
las actividades propias de cada proceso.

NA

En aplicación a las actividades definidas en el PGA 2025 y la evaluación del SCI , la oficina 
ha efectuado evaluaciones periodicas en aras de mermar el procentaje de materialización 
de riesgos, como lo son el Plan de transparencia y etica publica, matriz de riesgos, informe 
a riesgos administrativos y asistenciales, evlaución al SICOFT Y SARLAFT. Accesoriamente, 
para el primer semestre se aperturo auditoría a los proceso de Urgencia y Seguridad y 
Salud en el Trabajo , procesos a los que se les esta evaluando la matriz de riesgos frente la 
pertinencia de los mismo en el desarrollo de las actividades propias de cada proceso.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%
B3n/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 51

Comunicar al Comité de Coordinación de Control Interno posibles cambios e impactos 

en la evaluación del riesgo, detectados en las auditorías

100

El PAMEC, el sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo Plan de 

Gestión Integral de Residuos Hospitalarios y Similares PGIRH , se 

integran para su control a travez de los Planes de Acción por 

Procesos PAPs, con actividades,  responsables, metas e 

indicadores definidos para su seguimiento

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/765/politi

cas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
95

La oficina de Control Interno a traves de los Cómites 

de coordinación de Control Interno brinda a la alta 

dirección la información necesaria para realizar las 

acciones tendientes a cumplir el logro de los 

objetivos de la Entidad y de posibles cambios e 

impactos en la evaluación del riesgo detectados en 

las auditorias de la misma manera socializando los 

avances del Plan General de Auditorias de cada 

vigencia

Actas de Comité de Coordinación 

de Control Interno 

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

Avance PGA

90

La oficina de Control Interno a traves de los Cómites de coordinación de Control Interno brinda a 
la alta dirección la información necesaria para realizar las acciones tendientes a cumplir el 
logro de los objetivos de la Entidad y de posibles cambios e impactos en la evaluación del riesgo 
detectados en las auditorias de la misma manera socializando los avances del Plan General de 
Auditorias de cada vigencia

"Plan General de Auditorias 2024
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/"

La oficina de Control Interno a traves de los Cómites de coordinación de Control Interno, 
brinda a la alta dirección la información necesaria para realizar las acciones tendientes a 
cumplir el logro de los objetivos de la Entidad y de posibles cambios e impactos en la 
evaluación del riesgo detectados en las auditorias de la misma manera socializando los 
avances del Plan General de Auditorias de cada vigencia

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 52

Revisar la efectividad y la aplicación de controles, planes de contingencia y actividades 

de monitoreo vinculadas a riesgos claves de la entidad

95

Revisado el informe de riesgos para el primer 

semestre del 2024 se pueede establecer que los 

controles han sido efectivos, dado que no se 

observo la materialización de los riesgos 

administrativos, de ingual forma aunque con unos 

numeros promedio estableces los controles para los 

riesgos asistenciales se comportan bajo los 

parametros normales.

"https://drive.google.com/drive/f

olders/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNIT

M75DcqP4S "

90

Revisado el informe de riesgos para el primer semestre del 2024 se pueede establecer que los 
controles han sido efectivos, dado que no se observo la materialización de los riesgos 
administrativos, de ingual forma aunque con unos numeros promedio estableces los controles 
para los riesgos asistenciales se comportan bajo los parametros normales.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-
content/uploads/Documentos/Cont
rol/Informes%20de%20gesti%C3%B
3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20A
uditor%C3%ADa/Informes%20a%20
organismos%20de%20inspecci%C3
%B3n,%20vigilancia%20y%20contro
l/Informe%20Control%20Interno/Inf
orme%20sistema%20control%20int

Actividad pte de evaluar , a la espera del informe de riesgos del primer semestre emitido 
por la segunda linea defensa (15 de julio de 2025)

Activ idad pendiente por evaluar

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 53

Alertar sobre la probabilidad de riesgo de fraude o corrupción en las áreas auditadas

95

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion 

de procesos, procedimientos , politicas deoperacion, 

instructivos, manuales y herramientas mediante las 

auditorias realizadas a los procesos y en el cierre de 

cada una de ellas se deja como perte del plan de 

mejoramiento la actualizacion de estos temas. De la 

misma manera con la implementacion del Sicof la 

entidad asegura que en las evaluaciones de riesgo y 

control se incluyan riesgos de fraude

Informes Sicof y Sarlaft

Manual Sicof

Presentacion diagnostico Sarlaft y 

Sicof

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/seguimiento-mipg-meci-

furag/

90

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion de procesos, procedimientos , politicas 
deoperacion, instructivos, manuales y herramientas mediante las auditorias realizadas a los 
procesos y en el cierre de cada una de ellas se deja como perte del plan de mejoramiento la 
actualizacion de estos temas. De la misma manera con la implementacion del Sicof la entidad 
asegura que en las evaluaciones de riesgo y control se incluyan riesgos de fraude

Actas de Comité de coordinación de 
Control Interno
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/
Avance PGA

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion de procesos, procedimientos , 
politicas deoperacion, instructivos, manuales y herramientas mediante las auditorias 
realizadas a los procesos y en el cierre de cada una de ellas se deja como perte del plan de 
mejoramiento la actualizacion de estos temas. De la misma manera con la 
implementacion del SARLAFT Y SICOF,  la entidad asegura que en las evaluaciones de 
riesgo y control se incluyan riesgos de fraude

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-plan-
anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Contr
ol/Reportes%20de%20Control%20Interno/S
eguimiento%20Plan%20Anticorrupci%C3%
B3n/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO Actividades de Control 

diseño adecuado y 

efectivo del 

componente 

Actividades de 

control

54

Determinar acciones que contribuyan a mitigar todos los riesgos institucionales

100

La entidad cuenta con planes como PLAN ESTRATEGICO DE 

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION- PETI, PLAN DE 

TRATAMIENTO DE RIESGOS EN SEGURIDAD DE LA INFORMACION -

PTRSI, PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION - 

PSPI, lo que garantiza establecer un control efectivo en materia 

de seguridad y desarrollo y mantenimiento de la tecnologia.

 PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION- 

PETI, PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS EN SEGURIDAD DE LA 

INFORMACION -PTRSI, PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE 

LA INFORMACION - PSPI,

95

La entidad tiene un modelo de oparación por 

procesos dentro de los cuales estan claramente 

definidads las actividades y responsabilidades segun 

su rol y según el manual institucional de 

funciones,actividades a las cuales se les hace 

seguimiento por los controles establecidos y a traves 

del seguimiento de la matriz de riesgos de procesos 

se determinan acciones que contribuyen a mitigar 

Informe Final de riesgos de 

procesos
90

La entidad tiene un modelo de oparación por procesos dentro de los cuales estan claramente 
definidads las actividades y responsabilidades segun su rol y según el manual institucional de 
funciones,actividades a las cuales se les hace seguimiento por los controles establecidos y a 
traves del seguimiento de la matriz de riesgos de procesos se determinan acciones que 
contribuyen a mitigar todos los riesgos institucionales.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-
content/uploads/Documentos/Cont
rol/Informes%20de%20gesti%C3%B
3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%20A
uditor%C3%ADa/Informes%20a%20
organismos%20de%20inspecci%C3
%B3n,%20vigilancia%20y%20contro
l/Informe%20Control%20Interno/Inf

En cumplimiento a Ia Politica de Administración de Riesgos eI Hospital Universitario San 

José de Popayán E.S.E, La oficina de planeacion y administracion de riesgos y la oficina de 

Control Interno desarrolla el seguimiento a los riesgos y Ia matriz dispuesta para Ia 

recolección y consolidaciôn de Ia

información durante el primer semestre de Ia vigencia 2025 y de presentarse riesgos de 

mayor impacto se presentan acciones prioritarias de mejoramiento.

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_UGxhbmVhY2nDs24vUG9sw610aWNhcyBJ
bnN0aXR1Y2lvbmFsZXM

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 55

Definir controles en materia de tecnologías de la información y la comunicación TIC. 

100

La entidad ha venido realizando seguimiento a la aplicacion de 

DGH, con diferentes reuniones con los lideres de cada proceso 

con la oficina de Control Interno, buscando encontrar posibles 

fallas e inconvenientes en la prestacion del servicio de la 

reimplementacion de la plataforma.

Implementación DGH

Actas de seguimiento a la reimplementacion de DGH
90

Teniendo en cuenta que para el pirmer semestre del 

2024 se presento a ffinales de julio el informe ITA, 

aun la entidad no cuenta con la auditoría efectuada 

por la procuraduría frente al cumplimiento de lo 

establecido EN LA lEY 1712 DE 2014, por lo cual a la 

fecha los controles siguen iguales, una vez la entidad 

cuente la la evaluacióndada por la procuradia se 

establecera el PM correspondiente y los controles a 

implmentar.

https://drive.google.com/drive/fol

ders/1RXspFBCP22-

17uV9PWagFL6NG5-KLrNS

90

Teniendo en cuenta que para el pirmer semestre del 2024 se presento a ffinales de julio el 
informe ITA, aun la entidad no cuenta con la auditoría efectuada por la procuraduría frente al 
cumplimiento de lo establecido EN LA lEY 1712 DE 2014, por lo cual a la fecha los controles 
siguen iguales, una vez la entidad cuente la la evaluacióndada por la procuradia se establecera 
el PM correspondiente y los controles a implmentar.

actividad pendiente por evaluar

Teniendo en cuenta que para el pirmer semestre del 2025 , aun la entidad no cuenta con la 
auditoría efectuada por la procuraduría frente al cumplimiento de lo establecido EN LA lEY 
1712 DE 2014,  (ITA) por lo cual a la fecha los controles siguen iguales, una vez la entidad 
cuente la la evaluacióndada por la procuradia se establecera el PM correspondiente y los 
controles a implmentar.

Actividad se evaluará a partir del 15 de julio , con corte al  30 de 
junio de 2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 56

Implementar políticas de operación mediante procedimientos u otros mecanismos que 

den cuenta de su aplicación en materia de control

100

La entidad tiene un modelo de oparación por procesos dentro de 

los cuales estan claramente definidads las actividades y 

responsabilidades segun su rol y  según el manual institucional 

de funciones,actividades  a las cuales se les hace seguimiento 

por  los controles establecidos.

http://optimus/vulcano/?page_id=763

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/202/organ

igrama/

Manual de funciones.

90

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion 

de procesos, procedimientos , politicas de 

operacion, instructivos, manuales y herramientas 

mediante las auditorias realizadas a los procesos y 

en el cierre de cada una de ellas se deja como perte 

del plan de mejoramiento la actualizacion de estos 

temas

Plan General de Auditorias 2024

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

90

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion de procesos, procedimientos , politicas de 
operacion, instructivos, manuales y herramientas mediante las auditorias realizadas a los 
procesos y en el cierre de cada una de ellas se deja como perte del plan de mejoramiento la 
actualizacion de estos temas

Politica del Sístema de Gestión de 
seguridad de la Información
http://optimus/vulcano/?page_id=8
89#elf_l1_TWFudWFsZXMgLSBQbGF
uZXMgLSBQb2xpdGljYXM

La Oficina de Control Interno hace seguimiento teniendo en cuenta las 

politicas adoptadas por la Institución, por medio de las audiotiras y 

seguimientos contemplados en el Plan General de Auditoría. 

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_UGxhbmVhY2nDs24vUG9sw610aWNhcyBJ
bnN0aXR1Y2lvbmFsZXM

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO

Responsabilidades 

de la Alta 

dirección y Comité 

Institucional de 

Coordinación de 

Control Interno 

(línea estratégica)

57

Establecer las políticas de operación encaminadas a controlar los riesgos que pueden 

llegar a incidir en el cumplimiento de los objetivos institucionales

100

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion de procesos, 

procedimientos , politicas deoperacion, instructivos, manuales y 

herramientas mediante las auditorias realizadas a los procesos y 

en el cierre de cada una de ellas se deja como perte del plan de 

mejoramiento la actualizacion de estos temas. De la misma 

manera cada vez que por riesgo sea necesario.

Planes de mejoramiento de auditorias internas a procesos de 

Almacen, facturacion, auditoria de cuentas y talento humano.
90

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion 

de procesos, procedimientos , politicas de 

operacion, instructivos, manuales y herramientas 

mediante las auditorias realizadas a los procesos y 

en el cierre de cada una de ellas se deja como perte 

del plan de mejoramiento la actualizacion de estos 

temas y a traves del seguimiento de la matriz de 

riesgos de procesos se determinan acciones que 

Plan General de Auditorias 2024

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

90

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion de procesos, procedimientos , politicas de 
operacion, instructivos, manuales y herramientas mediante las auditorias realizadas a los 
procesos y en el cierre de cada una de ellas se deja como perte del plan de mejoramiento la 
actualizacion de estos temas y a traves del seguimiento de la matriz de riesgos de procesos se 
determinan acciones que contribuyen a mitigar todos los riesgos institucionales.

Seguimiento a Comites 
institucionales
Auditorias internas
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/
Avance PGA

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion de procesos, procedimientos , 
politicas de operacion, instructivos, manuales y herramientas mediante las auditorias 
realizadas a los procesos y en el cierre de cada una de ellas se deja como perte del plan de 
mejoramiento la actualizacion de estos temas y a traves del seguimiento de la matriz de 
riesgos de procesos se determinan acciones que contribuyen a mitigar todos los riesgos 
institucionales.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 58

Hacer seguimiento a la adopción, implementación y aplicación de controles

100

La administración del riesgo es un mecanismo de control de la 

Función Pública, que le permite a la entidad autocontrolar 

aquellos eventos que puedan afectar el cumplimiento de sus 

objetivos, asi como la prestación del servicio. Para la vigencia 

2023 se ajusta la metodología según la misma guia del DAFP en 

su VERSION 5 de diciembre de 2020, pero se mantiene lo 

referente a diseño y aplicación de controles de la guia anterior 

por ser mas completa en este aspecto. Así mismo se acoge la 

matriz de mapa de riesgos del proceso y de corrupción como 

instrumento para su debida implementación y seguimiento 

porque desarrolla el ciclo general de la gestión del riesgo.

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/765/politi

cas-lineamientos-sectoriales-e-institucionales/
90

A traves de los informes establecidos en el PGA 2024 

el SICI hace el seguimeinto acorrespondiente a la 

adopción, implementación y aplicación a los 

controles establecidos para los riesgos de la entidad.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-

content/uploads/Documentos/Con

trol/Informes%20de%20gesti%C3%

B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%2

0Auditor%C3%ADa/Informes%20a

%20organismos%20de%20inspecci

%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20c

ontrol/Informe%20Control%20Inte

rno/Informe%20sistema%20contro

l%20interno/SISTEMA%20DE%20CI

%20PRIMER%20SEMESTRE%202024.

pdf

90
A traves de los informes establecidos en el PGA 2024 el SICI hace el seguimeinto 
acorrespondiente a la adopción, implementación y aplicación a los controles establecidos para 
los riesgos de la entidad.

Actas de Comité de coordinación de 
Control Interno
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/
Avance PGA

A traves de los informes establecidos en el PGA 2025 el SICI hace el seguimeinto 
acorrespondiente a la adopción, implementación y aplicación a los controles establecidos 
para los riesgos de la entidad.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO

Responsabilidades 

gerentes públicos 

y líderes de 

proceso (primera 

Línea de defensa)

59

Mantener controles internos efectivos para ejecutar procedimientos de riesgo y 

control en el día a día

100
La entidad cuenta con el modulo DGH, que entre otras funciones 

le permite capturar y procesar datos para transformarlos en 

informacion necesaria para el buen funcionamineto del HUSJ

Dinamica Gerencial Hospitalaria 90

A traves de la ejecución del Plan General de 

auditorias se mantienen los controles internos 

efectivos para mitigar riesgos a la entidad y 

desarrollar los controles diarios a los procesos.

Plan General de Auditorias 2024

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

90
A traves de la ejecución del Plan General de auditorias se mantienen los controles internos 
efectivos para mitigar riesgos a la entidad y desarrollar los controles diarios a los procesos.

Actas de Comité de coordinación de 
Control Interno
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/
Avance PGA

A traves de la ejecución del Plan General de auditorias se mantienen los controles internos 
efectivos para mitigar riesgos a la entidad y desarrollar los controles diarios a los 
procesos.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 60

Diseñar e implementar procedimientos detallados que sirvan como controles, a través 

de una estructura de responsabilidad en cascada, y supervisar la ejecución de esos 

procedimientos por parte de los servidores públicos a su cargo

100
El informe del Sistema de Control Interno se actualiza por cada 

seguimiento y se publica en el portal web.
Informe de sistema de Control Interno 85

La oficna de control interno ha podido verificar que 

la Gerencia operativa actuando como primera linea 

de defensa en trabajo con la segunda linea de 

defensa han diseñado e implementaado 

procedimeintos detallados para evitar la 

materialización de los riesgos de la Entidad, dado 

que los mismos estan en constante revisón enaras 

de establecer la pertinecia frente s au efectividad y 

la necesidad de actualización oportuna de los 

mismos, vale decir que los procedmiento se apegan 

la estructura de distribución de funciones de la 

entidad en atención a las funciones de cada 

empleado.

http://optimus/vulcano/?page_id=

763
85

La oficna de control interno ha podido verificar que la Gerencia operativa actuando como 
primera linea de defensa en trabajo con la segunda linea de defensa han diseñado e 
implementaado procedimeintos detallados para evitar la materialización de los riesgos de la 
Entidad, dado que los mismos estan en constante revisón enaras de establecer la pertinecia 
frente s au efectividad y la necesidad de actualización oportuna de los mismos, vale decir que 
los procedmiento se apegan la estructura de distribución de funciones de la entidad en atención 
a las funciones de cada empleado.

Politica del Sístema de Gestión de 
seguridad de la Información
http://optimus/vulcano/?page_id=8
89#elf_l1_TWFudWFsZXMgLSBQbGF
uZXMgLSBQb2xpdGljYXM

La oficna de control interno ha podido verificar que la Gerencia operativa actuando como 
primera linea de defensa en trabajo con la segunda linea de defensa han diseñado e 
implementaado procedimeintos detallados para evitar la materialización de los riesgos de 
la Entidad, dado que los mismos estan en constante revisón enaras de establecer la 
pertinecia frente s au efectividad y la necesidad de actualización oportuna de los mismos, 
vale decir que los procedmiento se apegan la estructura de distribución de funciones de la 
entidad en atención a las funciones de cada empleado.

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_UGxhbmVhY2nDs24vUHJvY2VkaW1pZW50
b3M

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 61

Establecer responsabilidades por las actividades de control y asegurar que personas 

competentes, con autoridad suficiente, efectúen dichas actividades con diligencia y de 

manera oportuna

100

Para la elaboracion del Plan Estrategico de cada administración, 

se consultan fuentes externas nacionales, departamentales y 

municipales, asi como la informacion historica de la entidad, 

para fijar objetivos, metas y programas de acuerdo a la realidad, 

políticas y espectativas del momento. 

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/4/planes-

estrategicos-sectoriales-e-institucionales/?genPagDocs=3
95

Desde la Gerencia y dado que la entidad tiene una 

clara segregación de funciones y roles se hace un 

seguimiento efectivo frente a la consecución de los 

objetivos institucionales a través de informes de 

gestión, indicadores entre otros, vale indicar que, 

aunque el proceso de acreditación no obtuvo la 

calificación mínima, el trabajo efectuado se 

establece como una fortaleza el cual ha sido objeto 

de continuidad de la actual Gerencia.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-

content/uploads/Documentos/Con

trol/Informes%20de%20gesti%C3%

B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%2

0Auditor%C3%ADa/Informes%20a

%20organismos%20de%20inspecci

%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20c

ontrol/Informe%20Control%20Inte

rno/Informe%20sistema%20contro

l%20interno/SISTEMA%20DE%20CI

%20PRIMER%20SEMESTRE%202024.

pdf

90

Desde la Gerencia y dado que la entidad tiene una clara segregación de funciones y roles se 
hace un seguimiento efectivo frente a la consecución de los objetivos institucionales a través de 
informes de gestión, indicadores entre otros, vale indicar que, aunque el proceso de 
acreditación no obtuvo la calificación mínima, el trabajo efectuado se establece como una 
fortaleza el cual ha sido objeto de continuidad de la actual Gerencia.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La entidad cuenta con  una planeación estrategica, estrucutra 

organizacional , mapa de procesos y caracterización de los mismos,  donde 

se identifican las activ idades de control , responsabilidades,  con el fin de 

realizar seguimiento mediaante indicadores de procesos.

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_UGxhbmVhY2nDs24vQ2FyYWN0ZXJpemFja
cOzbiAtIE1pc2lvbmFsZXM

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 62

Asegurar que el personal responsable investigue y actúe sobre asuntos identificados 

como resultado de la ejecución de actividades de control

100

Los informes semestrales de gestión de los procesos según 

normatividad, son refrendados por los jefe de los procesos, 

sustentan las evidencias de los diferentes planes que son 

evaluados por la segunda linea de defensa (Planeación, Calidad, 

Auditoria de cuentas, Control y supervision de contratos),  su 

consolidado contiene la informacion relevante de la gestión, que 

se envía a los entes de control y vigilancia según corresponda. 

Portal web: Informes de gestión financiera, Informes de 

calidad, Seguimiento a los Planes de Acción por procesos.
95

En este aspecto y apesar de que las 

responsabilidades asignadas a cada cargo estan 

plenamente establecidas y segregadas dessde la 

Alta dirección, se torna como una debilidad el 

cambio de perosnal en la institución, teniendo en 

cuenta que la rotación de la misma genera que los 

reportes yactuaciones frente en relación a las 

actividades de control sean menos eficaces.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-

content/uploads/Documentos/Con

trol/Informes%20de%20gesti%C3%

B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%2

0Auditor%C3%ADa/Informes%20a

%20organismos%20de%20inspecci

%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20c

ontrol/Informe%20Control%20Inte

rno/Informe%20sistema%20contro

l%20interno/SISTEMA%20DE%20CI

%20PRIMER%20SEMESTRE%202024.

pdf 

90

En este aspecto y apesar de que las responsabilidades asignadas a cada cargo estan 
plenamente establecidas y segregadas dessde la Alta dirección, se torna como una debilidad el 
cambio de perosnal en la institución, teniendo en cuenta que la rotación de la misma genera 
que los reportes yactuaciones frente en relación a las actividades de control sean menos 
eficaces.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La Institución está realizando constantemente inducciones al personal que

ingresa al Hospital, así como reinducción periodica, de igual manera

cuenta con un procedimiento de ENTREGA DE CARGO SERVIDORES

PUBLICOS Y CONTRATISTAS, lo que facilita el proceso de entrega de cargo y

transferencia del conocimiento del colaborador teniendo en cuenta los

controles establecidos en el plan de acción, de tal manera que permita

empalmar y dar continuidad a los procesos y activ idades propias del

Hospital Universitario San José E.S. E. Mediante la documentación y

transmisión de información pertinente, 

http://optimus/vulcano/?page_id=997#elf_l1
_dGFsZW50b19odW1hbm8vUHJvY2VkaW1p
ZW50b3M

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 63

Diseñar e implementar las respectivas actividades de control. Esto incluye reajustar y 

comunicar políticas y procedimientos relacionados con la tecnología y asegurar que los 

controles de TI son adecuados para apoyar el logro de los objetivos 90

Los controles diseñados desde la primera y segunda 

linea de defensa han sido constantemente 

rediseñados en aras de atender las necesidades y 

contigencias de la Entidad lo que ha incuido la 

socialización constante de los mismos.

"Plan General de Auditorias 2024

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/"

90
Los controles diseñados desde la primera y segunda linea de defensa han sido constantemente 
rediseñados en aras de atender las necesidades y contigencias de la Entidad lo que ha incuido 
la socialización constante de los mismos.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Los controles diseñados desde la primera y segunda linea de defensa han sido 
constantemente rediseñados en aras de atender las necesidades y contigencias de la 
Entidad lo que ha incuido la socialización constante de los mismos.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimiento%20al%20Plan%20General%20de%20Auditorias%20(PGA)/2025
http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1_UGxhbmVhY2nDs24vTWF0cml6IGRlIHJpZXNnb3MvQ29uc29saWRhZG8gTWF0cml6IFJpZXNnb3M
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CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO

Responsabilidades 

de los servidores 

encargados del 

monitoreo y 

evaluación de 

controles y 

gestión del riesgo 

(segunda línea de 

defensa)

64

Supervisar el cumplimiento de las políticas y procedimientos específicos establecidos 

por los gerentes públicos y líderes de proceso

95

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion 

de procesos, procedimientos , politicas de 

operacion, instructivos, manuales y herramientas 

mediante las auditorias realizadas a los procesos y 

en el cierre de cada una de ellas se deja como perte 

del plan de mejoramiento la actualizacion de estos 

temas y a traves del seguimiento de la matriz de 

riesgos de procesos se determinan acciones que 

contribuyen a mitigar todos los riesgos 

institucionales.

Plan General de Auditorias 2024

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

90

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion de procesos, procedimientos , politicas de 
operacion, instructivos, manuales y herramientas mediante las auditorias realizadas a los 
procesos y en el cierre de cada una de ellas se deja como perte del plan de mejoramiento la 
actualizacion de estos temas y a traves del seguimiento de la matriz de riesgos de procesos se 
determinan acciones que contribuyen a mitigar todos los riesgos institucionales.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion de procesos, procedimientos , 

politicas de operacion, instructivos, manuales y herramientas mediante las auditorias 

realizadas a los procesos y en el cierre de cada una de ellas se deja como perte del plan de 

mejoramiento la actualizacion de estos temas y a traves del seguimiento de la matriz de 

riesgos de procesos se determinan acciones que contribuyen a mitigar todos los riesgos 

institucionales.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO 65

Asistir a la gerencia operativa en el desarrollo y comunicación de políticas y 

procedimientos

95

La oficina de control interno en el mnarco del comite 

de coordinación de control interno has asistido a la 

gerencia en el desarrollo y comunicación de las 

políticas

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

90
La oficina de control interno en el mnarco del comite de coordinación de control interno has 
asistido a la gerencia en el desarrollo y comunicación de las políticas

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La oficina de control interno en el mnarco del comite de coordinación de control interno 
has asistido a la gerencia en el desarrollo y comunicación de las políticas

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_UGxhbmVhY2nDs24vUmVzb2x1Y2lvbmVzIG
RlIENvbWl0w6lz

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 66

Asegurar que los riesgos son monitoreados en relación con la política de 

administración de riesgo establecida para la entidad

95

El monitoreo efectivamente esta establecido en 

observancia a la politica de administración de 

riesgos, lo que en efecto ha permitodo que los 

ultimos años la insitución tenga un bajo porcentaje 

de materialización de riesgos.

https://drive.google.com/drive/fol

ders/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM

75DcqP4S

90
El monitoreo efectivamente esta establecido en observancia a la politica de administración de 
riesgos, lo que en efecto ha permitodo que los ultimos años la insitución tenga un bajo 
porcentaje de materialización de riesgos.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

El monitoreo efectivamente esta establecido en observancia a la politica de administración 
de riesgos, lo que en efecto ha permitodo que los ultimos años la insitución tenga un bajo 
porcentaje de materialización de riesgos.

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_UGxhbmVhY2nDs24vUG9sw610aWNhcyBJ
bnN0aXR1Y2lvbmFsZXM

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 67

Revisar periódicamente las actividades de control para determinar su relevancia y 

actualizarlas de ser necesario

100

El direccionamiento estrategico ha sido dado a conocer a todos 

los colaboradores de la entidad atravez de charlas presenciales, 

folletos y de manera virtual pr medio del portal web y la 

plataforma E Learning . En esta, todos los colaboradores tienen la 

oportunidad de ilustrarse y evaluarse de manera personal.  De la 

misma manera se hacen jornadas de reinduccion del personal 

donde se tienen actualizadas los objetivos y metas estrategicas y 

tambien con el Plan de capacitacion de Talento humano

Vulcano, Plataforma E Learning. Plan Institucional de 

capacitacion 
95

La politica de administración de riesgo tiene una 

revisión periodica que se distribuyye en informes 

presentados tanto trimestrales (Matriz de riesgos de 

procesos - SICOF Y SALRAFT ) Cuatrimestrales (Plan 

de transparencia y etica pública) y semestrales 

informe de riesgos generales, lo que ha permitod 

que la entidad tenga una baja materializacipon de 

los mismos.

https://drive.google.com/drive/fol

ders/1wi4NJJYPTFdooelRFGipNITM

75DcqP4S 

90

La politica de administración de riesgo tiene una revisión periodica que se distribuyye en 
informes presentados tanto trimestrales (Matriz de riesgos de procesos - SICOF Y SALRAFT ) 
Cuatrimestrales (Plan de transparencia y etica pública) y semestrales informe de riesgos 
generales, lo que ha permitod que la entidad tenga una baja materializacipon de los mismos.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La politica de administración de riesgo tiene una revisión cuatrimestral ,  que se 
distribuyye en informes presentados tanto trimestrales (Matriz de riesgos de procesos - 
SICOF Y SALRAFT )  (Plan de transparencia y etica pública) y semestrales informe de riesgos 
generales, lo que ha permitod que la entidad tenga una baja materializacipon de los 
mismos.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/seguimiento-

plan-

anticorrupcion/?carpeta=Documentos/Control/Reporte

s%20de%20Control%20Interno/Seguimiento%20Plan%20A

nticorrupci%C3%B3n

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 68

Supervisar el cumplimiento de las políticas y procedimientos específicos establecidos 

por la primera línea 

100
La entidad cuenta con el esquema de publicacion de la 

informacion, donde establece los niveles de informacion y los 

responsables de entregarla 

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/135/esque

ma-de-publicacion-de-la-informacion/
90

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion 

de procesos, procedimientos , politicas de 

operacion, instructivos, manuales y herramientas 

mediante las auditorias realizadas a los procesos y 

en el cierre de cada una de ellas se deja como perte 

del plan de mejoramiento la actualizacion de estos 

temas y a traves del seguimiento de la matriz de 

riesgos de procesos se determinan acciones que 

contribuyen a mitigar todos los riesgos 

institucionales.

Plan General de Auditorias 2024

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

90

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion de procesos, procedimientos , politicas de 
operacion, instructivos, manuales y herramientas mediante las auditorias realizadas a los 
procesos y en el cierre de cada una de ellas se deja como perte del plan de mejoramiento la 
actualizacion de estos temas y a traves del seguimiento de la matriz de riesgos de procesos se 
determinan acciones que contribuyen a mitigar todos los riesgos institucionales.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La oficina de Control Interno evalua la actualizacion de procesos, procedimientos , 
politicas de operacion, instructivos, manuales y herramientas mediante las auditorias 
realizadas a los procesos y en el cierre de cada una de ellas se deja como perte del plan de 
mejoramiento la actualizacion de estos temas y a traves del seguimiento de la matriz de 
riesgos de procesos se determinan acciones que contribuyen a mitigar todos los riesgos 
institucionales.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 69

Realizar monitoreo de los riesgos y controles tecnológicos

95

Desde la gerencia operacional actuando como 

primera linea de defensa y la oficna asesora de 

planeación la oficna de Control interno ha podido 

evaluar que es necesario fortalecer los controles 

tecnologicos en aras de evitar la filtración de 

información en la Entidad.

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-

content/uploads/Documentos/Con

trol/Informes%20de%20gesti%C3%

B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%2

0Auditor%C3%ADa/Informes%20a

%20organismos%20de%20inspecci

%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20c

ontrol/Informe%20Control%20Inte

rno/Informe%20sistema%20contro

l%20interno/SISTEMA%20DE%20CI

%20PRIMER%20SEMESTRE%202024.

pdf

90
Desde la gerencia operacional actuando como primera linea de defensa y la oficna asesora de 
planeación la oficna de Control interno ha podido evaluar que es necesario fortalecer los 
controles tecnologicos en aras de evitar la filtración de información en la Entidad.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Desde la gerencia operacional actuando como primera linea de defensa. la oficna asesora 
de planeación como segunda linea de defensa, quien realiza seguimiento al mapa de 
riesgos , y  la  la oficna de Control interno como tercera linea defensa quein realiza 
evaluación a los riesgos y controles tecnologicos, por medio de las auditorias internas, y 
segumientos periodicos cada semestre

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO 
CONTROL INTERNO 70

Grupos como los departamentos de seguridad de la información también pueden 

desempeñar papeles importantes en la selección, desarrollo y mantenimiento de 

controles sobre la tecnología, según lo designado por la administración
NA NA NA NA NA N/A NA NA N/A

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 71

Establecer procesos para monitorear y evaluar el desarrollo de exposiciones al riesgo 

relacionadas con tecnología nueva y emergente

100

Se han implementado plataformas como vulcano intranet, Spark, 

docunet y Kronos para facilitar la comunicación interna y 

minimizar el uso de papel como política del cero papel. Se 

cuenta ademas con los comites institucionales en los cuales se 

tratan temas relevantes y se consigna su desarrollo en las 

respectivas actas las cuales se archivan en medio fisico y digital

Vulcano intranet.

Archivo fisico y digital de comites en Oficina de Planeación.

Docunet-Spark- Kronos

95

La entidad tiene establecido un proceso de 

admnistración y almacenamiento de la información, 

encargado de evaluar y monitoriar el desarrollo de 

exposiciones al riesgo relacionado con tecnologias 

como primera liena de defensa y articulado con la 

oficna de planeación como segunda linea de 

defensa, la oficna de Control Interno hace una 

evaluación constante a los controles implementados

"Plan General de Auditorias 2024

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/"

90

La entidad tiene establecido un proceso de admnistración y almacenamiento de la información, 
encargado de evaluar y monitoriar el desarrollo de exposiciones al riesgo relacionado con 
tecnologias como primera liena de defensa y articulado con la oficna de planeación como 
segunda linea de defensa, la oficna de Control Interno hace una evaluación constante a los 
controles implementados

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

La institución han implementado plataformas como vulcano intranet,  herramienta 

tecnologica que permire realizar seguimiento a los procesos por medio de la matriz de 

riesgo, que se encuentra en la intranet, de igual manera se cuenta con  software  (Docunet 

)  para facilitar la comunicación,  interna y minimizar el uso de papel como política del cero 

papel. Se cuenta ademas con los comites institucionales en los cuales se tratan temas 

relevantes y se consigna su desarrollo en las respectivas actas las cuales se archivan en 

medio fisico y digital

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_UGxhbmVhY2nDs24vTWF0cml6IGRlIHJpZX
Nnb3M

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
responsabiluidade

s de area de 

control interno
72

Verificar que los controles están diseñados e implementados de manera efectiva y 

operen como se pretende para controlar los riesgos

100

La entidad cuenta con el proceso de comunicaciones el cual 

adopta sus propias politicas y procedimientos para facilitar el 

acceso a la informacion, de la misma manera adopto la politica 

de transparencia y acceso a la informacion para que cualquier 

ciudadano externo pueda acceder a ésta 

Mapa de procesos-Comunicaciones.

Portal web, Sección transparencia.

95

La oficna de control interno pudo verificar la eficacia 

de los controles, la valuació permitio evidenciar que 

la mayoria han contestado de forma positiva 

evitando la materialización de riesgos, conexcepción 

de los riesgos derivados con el tema de la protección 

de la información

https://hospitalsanjose.gov.co/wp-

content/uploads/Documentos/Con

trol/Informes%20de%20gesti%C3%

B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20y%2

0Auditor%C3%ADa/Informes%20a

%20organismos%20de%20inspecci

%C3%B3n,%20vigilancia%20y%20c

ontrol/Informe%20Control%20Inte

rno/Informe%20sistema%20contro

l%20interno/SISTEMA%20DE%20CI

%20PRIMER%20SEMESTRE%202024.

pdf 

90
La oficna de control interno pudo verificar la eficacia de los controles, la valuació permitio 
evidenciar que la mayoria han contestado de forma positiva evitando la materialización de 
riesgos, conexcepción de los riesgos derivados con el tema de la protección de la información

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad se evaluará a partir del 15 de julio , con corte al  30 de junio de 2025, producto del 
informe que emitido por la segunda linea de defensa, donde se realiz a una evaluación 
independiente a los controles por medio de la matriz de riesgos por procesos.

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_UGxhbmVhY2nDs24vTWF0cml6IGRlIHJpZX
Nnb3M

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 73

Suministrar recomendaciones para mejorar la eficiencia y eficacia de los controles. 

100

La informacion que  por norma debe publicarse, se hace por 

medio del portal web sección transparencia. Ademas en la 

pagina web reconocida por todos los niveles de la organización, 

se publica la informacion relevante referente a la gestion clinica 

y administrativa del hospital y por medio de ella se accede a las 

redes sociales.

Portal web, Sección transparencia. 95

A traves de los Comités de Coordinación de Control 

Interno, se suministran las recomendaciones 

necesarias para mejorar la eficiencia y la eficacia de 

los controles y a través de los avances del Plan 

General de auditorias se brinda información acerca 

del cumplimiento de las responsabilidades 

especificas de Control Interno.

Actas de Comité de coordinación 

de Control Interno

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

Avance PGA

90

A traves de los Comités de Coordinación de Control Interno, se suministran las 
recomendaciones necesarias para mejorar la eficiencia y la eficacia de los controles y a través 
de los avances del Plan General de auditorias se brinda información acerca del cumplimiento 
de las responsabilidades especificas de Control Interno.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad se evaluará a partir del 15 de julio , con corte al  30 de junio de 2025, producto del 
informe que emitido por la segunda linea de defensa, donde se realiz a una evaluación 
independiente a los controles por medio de la matriz de riesgos por procesos.

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_UGxhbmVhY2nDs24vTWF0cml6IGRlIHJpZX
Nnb3M

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 74

Proporcionar seguridad razonable con respecto al diseño e implementación de 

políticas, procedimientos y otros controles

100

Se cuenta con la ventanilla unica para canalizar todo ingreso y 

egreso de información oficial, dentro del proceso gestión de 

documental y el plan institucional de archivo PINAR. Tambien se 

cuenta con el proceso del SIAU el cual clasifica y analiza la 

informacion recibida para darle tramite y enviarlo a la persona 

responsable de dar la respectiva respuesta

Portal web, Sección transparencia, PINAR. SIAU PQRSF 90

La entidad tien una protección razonable con 

respecto a la implementación de las políticas 

procedimeintos y controles, pues la entidad cuenta 

con una estructura organizacional con una 

ditribución de funciones efectiva en atención a las 

actividades que debe desarrollar cada proceso.

https://hospitalsanjose
.gov.co/wp-
content/uploads/Docu
mentos/Control/Infor

90

La entidad tien una protección razonable con respecto a la implementación de las políticas 
procedimeintos y controles, pues la entidad cuenta con una estructura organizacional con una 
ditribución de funciones efectiva en atención a las actividades que debe desarrollar cada 
proceso.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad pte de evaluar , a la espera del informe de riesgos del primer semestre emitido 
por la segunda linea defensa (15 de julio de 2025)

Activ idad pendiente por evaluar

CONTROL INTERNO 
CONTROL INTERNO 75

Evaluar si los procesos de gobierno de TI de la entidad apoyan las estrategias y los 

objetivos de la entidad 100

Se cuenta con el Plan de Comunicaciones y Plan de participacion 

ciudadana en la gestion asi como las estrategias de comunicación 

del PPCG, que es evaluado semestralmente con seguimiento a 

indicadores

Portal Web,Transparencia, PPCG y Plan de Comunicaciones. actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar NA actividad pendiente por evaluar
https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad pendiente por evaluar a la espera que la Procuraduria General  de la Nación 
expedida   la matriz de cumplimiento normativo de la Ley 1712 de 2014  , donde se evaluará  
los procesos de gobierno de TI  que esten alineados a  las estrategias y los objetivos de la 
entidad

Activ idad pendiente por evaluar

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO 76

Proporcionar información sobre la eficiencia, efectividad e integridad de los controles 

tecnológicos y, según sea apropiado, puede recomendar mejoras a las actividades de 

control específicas 100

Anualmente la entidad identifica las características de los grupos 

de valor, a partir de los requerimientos realizadas por los 

mismos, con el fin de gestionar acciones que se adecuen a sus 

necesidades. 

https://www.hospitalsanjose.gov.co/documentos/buscar/?q=

caracterizacion+de+usuarios
95

La enitidad cuenta con un eficiente sistema de 

seguridad e integridad de los controles tecnologicos 

y considerando que la información es el bien mas 

valioso con que cuentan las organizaciones se 

requiere contar con estrategias de alto nivel que 

permitan el control y administración efectiva de los 

Politica del Sístema de Gestión de 

seguridad de la Información

http://optimus/vulcano/?page_id=

889#elf_l1_TWFudWFsZXMgLSBQb

GFuZXMgLSBQb2xpdGljYXM

90

La enitidad cuenta con un eficiente sistema de seguridad e integridad de los controles 
tecnologicos y considerando que la información es el bien mas valioso con que cuentan las 
organizaciones se requiere contar con estrategias de alto nivel que permitan el control y 
administración efectiva de los datos por tal motivo la Entidad tiene la Politica del Sístema de 
Gestión de seguridad de la Información con esto se ratifica el compromiso del Hospital que en 
materia de seguridad debe tener. En estos momentos se está realizando una auditoria Interna al 

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/sistemas-de-control-interno-
antes-pormenorizado/

Actividad pendiente por evaluar a la espera que la Procuraduria General  de la Nación 
expedida   la matriz de cumplimiento normativo de la Ley 1712 de 2014  , donde se evaluará  
por medio de auditorías de cumplimiento, los procesos de gobierno de TI  que esten 
alineados a  las estrategias y los objetivos de la entidad,

Activ idad pendiente por evaluar

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación

Diseño adecuado y 

efectivo del 

componente 

Información y 

Comunicación

77

Obtener, generar y utilizar información relevante y de calidad para apoyar el 

funcionamiento del control interno. 

100

En el PGA de cada  año se incluyen los planes de mejoramiento 

suscritos recomendados por la Contraloría Municipal luego de la 

auditoria que realizan en cada vigencia de la gestión de la 

vigencia anterior, y su respectiva accion de mejora con 

evidencias se evaluan en los tiempos definidos en el mismo 

plan.En lo que va corrido de la vigencia 2023 Se vienen 

realizando 3  seguimientos a los planes de mejoramiento 

suscritos con la Contraloria Municipal, los de Gestion y financiera 

y PM de ambiental, ya quedaron aprobados por el ente de 

Control.Estos informes son elaborados por control interno y 

avalados por la Gerencia a fin de determinar los cursos de acción. 

Informe de avance plan de mejoramiento de la auditoria de la 

Contraloria Municipal.

Correo institucional del 22/06/2023 y del 24/11/2023

95

Mediante el seguimiento a los comités la oficina de 

Control interno y las auditorias internas se obtiene 

información relevante de todos los procesos del 

Hospital y se utiliza para el funcionamiento de CI.

Seguimiento a Comites 

institucionales

Auditorias internas

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

Avance PGA

90
Mediante el seguimiento a los comités la oficina de Control interno y las auditorias internas se 
obtiene información relevante de todos los procesos del Hospital y se utiliza para el 
funcionamiento de CI.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/sistemas-de-control-interno-
antes-pormenorizado/

La Oficina de Control Interno tiene 2 auditorias en ejecución, (Auditoría de Urgencias 
finaliza en julio  31  de 2025, y de Seguiridad y Salud en el Trabajo   septiembrte de 2025) 
donde se identifica información que puede ser relevante  y de calidad para fortalecer el 
funcionamiento del Control Interno. 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-
pga/?carpeta=Documentos/Control/Seguimi
ento%20al%20Plan%20General%20de%20
Auditorias%20(PGA)/2025

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación
78

Comunicar internamente la información requerida para apoyar el funcionamiento del 

Sistema de Control Interno. 

100

La Entidad cuenta con politicas tales como el manual del Plan de 

auditorias de control Interno, El codigo de etica del auditor 

donde se establecen como reportar deficiencias como resultado 

del monitoreo continuo.

http://optimus/vulcano/?page_id=787#elf_l1_TWFudWFsZXM

Codigo de etica del auditor.

Manual del Plan de auditorias de Control Interno

95

Se han implementado plataformas como vulcano 

intranet, Spark, docunet y Kronos para facilitar la 

comunicación interna y minimizar el uso de papel 

como política del cero papel. Se cuenta ademas con 

los comites institucionales en los cuales se tratan 

temas relevantes y se consigna su desarrollo en las 

respectivas actas las cuales se archivan en medio 

fisico y digital, la Oficina de Control Interno a traves 

de los CCCI brinda la información necesaria para 

apoyar el funcionamiento del sístema de Control 

Interno

Actas de Comité de coordinación 

de Control Interno

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

Avance PGA

90

Se han implementado plataformas como vulcano intranet, Spark, docunet y Kronos para facilitar 
la comunicación interna y minimizar el uso de papel como política del cero papel. Se cuenta 
ademas con los comites institucionales en los cuales se tratan temas relevantes y se consigna 
su desarrollo en las respectivas actas las cuales se archivan en medio fisico y digital, la Oficina 
de Control Interno a traves de los CCCI brinda la información necesaria para apoyar el 
funcionamiento del sístema de Control Interno

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/sistemas-de-control-interno-
antes-pormenorizado/

La Institución ha  implementado plataformas tecnologicas de comunicación internamente  
como vulcano intranet,  docunet, cronos  y Dinamica Gerencia, para facilitar la 
comunicación interna, y de esta manera forlatecer el Sistema de Control Interno.

http://optimus/vulcano/?page_id=763

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación
79

Comunicarse con los grupos de valor, sobre los aspectos claves que afectan el 

funcionamiento del control interno. 

100

El Plan general de Auditorias fue aprobado en el comite de 

Control Interno del 29 de diciembre de 2022, incluye  los planes 

de accion por procesos que a su vez reportan seguimiento a 

PAMEC y mapas de riesgo. El PGA para el 2023 lleva un avance 

para la fecha  del 85 %

Avance PGA 2023

https://www.hospitalsanjose.gov.co/publicaciones/761/infor

mes-al-congresoasambleaconcejo/

95

Los grupos de valor priorizados son Usuarios, 

colaboradores y proveedores. con variables 

sociodemograficas, psicosociales y biologicas para 

definir sus necesidades y derechos. Se cuenta con la 

caraterizacion de los colaboradores y proveedores y 

la comunicación es permanente para prevenir 

posibles aspectos que afecten el funcionamiento de 

CI

Actas de Comité de coordinación 

de Control Interno

https://hospitalsanjose.gov.co/ind

ex.php/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria/

Avance PGA

90

Los grupos de valor priorizados son Usuarios, colaboradores y proveedores. con variables 
sociodemograficas, psicosociales y biologicas para definir sus necesidades y derechos. Se 
cuenta con la caraterizacion de los colaboradores y proveedores y la comunicación es 
permanente para prevenir posibles aspectos que afecten el funcionamiento de CI

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Los grupos de valor priorizados son Usuarios, colaboradores y proveedores. con variables 
sociodemograficas, psicosociales y biologicas para definir sus necesidades y derechos. 
La comunicación con los grupos de valor  al interior de la entidad es por medio de los 
diferentes comités Institucionales que tiene la entidSe cuenta con la caraterizacion de los 
colaboradores y proveedores y la comunicación es permanente para prevenir posibles 
aspectos que afecten el funcionamiento de CI

http://optimus/vulcano/?page_id=796#elf_l1
_UGxhbmVhY2nDs24vUmVzb2x1Y2lvbmVzIG
RlIENvbWl0w6lz

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación

Responsabilidades 

de la Alta 

Direccion y Comité 

Institucional de 

coordinacion de 

control interno 

lideres de proceso 

(linea estrategica)

80 95

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/pla
neacion-plan-de-
accion/?carpeta=Documentos/Planeaci%C3
%B3n%20presupuesto%20e%20informes/Pl
an%20de%20Acci%C3%B3n/2025

CONTROL INTERNO 
CONTROL INTERNO

Informacion y 

Comunicación

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación
81

Establecer políticas apropiadas para el reporte de información fuera de la entidad y 

directrices sobre información de carácter reservado, personas autorizadas para brindar 

información, regulaciones de privacidad y tratamiento de datos personales, y en 

general todo lo relacionado con la comunicación de la información fuera de la entidad. 

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 50
lA ENTIDAD CUENTA CON UN PROICEDIMIENTO DEGESTIÓN DE INFORMACIÓN, SIN EMBARGO, SE 
HACE NECESARIO QUE LA ENTIDAD PROYECTE UN P´ROCEDIMENTO QUE ATIENDA LAS 
NECESIDADES ACTUALES

http://optimus/vulcano/?page_id=7
63

A nivel externo Ia comunicación se da con los diferentes grupos de interés tales como:

usuarios, comunidad en general, entes de control, clientes, fundaciones, proveedores y

medios de comunicación, de esta manera, como pnncipales canales de comunicación se

manejan el portal web www.hospitalsanjose.gov.co, las redes sociales en Facebook,

Instagram, Twittery YouTube www.hospitalsanjose.gov.co, las redes sociales en Facebook,

Instagram, Twittery YouTube y el relacionamiento con los diferentes medios de

comunicaciôn a nivel local, regional y nacional, tanto presencial como por medios digitales

como grupos de WhatsApp; a través de los cuales se difunde informaciOn en radio,

televisión, prensa escrita o medios digitales.

http://optimus/vulcano/?page_id=895#elf_l1
_Q29tdW5pY2FjaW9uZXMvTWFudWFsZXMg
eSBQbGFuZXM

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación

Responsabilidades 

gerentes públicos 

y líderes de 

proceso (primera 

Línea de defensa)

82

Gestionar información que da cuenta de las actividades cotidianas, compartiéndola en 

toda la entidad

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 81
A través del link de transparencia de la entidad y los correos oficiales la oficina de control 
interno comparte los informes, sugerencias y auditorias efectuadas tanto con los colaboradores 
internos como externos.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/transparencia/

A través del link de transparencia de la entidad y los correos oficiales la oficina de control 
interno comparte los informes, sugerencias y auditorias efectuadas tanto con los 
colaboradores internos como externos.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/transparencia/

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación
83

Desarrollar y mantener procesos de comunicación facilitando que todas las personas 

entiendan y lleven a cabo sus responsabilidades de control interno

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 81
La oficina de control interno, mantiene una comunicación activa y constante frente a las 
actividades que desarrolla y que son de su responsabilidad, información que es publicada en el 
link de transparencia

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/transparencia/

La oficina de control interno, mantiene una comunicación activa y constante frente a las 
actividades que desarrolla y que son de su responsabilidad, información que es publicada 
en el link de transparencia

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/transparencia/

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación
84

Facilitar canales de comunicación, tales como líneas de denuncia que permiten la 

comunicación anónima o confidencial, como complemento a los canales normales
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 81

La entidad cuental con caneles de comunicación y de nuncia que permites hacer denuncia 
anonimas o confidenciales

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/contactenos/

El Hospital Universitario San José de Popayán E.S.E. cuenta con mecanismos para la 
recepción de las denuncias (Canales virtuales y Canales presenciales) que facilitan a 
quienes detecten eventuales irregularidades ponerlas en conocimiento de los órganos 
competentes de la entidad: 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informacion-sobre-los-
mecanismos-espacios-o-instancias/

CONTROL INTERNO 
CONTROL INTERNO

Informacion y 

Comunicación
85

Asegurar que entre los procesos fluya información relevante y oportuna, así como 

hacia los ciudadanos, organismos de control y otros externos actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 50
Normalmente la entidad tiene un flujo normal de la información relevante, sin embargo, para la 
vigencia 2024 y a razón del cambio de administración y líderes de los procesos este aspecto se 
ha visto desmejorado.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/transparencia/ 

La oficina de Control Interno mantiene relaciona con todos los grupos de valor  incluyendo 

los los organismos de control.
Ley 87 del 1993, Decreto 648 de 2017

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación
86

Informar sobre la evaluación a la gestión institucional y a resultados

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 85
La oficina de planeación en conjunto con la ofina de control interno comparte, socializa y 
reporto oportunamente la evaluación de resultados para la vigencia 2024

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/transparencia/ 

La Oficina de Control Interno  emite informes de periodicidad semestral de la Evaluación al 

Sistema de Control Interno el cual se encuentra en proceso de construcción  y los 

resultados de la medición de desempeño Institucional  publicados en el link de 

transparencia 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-mipg-meci-furag/

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación
87

Implementar métodos de comunicación efectiva

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 85
En la institución se cuenta con buenas herramientas para comunicar efectivamente la 
información, sin embargo, falla el proceso de capacitación, pues, el personal interno en parte 
desconoce de los mismos.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/transparencia/ 

En la institución cuenta con buenas herramientas para comunicar efectivamente la 
información como : Página web de la Institución, https://hospitalsanjose.gov.co/   Intranet 
Vulcalno,  Docunet web,  carpeta contratos Zeus , y los correos institucionale, sin embargo 
se hace necesario  reforzar el proceso de la evaluación de las capacitaciones

http://optimus/vulcano/?page_id=763                       

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación

Responsabilidades 

de los servidores 

encargados del 

monitoreo y 

evaluación de 

88

Recopilar información y comunicarla de manera resumida a la primera y la tercera línea 

de defensa con respecto a controles específicos

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90
La oficna de planeación remite de forma oportuna la información recopilada, las evaluacionbes 
y evidencias de avances de riesgos tanto a la primera como tercera linea de defensa.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/transparencia/ 

La oficna de Control Interno realiza comunicación permanente con la segunda linea de 
defenda (Planeación) para la recepción de la  información consolidada, y evaluada  y 
evidencias de avances de riesgos  

Acta de fecha del 16-07-2025 Socialización de informes de Control 

interno que se articulan con

Planeación dentro del Sistema Integrado de Control Interno

CONTROL INTERNO 
CONTROL INTERNO

Informacion y 

Comunicación
89

Considerar costos y beneficios, asegurando que la naturaleza, cantidad y precisión de la 

información comunicada sean proporcionales y apoyen el logro de los objetivos actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

La oficna de control interno pudo estableces que , el costo que genera las actividaes 
desarrolladas en ralación con la naturaleza , cantidad y precisión de la comunicación es 
proporcional al benefecio, no obstante, se sugiere que la plataforma sea organizada de una 
forma más amigable.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/transparencia/ 

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar

La entidad cuenta con planes como PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION- PETI, PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS EN SEGURIDAD DE LA

INFORMACION -PTRSI, PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION - PSPI, lo

que garantiza establecer un control efectivo en materia de seguridad y desarrollo y

mantenimiento de la tecnologia.

Responder por la fiabilidad, integridad y seguridad de la información, incluyendo la 

información crítica de la entidad independientemente de cómo se almacene La entidad cuenta con planes como PLAN 

ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION- 

PETI, PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS EN 

SEGURIDAD DE LA INFORMACION -PTRSI, PLAN DE 

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION - 

PSPI, lo que garantiza establecer un control efectivo 

en materia de seguridad y desarrollo y 

mantenimiento de la tecnologia.

Politica del Sístema de Gestión de 

seguridad de la Información

http://optimus/vulcano/?page_id=

889#elf_l1_TWFudWFsZXMgLSBQb

GFuZXMgLSBQb2xpdGljYXM

90

La entidad cuenta con planes como PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION- 
PETI, PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS EN SEGURIDAD DE LA INFORMACION -PTRSI, PLAN DE 
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION - PSPI, lo que garantiza establecer un control 

efectivo en materia de seguridad y desarrollo y mantenimiento de la tecnologia.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/
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CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación
90

Apoyar el monitoreo de canales de comunicación, incluyendo líneas telefónicas de 

denuncias
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

La oficna de control interno efectuo de forma trimestral un informe a las linesa de 
comunicación, donde se desataca el manejo oportuno y eficaz que se desarrollo desde la 
oficina dle SIAU, Y se propone como acción de mejora hacer mas amigable con el usuario la 
pagine web y el link de transparecia.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/transparencia/ 

La oficina de control interno efectuoó en el primer cuatrimestre seguimiento a la estructura 
de contenidos del link de  Transparencia y acceso a la información de la página web de la 
instiución, en especial  a los contenidos del nivel 4  en el marco de la resolución  1519 de 
2020, con el proposityo de apoyar  los canales de información con que cuenta la 
Institución

CONTROL INTERNO 
CONTROL INTERNO

Informacion y 

Comunicación
91

Proporcionar a la gerencia información sobre los resultados de sus actividades

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90
La oficina de control interno en 5 ocaciones realizo comité de coordinanción de control interno, 
a partir del cual se socializaron los resultados correspondintes.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  comité de coordinanción de 
control interno,

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  
comité de coordinanción de control interno,

CONTROL INTERNO 
CONTROL INTERNO

Informacion y 

Comunicación
92

Comunicar a la alta dirección asuntos que afectan el funcionamiento del control 

interno actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 85
La oficina de control interno en el marco del comité institucional de control interno informó que 
el cambio del personal afectada directamente la ejecución de las actividades

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/ 

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  comité de coordinanción de 
control interno,

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  
comité de coordinanción de control interno,

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación

Responsabilidades 

del área de control 

interno
93

Evaluar periódicamente las prácticas de confiabilidad e integridad de la información de 

la entidad y recomienda, según sea apropiado, mejoras o implementación de nuevos 

controles y salvaguardas actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 85
La oficina de control interno evalua de forma trimestral la confiabilidad e ingridad de la 
información de la entidad y semestralmente en los informes de riesgos y del sistema de control 
interno

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  comité de coordinanción de 
control interno,

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  
comité de coordinanción de control interno,

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO
Informacion y 

Comunicación
94

Informar sobre la confiabilidad y la integridad de la información y las exposiciones a 

riesgos asociados y las violaciones a estas
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

El los informes presentados a la gerencia y publicados en el link de trasparencia se ha 
informado varias veces que es necesario que la entidad tenga una plataforma más sencilla 
frente a la publicación de la información en aras de evitar riesgos asociados a la obligatoriedad 

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  comité de coordinanción de 
control interno,

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  
comité de coordinanción de control interno,

CONTROL INTERNO 
CONTROL INTERNO

Informacion y 

Comunicación
95

Proporcionar información respecto a la integridad, exactitud y calidad de la 

comunicación en consonancia con las necesidades de la alta dirección actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 85
La oficna de control interno proporciona información integral, exacta y de calidad atendiendo 
las necesidad de la entidad y la gerencia, es to, en busca de cumplir los objetivos.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  comité de coordinanción de 
control interno,

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  
comité de coordinanción de control interno,

CONTROL INTERNO 
CONTROL INTERNO

Informacion y 

Comunicación
96

Comunicar a la primera y la segunda línea, aquellos aspectos que se requieren 

fortalecer relacionados con la información y comunicación actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 85
La oficina de planeación dentro de los inromespresentado tralado las recomendaciones frente a 
las mejoras en materia de comunicación a la primera y tercera linea de defensa

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  comité de coordinanción de 
control interno,

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  
comité de coordinanción de control interno,

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

Diseño adecuado y 

efectivo del 

componente 

Monitoreo o 

97

Realizar autoevaluaciones continuas y evaluaciones independientes para determinar el 

avance en el logro de las metas, resultados y objetivos propuestos, así como la 

existencia y operación de los componentes del Sistema de Control Interno
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 85

La oficina de control interno en el marco del PGA realiza más de 30 evaluaciones en cada 
vigencia a partir de las cuales evaluo el avance de los logros y metas de la Entidad

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  comité de coordinanción de 
control interno,

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  
comité de coordinanción de control interno,

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

98

Evaluar y comunicar las deficiencias de control interno de forma oportuna a las partes 

responsables de aplicar medidas correctivas 
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 85

Oportunamente se hace traslado tanto a la oficna de control interno y los responsables de laas 
acciones de mejora aplicadas y desarroladas por la oficna de control interno

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  comité de coordinanción de 
control interno,

Actividad pendiente de realizar segundo semestre,  mediante  
comité de coordinanción de control interno,

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

99

Realizar evaluaciones continuas a los diferentes procesos o áreas de la entidad, en 

tiempo real, por parte de los líderes de proceso, teniendo en cuenta los indicadores de 

gestión, el manejo de los riesgos, los planes de mejoramiento, entre otros. 
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

La oficina de control interno hace evaluaciones periodicas a las áreas en tiempo real, como 
visitas en los servios más atrascendentales (Urgencias - pediatria UCI) igual con los procesos 
administrativos, a partir de arqueos, inventarios aleatorios y visitas en áras de observar el 
cumplimeinto de las funciones.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución a la espera que los procesos remitan  la información solicitada 
Actividad en ejecución a la espera que los procesos remitan  la 

información solicitada 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

100

Elaborar un plan de auditoría anual con enfoque de riesgos

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 85
La oficna de control interno en trabajo conjunto con el comité de coordinación de control interno 
eaprueba un PGA basado en riesgos

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución para segundo semestre Actividad en ejecución para segundo semestre 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

101

Llevar a cabo evaluaciones independientes de forma periódica, por parte del área de 

control interno o quien haga sus veces a través de la auditoría interna de gestión
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

La oficna de control interno en la vigecnia 2024 efecto evaluaciones independientes en el marco 
de las auditorias en dicha vigencias ,, como lo fe al proceso de cirugia, neonatos , urgencias, 
facturación, talento humano y gestión documental.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en proceso de ejecución.  La Oficina de Control Interno tiene 2 auditorias 
abiertas, (Auditoría de Urgencias finaliza en julio  31  de 2025, y de Seguiridad y Salud en el 
Trabajo   septiembrte de 2025)

actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

102

Determinar, a través de auditorías internas, si se han definido, puesto en marcha y 

aplicado los controles establecidos por la entidad de manera efectiva
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

En el marco d ela auditoría se hace una evaluación frente a los controles establecidos para 
evitar la matearilización de los riesgos, donde, se sugiera en muchos casos la actualización de 
ello, como en el caso de la auditoria a gestión documental, en le marco d ela cual se observo la 
desactualización de las trd

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en proceso de ejecución.  La Oficina de Control Interno tiene 2 auditorias 
abiertas, (Auditoría de Urgencias finaliza en julio  31  de 2025, y de Seguiridad y Salud en el 
Trabajo   septiembrte de 2025)

actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

103

Determinar, a través de auditorías internas, las debilidades y fortalezas del control y de 

la gestión, así como el desvío de los avances de las metas y objetivos trazados
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

Tienedo en cuenta que las auditorias estan basadas en riesgos, los informes y 
evaluacionespermiten estableces las debilidades y formatalezas de los procesos auditados

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en proceso de ejecución.  La Oficina de Control Interno tiene 2 auditorias 
abiertas, (Auditoría de Urgencias finaliza en julio  31  de 2025, y de Seguiridad y Salud en el 
Trabajo   septiembrte de 2025)

actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

104

Realimentar, a través de auditorías internas, sobre la efectividad de los controles 

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

En el marco de la auditiría interna se hace una evaluación a efectividad de los controles, 
igualmente pasa en la evaluación al mapa de riesgos, sicof y salrlaf, dónde se examina la 
efectividad de los controles establecidos, hay que decir que en la vigencia 2024 se pudo 
determinar la efectividad de los controles ante el bajo porcentaje de materialización de riesgos.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en proceso de ejecución.  La Oficina de Control Interno tiene 2 auditorias 
abiertas, (Auditoría de Urgencias finaliza en julio  31  de 2025, y de Seguiridad y Salud en el 
Trabajo   septiembrte de 2025)

actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

105

Dar una opinión, a partir de las auditorías internas, sobre la adecuación y eficacia de los 

procesos de gestión de riesgos y control 
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

La auditoría dentro de la planeación efectuada por la oficina de control interno, tiene un acapite 
especialmente definido para la evaluación de la gestión de riesgos, a partir de la cual se evaluan 
la efectividad de los controles, su actualización mejora o cambio y actualización de los riesgos 
en si mismos.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en proceso de ejecución.  La Oficina de Control Interno tiene 2 auditorias 
abiertas, (Auditoría de Urgencias finaliza en julio  31  de 2025, y de Seguiridad y Salud en el 
Trabajo   septiembrte de 2025)

actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

Responsabilidades 

de la Alta 

dirección y Comité 

Institucional de 

Coordinación de 

Control Interno 

(línea estratégica)

106

Analizar las evaluaciones de la gestión del riesgo, elaboradas por la segunda línea de 

defensa

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90
La oficina de control intenro efectua semestramente un informe a la evaluación de riesgos 
presentada por la oficna de planeación

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución a la espera que los procesos de la segunda línea emitan  la 
información solicitada 

actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

107

Asegurar que los servidores responsables (tanto de la segunda como de la tercera línea 

defensa cuenten con los conocimientos necesarios y que se generen recursos para la 

mejora de sus competencias

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90
El personal a acargo de la oficina de control interno y planeación cuenta con la experiencia e 
idoneidad para el correcto desarrollo de las actividades asignadas a cada proceso

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Sea lo primero manifestar que como jefe de control interno no 

tengo la función de ordenar el gasto y contratar personal, no 

obstante, el personal asignado a la oficina de control interno esta 

conformado por: un medico, una enfermera profesional, dos 

contadores un economista y un abogado con más de 4 años de 

experiencia especifica y capacitados para ejercer las funciones 

de la oficina, por otro lado, frente a la segunda línea de defensa, 

se anexa certificación por parte de talento humano del 

cumplimiento de los requisitos mínimos para desempeñarse en el 

área de planeación. 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervisión 

continua

108

Aprobar el Plan Anual de Auditoría propuesto por el jefe de control interno o quien 

haga sus veces, tarea asignada específicamente al Comité Institucional de Coordinación 

de Control Interno
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

Mediante comité de coordinación de control interno se aprobo tanto el PGA 2024 COMO EL DEL 
2025

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Mediante acta N° 05 del 11 de diciembre de 2024, del Comité Comité 

institucional de coordinaciôn de control interno  se presentó y aprobó el 

Plan General de Auditorias para la vigencia 2025.

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/se
guimiento-al-plan-general-de-auditorias-pga/

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

Responsabilidades 

gerentes públicos 

y líderes de 

proceso (primera 

Línea de defensa)

109

Efectuar seguimiento a los riesgos y controles de su proceso

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90
lA OFICINA DE CONTROL INTERNO PRESENTA UN INFORME DE EVALUACIPÓN DE REISGOS DE SU 
PROCESO DE FORMA SEMESTRAL

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución a la espera que los procesos de la 

segunda línea emitan  la información solicitada 
actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

110

Informar periódicamente a la alta dirección sobre el desempeño de las actividades de 

gestión de riesgos de la entidad

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90
lA OFICNA DE CONTROL INTERNO DE FORMA TRIMESTRAL, CUATRIMESTRAL SEMESTRAL Y ANUAL, 
exopone a la alta gerencia la evaluacion de los riesgos de la entidad

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución a la espera que los procesos de la segunda línea emitan  la 
información solicitada 

actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

111

Comunicar deficiencias a la alta dirección o a las partes responsables para tomar las 

medidas correctivas, según corresponda

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90
La oficna de control interno a partir de la ejecución del PGA hace a la alta gerencia las 
reocmendaciones correspndiente.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución a la espera que los procesos de la segunda línea emitan  la 
información solicitada 

actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

Responsabilidades 

de los servidores 

encargados del 

monitoreo y 

evaluación de 

controles y 

gestión del riesgo 

112

Llevar a cabo evaluaciones para monitorear el estado de varios componentes del 

Sistema de Control Interno

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90
La Oficna de COntrol interno de forma oportuna y semestral publica y evaluoa el estado de los 
componestes del sistema de control intenro , el cual es publicado en el link de transparecia

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución  actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

113

Monitorear e informar sobre deficiencias de los controles

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

La oficina de control intenro a partir del los informes del sistema de control intenro, mapa de 
riesgos, evaluación de riesgos asistenciales y administrativos, auditorías internas y demas 
informes del resorte de esta dependencia entra a la alta gerencia y monitoria las deficiencias de 
los controles

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución  actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

114

Suministrar información a la alta dirección sobre el monitoreo llevado a cabo a los 

indicadores de gestión, determinando si el logro de los objetivos está dentro de las 

tolerancias de riesgo establecidas
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

La oficna de control intenro hace una evaluación del cumplimeinto de los indicadores de forma 
semestral.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución a la espera que los procesos de la segunda línea emitan  la 
información solicitada 

actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

115

Consolidar y generar información vital para la toma de decisiones

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90
A partir del PGA la oficna de control interno socializa con la alta gerencia y los miembrodel 
comité de coordinacióin de control interno y los demas líderes de los procesos información 
trascendental para la toma de decisiones

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución a la espera que los procesos de la segunda línea emitan  la 
información solicitada 

actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

Responsabilidades 

del área de control 

interno

116

Establecer el plan anual de auditoría basado en riesgos, priorizando aquellos procesos 

de mayor exposición

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90
El PGA se establece en atención a la evaluación de los riesgos de la entidad, en procura de 
estaboecer los controles necesarios apra evitar la materialización de riesgos.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución  actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

117

Generar información sobre evaluaciones llevadas a cabo por la primera y segunda línea 

de defensa

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90
La oficna de control interno genera información notable frente a la información que traslada la 
segunda linea de defesna.

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución  actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

118

Evaluar si los controles están presentes (en políticas y procedimientos) y funcionan, 

apoyando el control de los riesgos y el logro de los objetivos establecidos en la 

planeación institucional
actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90

La oficina de control interno ha podido constatar que, precisamente la creación o formaulacion 
de planes , progrmas, politicas, manuales y procedimentos se establecen con el proposito de 
generar controles eficaces que eviten la materialización de riesgos

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

Actividad en ejecución  actividad en ejecución 

CONTROL INTERNO 

CONTROL INTERNO

Monitoreo o 

supervision 

continua

119

Establecer y mantener un sistema de monitoreado de hallazgos y recomendaciones

actividad pendiente por evaluar actividad pendiente por evaluar 90
A partir del manual de control interno basado en riesgo se hace un constante monitoreo dónde 
se establecen los hallazgos y las acciones de mejoras necesarias en aras de cumplir con los 
objetivos de la entidad

https://hospitalsanjose.gov.co/inde
x.php/informes-de-gestion-
evaluacion-y-auditoria/

El sistema de control interno y las auditorias efectuadas por la 

oficina estan basadas en el manual de auditorias basado en 

riesgos. 

https://hospitalsanjose.gov.co/index.php/informac

ion-otros/
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