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e Fortalecer la comunicacion

medico-paciente en entornos

)

)
o, !‘r

— —

virtuales.

= e tntender los aspectos éticos

que regulan la atencion en
telemedicina



GONSENTIMIENTO
INFORMADO DIGITAL

e EXPLICAR RIESGOS,
BENEFICIOS Y OBTENER
APROBACION VALIDA.

PRINCIPIOS ETICOS

CONFIDENGIALIDAD

PROTECCION DE
DATOS Y
PRIVACIDAD DEL
PACIENTE.
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RESPONSABILIDAD MEDICA

e EL PROFESIONAL
SIGUE SIENDO

RES
AUN

PONSABLE,
QUE SEA UNA

CON

SULTA VIRTUAL.
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Comunicacion Efectiva _
en Entornos Virtuales '

e Lenguaje claro, simple y
adaptado al paciente.

e Cscucha activa y verificacion
de comprension.
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Entorno Virtual Adecuado

e |[luminacion correcta.
e Fondo neutro y sin

distracciones.
e \/estimenta profesional.
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Comunicacion No Verbal
en Telemedicina

e Postura corporal adecuada.
e Mirada dirigida a la camara

(simula contacto visual).

e Cxpresividad facial y gestos
suaves.
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Generar Confianza y
Fmpatia a Distancia

e Saludar con calidez y
por el nombre.

e Mostrar interés y
validacion emocional.

® Hacer pausas para
preguntas o dudas.
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MUCHAS GRACIAS




