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HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN JOSE DE POPAYAN ESE 
NORMOGRAMA INSTITUCIONAL 

MACRO PROCESO ATENCION AL USUARIO 

PROCESO MISIONAL 

TIPO 
DOCUMENTACION 

FORMATO 

NOMBRE NORMOGRAMA - 2019 

 
ITE
MS 

CLASE NUMER
O 

FECHA DESCRIPCION-ASPECTOS QUE 
REGLAMENTA LA          NORMA 

% 
IMPLEMENTACI

ON EN HUSJ 

1 Decreto 1757 03/08/94 “Por la cual se organizan y establecen 
las modalidades y formas de 
participación social en la prestación 
de servicios de salud, conforme a lo 
dispuesto en el numeral 1 artículo 4 
del decreto 1298/94” 

 

2 Ley 1122 2007 “ Por la cual se hacen algunas 
modificaciones en el sistema general 
de seguridad social en salud y se 
dictan otras disposiciones “ 

 

3 Ley 1755 30/06/15 “Por medio de la cual se regula el 
derecho fundamental de petición y se 
sustituye el titulo de código de 
procedimiento administrativo y de lo 
contencioso Administrativo.” 

 

4 
 
 
 
 

Resolución  0256 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en 
relación con el Sistema de 
Información para la Calidad y se 
establecen los indicadores para el 
monitoreo de la calidad en salud” 

 

 
5 
 
 

Resolución 13437 1991 “ Se constituye y se reglamenta la 
conformación de los Comités de Ética 
Hospitalaria” 

 

6 Circular  009 1996 “De la superintencia nacional de 
salude ,en la respuesta oportuna y 
coherente tanto al usuario como a su 
familia” 

 

 

Atentamente 
 
 
MARIA  ATENAIZ VELASQUEZ NARVAEZ 
Enfermera Coordinadora SIAU 
. 
Elaboro: Susana Vallejo Hernández 
Reviso: María Atenaiz Velásquez Narváez 
Archivo: según en, TRD (N/A) oficios enviados 
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